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1. INTRODUCCION

La Esclerosis Multiple es una de las enfermedades mas comunes del sistema
nervioso central. Se calcula que en mundo existen 2.800.000 personas
afectadas, 700.000 en Europa, 55.000 en Espafa. En las islas Canarias se
calcula que la sufren aproximadamente 2500 personas.

Conocida como la “enfermedad de las mil caras”, se manifiesta de forma
diferenciada dependiendo de la persona. La edad mas frecuente de diagndstico
es entre los 20 y los 40 afos, aunque el inicio puede ser anterior o posterior.
Afecta en mayor medida a mujeres que a hombres, en una proporcion de 3 a 1.

Cuando se producen las lesiones en el sistema nervioso central, pueden
aparecer sintomas muy variados, de ahi que la E.M sea conocida como “la
enfermedad de las mil caras”.

Las personas que sufren esclerosis multiple se enfrentan, en muchos casos, a
un futuro incierto, por lo que la prontitud en el inicio del tratamiento y del apoyo
psicosocial, suele ser determinante en la capacidad de afrontamiento de las
consecuencias que pueden derivar de la enfermedad.

Aunque no se sabe cual es su origen, la teoria mas probable es que los
mecanismos que tiene el cuerpo humano para defenderse de las agresiones, se
vuelven contra la cubierta de las fibras nerviosas. Esta enfermedad se manifiesta
fundamentalmente por brotes, en unos casos leves y en otros invalidantes.
Principalmente tiene dos formas de evolucionar: por brotes y de forma
progresiva. En la primera aparecen los sintomas de la enfermedad y en la
mayoria de los casos se produce una recuperacion mas o menos completa y
rapida. Y en la segunda los sintomas no ceden, sino que se agravan
regularmente a lo largo de semanas 0 meses.

Desde la Asociacion Provincial de Esclerosis Mdltiple se ofrece un plan de
tratamiento individual y especializado, adaptado a cada una de las personas
beneficiarias. El apoyo y la atencion va mucho mas alla de un mero tratamiento
rehabilitador.

Hay que tener en cuenta que el diagndstico de la enfermedad es muy laborioso
y lento, ya que el médico se basa en la historia del paciente y una serie de
pruebas clinicas, con lo cual el afectado se ve obligado a llevar una vida con un
futuro incierto, a pesar de que se estan haciendo grandes avances cientificos,
sobre todo en Europa y EEUU.

Un ultimo dato interesante, y que es apuntado por el Departamento de
Investigaciéon del Hospital de Gran Canaria “Doctor Negrin”, viene a decir
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gue la esclerosis multiple es la segunda causa de discapacidad entre los
jovenes canarios, después de los accidentes de tréfico.

Sintomas de la enfermedad

Conocida como la enfermedad de “las
mil caras”, la E.M. puede presentar
enorme variedad de sintomas. Los
neurélogos opinan que los mas .
frecuentes son la fatiga, la pérdida de
fuerza, las disfunciones sexuales y .
la incontinencia urinaria. En cuanto

a las entidades, refieren que los .
trastornos fisicos mas frecuentes son _

la fatica y la pérdida de fuerza, - .
seguidos de la pérdida del equilibrio. e o

En cuanto a los problemas . .
emocionales, los neurélogos sefialan

que el mas frecuente es la depresion,

seguida de la ansiedad. Dol .

Otro de los sintomas asociados son el
deterioro cognitivo, entre los que
destacan las dificultades para
concentrarse, los trastornos de ® ©
memoria, la capacidad de

planificacion y el lenguaje no fluido.

El lenguaje eso otro de los aspectos que experimenta afectacién neuroldgica,
derivados en muchos casos de trastornos en el aparato respiratorio, la
estructura buco-facial o los aparatos acusticos.
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1. ACTUACIONES QUE REALIZA LA ASOCIACION DE ESCLEROSIS
MULTIPLE

Uno de los principales problemas que atafien a las personas afectadas de
esclerosis multiple es la falta de movilidad de algunos de sus miembros
(superiores e inferiores) o ambos. Esta discapacidad no tratada de inmediato con
una rehabilitacion adecuada, podria resultar bastante perjudicial a corto-medio
plazo, puesto que la enfermedad atacara sin descanso la misma zona, sin
posibilidad de recuperacion. Los afectados suelen optar por la postura de no
querer recibir tratamiento especializado por diversas razones, entre ellas, por no
compartir espacio con otras personas de su misma edad y en peor estado fisico,
lo que les hace recluirse en sus domicilios, desfavoreciendo por completo la
integracion social.

El tratamiento de la Esclerosis Multiple desde un punto de vista fisico y cognitivo
es fundamental trabajarlo, tanto desde la rehabilitacion fisioterapéutica,
logopédica y de terapia ocupacional. Todas ellas se hacen necesarias como
tratamientos preventivos tanto para evitar el deterioro producido por el avance
de la enfermedad, como para mantener entrenadas aquellas zonas del sistema
musculo esquelético y cognitivo que se ven gravemente afectadas por la
aparicion de brotes.

El Servicio de Fisioterapia ofrece a los afectados
de EM vy otras patologias neurodegenerativas,
atencion continla especializada para paliar los
efectos de la misma.

Las actividades realizadas son las siguientes:

> Fisioterapia respiratoria: mejora de la
capacidad pulmonar de los pacientes.

- Gimnasia activa en grupo: mejora del tono
muscular de la movilidad articular y la
coordinacion.

-> Fisioterapia neurolégica: mejora del equilibrio,
tono muscular, movilidad articular, coordinacion, analgesia y aprendizaje
de ayudas técnicas.

> Acupuntura: mejora del equilibrio, del estado animico del paciente, del
tono muscular, y de la movilidad articular.

- Induccién miofascial profunda.

Las sesiones se realizan de lunes a viernes en horario de mafana y los martes
y jueves en horario de tarde

El nimero de personas atendidas semanalmente ha ascendido a 62 personas
usuarias, con lo que durante el afio 2021 se ha garantizado alrededor de 4709
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sesiones de fisioterapia. Se prevé mantener e incluso ampliar el nimero de
personas atendidas al largo del afio

El Servicio de Logopedia es basico para
prevenir y/o prevenir los trastornos en el habla
como consecuencia de la esclerosis multiple.
Aunque estos trastornos que genera la
esclerosis multiple en el habla, respiracion.
Deglucion y musculatura orofacial y laringea.

Las sesiones de logopedia se imparten 1 dia en
semana. Cuenta con 20 personas usuarias y su
demanda es cada vez mayor. El afio pasado se
realizaron alrededor de 798 atenciones.

Durante la sesion de logopedia se trabajan los siguientes aspectos:

9
9

N2

N2 20\Z

Ejercicios para aumentar la capacidad respiratoria.

Ejercicios para mantener la movilidad y funcionalidad de los musculos
orofaciales y laringeos.

Ejercicios articulatorios para mejorar la produccion del lenguaje
espontaneo.

Ejercicios de expresion oral para mejorar la coordinacion entre respiracion
y habla.

Ejercicios para la estimulacion cognitiva del lenguaje.

Conocer maniobras deglutorias sencillas para prevenir posibles
atragantamientos.

Ejercicios para estimular la musculatura orofacial y laringea.

Ejercicios para mejorar el area sensorial a nivel gustativo.

Ejercicios para mejorar la mecénica masticadora y deglutoria.

La logopedia en nuestro centro destina su conocimiento a trabajar los principales
sintomas detectados en las entrevistas de valoracién, siendo los mas frecuentes
los que a continuacion se detallan:

Las alteraciones del sistema respiratorio, que hacen que se produzca una
disminucién notable en la capacidad de expectorar, favoreciendo la
aparicion de la fatiga y haciendo que el afectado o afectada necesite tomar
pausas constantes.

"Me canso cada vez mas tanto al caminar como al hablar"

La musculatura buco-facial afectando a la deglucién y el habla. Las
dificultades en la deglucion se manifiestan habitualmente mediante la tos,
no prestandoles inicialmente importancia. Con el tiempo, estos sintomas
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se agravan afectando a la seguridad del paciente durante la alimentacion,
pudiendo provocar aspiraciones, neumonias, asfixia etc.

"Mi voz ha cambiado no es la misma que la de antes”

e La alteracion de los parametros acusticos de voz producida por las
dificultades respiratorias y un mal uso de la misma.

"Me da mucha rabia que mis familiares no hagan mas que
preguntarme: ¢Qué has dicho?, ¢No te he entendido?, ¢Me lo
puedes repetir?"

e La disartria impide la correcta articulacion de palabras y sonidos,
producida por los dafios neurolégicos que afectan a los oOrganos
fonatorios.

"Cada vez que me pasa me asusto, lo paso fatal y mis familiares

también"

Por otro lado, y, no por ello menos importante, el servicio de logopedia también
realiza tareas de informacion, asesoramiento y entrenamiento a las personas
gque mantienen un papel activo en el cuidado del paciente, establece un
programa de tratamiento adecuado a las necesidades especificas de cada
paciente, interviene sobre los déficits detectados y estimula las capacidades que
se encuentren intactas, proporciona sistemas alternativos o aumentativos de
comunicacion.

Es por tanto la Logopedia, una disciplina necesaria en la vida de las personas
afectadas por Esclerosis Mdultiple, pues mejora y/o mantiene la calidad de vida
de este colectivo.

El Servicio de Terapia Ocupacional desde su incorporacion a finales de 2020
ha tenido un crecimiento exponencial. Las personas con EM pueden tener
dificultades para llevar a cabo las
actividades de la vida cotidiana y mantener
sus rutinas. La convivencia con los brotes
y sintomas de la enfermedad o con las
secuelas y lesiones producidas en el
sistema nervioso central puede conllevar
a lo largo de los afos dificultades para
gue el afectado desarrolle sus
ocupaciones 'y roles de forma
satisfactoria. A veces, son necesarios
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cambios en el funcionamiento familiar para adaptarse a esta nueva situacion
y disminuir el impacto de la enfermedad.

Las personas con esclerosis multiple (EM) pueden sufrir dificultades muy
variadas que hay que identificar de forma personal. Cuando estos obstaculos
afectan al estilo de vida que la persona quiere llevar a cabo, es recomendable
acudir a un terapeuta ocupacional para encontrar una solucion. El profesional
ofrece un tratamiento personalizado y adecuado a las necesidades de cada
afectado.

A continuacion, se exponen las cinco dificultades que mas a menudo se
observan en la practica clinica:

« Dificultades para llevar a cabo las rutinas del dia a dia.

« Dificultades para llevar a cabo actividades que se prolongan en el tiempo
« Dificultades para realizar dos actividades a la vez.

« Dificultades fisicas para realizar tareas que requieren cambios posturales.

« Dificultades para hacer actividades debido a las barreras arquitecténicas
del entorno

El objetivo del tratamiento es mejorar la vida cotidiana, mostrar estrategias para
que la persona con EM pueda realizar las actividades de la vida diaria con
autonomia, al tiempo que, con la ayuda del/la terapeuta ocupacional, se
detectan posibles carencias y se ayuda a determinar las necesidades de
asistencia y como debe ser la asistencia recibida. El profesional puede
recomendar cambios, modificaciones y adaptaciones para las actividades del
entorno de la persona con EM.

Durante el aflo pasado se atendieron alrededor de 35 personas dentro del
Servicio de Terapia ocupacional, lo que supuso durante el ultimo trimestre del
afo alrededor de 616 atenciones en el afio.

APEM, dentro de sus objetivos prioritarios, lucha por lainclusion en la sociedad
de todos sus afectados, sea cual sea el estadio de la enfermedad en la que se
encuentre el usuario, por lo que interviniendo con ellos de manera coordinada
para que todos se sientan a gusto realizando su rehabilitacién, podremos llevar
a cabo una labor importante de cara a la recuperacion de la parte afectada.

Todos los servicios sanitarios que APEM presta (Psicologia, Fisioterapia,
Logopedia y Terapia Ocupacional), estan acreditados por el Servicio Canario de
la Salud (Nimero de Registro Sanitario 5462)
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2. BENEFICIARIOS/AS DIRECTOS/AS E INDIRECTOS/AS DE APEM

A la hora de hablar de la poblacién beneficiaria, hay que mencionar que el
namero de personas usuarias de APEM Las Palmas, a 31 de diciembre de 2021
es de 263 (socios/as afectadas por EM), cantidad que ya se ha superado en los
primeros 5 meses del afio 2022, ya que se han incorporado un nuamero
importante de nuevos/as usuarios/as

Las personas afectadas de EM que participan en el Servicio de Rehabilitacion
(Fisioterapia, Logopedia y Terapia Ocupacional), asciende a 62 personas, las
cuales acuden varias veces a la semana, por lo que se garantiza que tengan
varias sesiones terapéuticas.

Durante el afio 2021, el Servicio de Transporte Adaptado realizé mas de 2.500
servicios, posibilitando de esta forma la participacion de las personas afectadas
en los diferentes servicios programados, asi como en otras actividades
realizadas.

Durante este 2022 se prevé realizar alrededor de 2900 servicios de transporte

A todo ello habria que afiadir como beneficiarios/as indirectos/as a los familiares,
tutores/as y cuidadores/as de los/as afectados/as de Esclerosis Mdltiple, asi
como a la ciudadania en general.

3. JUSTIFICACION DEL PROYECTO

El Servicio de Transporte de la Asociacién Provincial de Esclerosis Mdltiple
resulta fundamental que permita la asistencia a los servicios de
Rehabilitacién, asi como otro tipo de servicios.

APEM cuenta actualmente con dos conductores de transporte adaptado para el
desarrollo de las funciones de traslado del hogar y vuelta las personas
beneficiarias del Servicio de Transporte Adaptado.

Si no se dispusiese de este servicio, las personas afectadas de EM tendrian
dificultad parar recibir las atenciones necesarias para el mantenimiento y la
mejora de su calidad vida, asi como el fomento de sus relaciones
interpersonales.

Actualmente se cuentan con dos servicios de transporte que posibilitan el
traslado de las personas afectadas para la realizacion de su rehabilitacion
minimo dos veces por semana en horario de mafiana y tarde. Actualmente, el
servicio de transporte atiende los siguientes municipios de la isla de Gran
Canaria: Las Palmas de Gran Canaria, Telde, Agliimes, Santa Lucia y Galdar,
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aunqgue el objetivo es poder seguir ampliando el ratio geografico a mas puntos
de la isla.

Con laincorporacion de un segundo conductor se ha permitido abarcar un mayor
ndamero de servicios de transporte, asi como ampliar el horario para cubrir el
traslado a otro tipo de acciones que se realizan en la entidad en horario de tarde:
taller de pilates, taller de musicoterapia, charlas formativas y/o taller de Crochet.

AuUn asi, sigue entre nuestros objetivos poder ampliar la jornada del segundo
conductor, con el fin de poder acoger un mayor nimero de servicios y un mayor
ndmero de personas.

Desde aqui se entiende que presentemos a la Sociedad Municipal de
Aparcamientos de Las Palmas de Gran Canaria (SAGULPA), este proyecto con
el que se pretende financiar el Servicio de Transporte Adaptado para Personas
Afectadas de Esclerosis Mdltiple.

4. OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Atender de forma directa e integral a las personas afectadas de esclerosis
multiple, para mejorar la calidad de vida de los/as mismos/as, favoreciendo su
autonomia e independencia, ademas de potenciar su integracion personal,
familiar y social.

OBJETIVO ESPECIFICO

Garantizar la participacion de los/as usuarios/as en los diferentes servicios que
ofrece APEM, facilitando su movilidad a través del transporte adaptado de la
asociacion.

OBJETIVO OPERATIVO

Garantizar el traslado del 100% de los/as usuarios/as, por medio del transporte
adaptado, para que puedan participar en los servicios que ofrece APEM.
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5. ACTIVIDADES

— Garantizando el traslado de los/as usuarios/as por medio del transporte
adaptado de la asociacion.

— Garantizando una atencion adecuada, correcta y educada con todos
los/as usuarios/as que hacen uso del transporte adaptado.

— Ampliando, dentro de nuestra posibilidades, el radio de accién en la
recogida de usuarios/as de APEM para participar en las actividades.

6. RECURSOS
Recursos de infraestructura

Las salas para la implementacion del Servicio de Rehabilitacion (Fisioterapia,
Logopedia y Terapia Ocupacional) se encuentran en el Centro Sociosanitario
"Virgen de Fatima", ubicado en la calle Antonio Manchado Viglietti, n° 1. (Ciudad
Jardin), Cdodigo Postal 35005, del Municipio de Las Palmas de Gran Canaria. Se
trata de una dependencia cedida por el Cabildo de Gran Canaria.

Recursos materiales

Para el Servicio de Transporte Adaptado se dispone de un vehiculo adaptado,
con capacidad de 8 personas, tres de dichas plazas para personas con movilidad
reducida (PMD) y que se desplazan en silla de ruedas.

Recursos humanos

Para la implementacion de este servicio, se cuenta con 2 conductores de
vehiculo adaptado, trabajadores de la asociacion, que facilitan la movilidad de
los/as usuarios/as y su participacion en las actividades y servicios que se realizan
en la Sede. Por otro lado, se cuenta con la figura del Trabajador Social
responsable de las tareas de coordinacion entre los/as beneficiarios/as y el
transporte adaptado.

Recursos econdémicos
Para poder implementar este proyecto de enero a diciembre del presente afio,

se solicita esta subvencion, la cual intenta cubrir los gastos del conductor del
vehiculo durante todo este periodo y de gastos de combustible
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PRESUPUESTO TOTAL

Servicio de Transporte adaptado TOTAL
Pago de ndmina conductores del transporte adaptado de 4800€
enero a diciembre de 2021.
Pago del combustible del coche adaptado para el afno 1200€
2021.
TOTAL A SOLICITAR 6.000€

7. CRONOGRAMA

El servicio de transporte adaptado funciona de lunes a viernes, en horario de
mafiana y tarde. El transporte se utiliza para favorecer la participacion en los
diferentes servicios que APEM desarrolla en la Sede de la asociacion, asi como
para la realizacion de otro tipo de actividades complementarias (participacion en
talleres, salidas de ocio y tiempo libre, eventos, etc.).

8. EVALUACION

La evaluacidén se convierte en un eje fundamental que permite comprobar el
grado de cumplimiento de los objetivos del proyecto, asi como el impacto sobre
la poblacion beneficiaria

Se desarrollaran dos tipos de evaluacion.
a) Evaluacién procesual a lo largo del desarrollo del proyecto

Esta evaluacion permitira al equipo profesional comprobar en qué medida se
estan cumpliendo los objetivos marcados en la planificacion del mismo, asi como
introducir los ajustes necesarios que permitan el cumplimiento del objetivo
general del mismo. Las herramientas que seran utilizadas en esta evaluacion,
seran las siguientes

-> HOJAS DE REGISTRO: Que permita llevar una contabilizaciéon de las
atenciones que se estan realizando dentro del servicio. Asi mismo
permitira introducir datos cuantitativos que seran de utilidad en otros
momentos de la evaluacién. Se realizara en hoja de calculo y contaran
con dato cuantitativos tales como (n° de servicios, n° de atenciones)

- REUNIONES EQUIPO DE TRABAJO: Esta herramienta sera fundamental
para garantizar la coordinacion interna del equipo del servicio de
transporte con el resto de equipos profesionales de la entidad.
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b) Evaluacion final o de impacto

Seré realizada al fina, de proyecto y permitir4 evaluar el impacto que ha tenido
el proyecto sobre las personas beneficiarias, asi como introducir los ajustes
necesarios en futuras intervenciones Las herramientas que se utilizaran dentro
de esta evaluacion son las siguientes

> REUNION EVALUATORIA DE EQUIPO: Donde se realizard un analisis
DAFO que permitira valorar la intervencion, el servicio e introducir los
ajustes necesarios para futuras intervenciones

- CUESTIONARIO DE VALORACION: de las personas beneficiarias.
Contara con datos cuantitativos y cualitativos

Los protagonistas de los diferentes procesos evaluativos son los siguientes:

a) Junta Directiva
b) Beneficiarios
c) Equipo profesional de APEM

9. DIFUSION DEL PROYECTO

La difusion y promocion del proyecto es considerada como una actividad
primordial, que persigue no solo difundir y promocionar el proyecto con
nuestros/as usuarios/as sino, con la poblacion en general. Esto nos ayuda,
ademas, a sensibilizar a la poblacién con la problemética y a dar a conocer las
acciones y servicios que llevamos a cabo desde la asociacion.

Como acciones concretas para la difusién y promocion del proyecto, llevaremos
a cabo las siguientes:

— Instalacion de un cartel informativo en la entrada de la asociacion con el
nombre del proyecto y los financiadores del mismo.

— Comunicacion a nuestros usuarios de la puesta en marcha del proyecto
mediante la plataforma Konvoko (277 seguidores/as).

— Divulgacion a través de la participacion en actividades de caracter
deportivo, Jornadas, Ferias y Eventos.

— Comunicacién y coordinacion con Hospitales y Centros de Salud, para dar
a conocer el proyecto.

— Promocién del proyecto y de la asociacion en las distintas charlas en
centros educativos, centros culturales y asociaciones de vecinos.
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— Difusion del proyecto mediante las intervenciones anuales que tenemos
en los distintos medios de comunicacion: prensa, radio y television.

— Difusién en nuestras redes sociales:

& https://www.instagram.com/esclerosis_multiple las_palmas/ (
1.348 seguidores)

& https://www.facebook.com/EsclerosisMultipleLasPalmas/  (1.435
seguidores/as)

é{

https://twitter.com/apemlp (277 seguidores/as)

&(

Canal de Youtube: www.youtube.com

e EI

— Divulgacion a través de la pagina web de la asociacién: www.apemlaspalmas.org

Dado en Las Palmas de Gran Canaria a 5 de mayo del 2022

Fi rmado por ***0135** M LAGROSA DEL PINO LOPEZ (R
***x%0278*) el dia 05/05/2022 con un certificado
em tido por AC Representaci én

Fdo.: Milagrosa del Pino Lopez Truijillo
Presidenta de APEM
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10.ANEXOS

CIF: G-35302785

CL. Antonio Manchado Viglietti, 1
C. P.: 35005-Las Palmas de G.C.

TIf.: 928241516
Movil: 608399045

e-mail: info@apemlaspalmas.org
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CUESTIONARIO DE EVALUACION DEL SERVICIO DE TRANSPORTE

ADAPTADO

El siguiente cuestionario pretende conocer cual es tu opinidbn acerca del
desarrollo del Servicio de Transporte Adaptado, con el objetivo de identificar

elementos de mejora.

Valora de 1 a 5 cada uno de los aspectos referentes al proyecto, teniendo en

cuenta que la puntuacién mas negativa es 1y la mas positiva es 5.

iTEM A EVALUAR

1

2

3

A la hora de concertar el transporte, ¢he tenido una
respuesta correcta por parte del Coordinador del servicio?

En el supuesto caso de que no se me pudo dar una
respuesta adecuada con el transporte de APEM, ¢se me
ofrecié alguna alternativa que me permitié trasladarme y
poder participar en las actividades?

¢ Considera que el servicio se adapta a sus necesidades?

¢Considera que el horario de recogida y devolucion es
adecuado?

¢Colabora el profesional en la subida y bajada del
transporte?

En carretera, ¢vela en todo momento por la seguridad de
los/as usuarios/as respetando las hormas de circulacion?

¢El conductor se dirige a mi tratandome por mi nombre?

¢ Fui tratado/a con cortesia, respeto y consideracién por el
conductor?

¢El conductor me ofrecié la posibilidad de expresar mi
opinién cuando asi quise hacerlo?

En general, la organizacion logistica de APEM
(Coordinador) ha contribuido al desarrollo 6ptimo del
servicio

En general, estoy satisfecho/a con el desarrollo del servicio

Sugerencias y/o observaciones:
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