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Métricas globales

Métricas de uso general del sistema

Métrica Valor Variacion respecto anterior mes
Usos totales 1,167,187
Usos mes actual 26,212 -20.5%
Duracién media por uso 0:16:52 +10.7%
Horas totales de uso 328,116
Horas uso mes actual 6,949.3 -17.0%
Km totales recorridos 4,921,744
Km mes actual 104,239.0 -17.0%
Kg CO: evitado total 826,853
Kg CO: evitado mes actual 17,512.2 -17.0%

Ratios de uso por tipo de dia y tipo de vehiculo

Métrica Lunes a Viernes Fines/Festivos
Media de usos por dia 928.3 607.6
Ratio de uso por vehiculo - Mecanica 3.85 3.02
Ratio de uso por vehiculo - Eléctrica 3.12 2.54

Indicadores de comportamiento de usuarios - Histérico del servicio

Métrica Histérico del servicio
Usuarios distintos 45,835
Media usos mensual por usuario 25.46
Media km por usuario 107.38
Media €/uso 0.13
Media €/km 0.03
Usuarios con =1 alg./mes 3999
Media usos (subgrupo) 239.42
Media km (subgrupo) 858.68
Media €/uso (subgrupo) 0.01
Media €/km (subgrupo) 0.0

Indicadores de comportamiento de usuarios - Mes del informe

Métrica Mes del informe
Usuarios distintos 3,471
Media usos mensual por usuario 7.55
Media km por usuario 30.03
Media €/uso 0.44
Media €/km 0.11
Usuarios con =1 alq./dia laborable 296
Media usos (subgrupo) 35.32
Media km (subgrupo) 116.51
Media €/uso (subgrupo) 0.09
Media €/km (subgrupo) 0.03
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Usuarios Acumulados

Usuarios activos e inactivos del servicio

Usuarios registrados y activos por mes
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Perfil de usuario

Distribuciéon de usuarios y alquileres por rango de edad

Distribucién de usuarios y alquileres por género

Género Usuarios % Usuarios Alquileres % Alquileres

Hombre 28813 57.0% 296423 64.9%
Mujer 20425 40.4% 151349 33.1%
Otros 1267 2.5% 8933 2.0%

Edad Usuarios % Usuarios Alquileres % Alquileres
<14 68 3.0% 168 1.3%
14-19 113 5.1% 429 3.4%
20-29 894 40.1% 4601 36.7%
30-39 631 28.3% 5157 41.1%
40-49 269 12.1% 1645 13.1%
50-59 173 7.8% 334 2.7%
60-69 72 3.2% 199 1.6%
70+ 11 0.5% 12 0.1%

Top 10 clientes (histérico hasta mes del informe)

Top 10 clientes (solo mes del informe)

ID Cliente Alquileres Dias uso Media usos/dia
321860838 4200 1112 3.8
3308614 4149 1380 3.0
3018866 3176 1202 2.6
3856209 3080 1137 2.7
3008208 2934 1135 2.6
6200452 2776 1049 2.6
3005618 2674 987 2.7
7358910 2593 1043 2.5
321353899 2504 950 2.6
3152870 2451 745 3.3

ID Cliente Alquileres Dias uso Media usos/dia
324012574 144 27 5.3
322270017 127 22 5.8
330726303 85 22 3.9
330408690 82 26 3.2
330205900 79 29 2.7
330424380 75 24 3.1

3308614 73 29 2.5
324501618 70 23 3.0

3005618 69 23 3.0

2996435 68 24 2.8
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Usuarios unicos

Media usuarios uUnicos (L-V)

Alquileres de Usuarios Unicos diarios - Mes del informe
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Inventario y uso de VMP - Hasta Dec-2025

Distribuciéon quincenal del inventario por categoria
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USOS Y CO: EVITADO

Uso por semanas - 6 ultimos meses
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NUmero de alquileres

Recurrencia de usuarios

Comparativa de alquileres: abonados vs esporadicos - Ultimos 13 meses
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NUmero de alquileres

Metros

Bicicletas eléctricas

Distribucién semanal de alquileres por tipo de bicicleta
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Analisis de uso de estaciones ULPGC (hasta Dec-2025)

Top 6 estaciones ULPGC con mas alquileres Top 6 estaciones ULPGC con mas devoluciones

Estacién origen Alquileres Estacién destino Devoluciones
ULPGC - Polivalente | 5770 ULPGC - Polivalente | 7637
ULPGC - Ingenieria 3630 ULPGC - Biblioteca General 2623
ULPGC - Biblioteca General 2780 ULPGC - Ingenieria 2496
ULPGC - CC. Basicas 2702 ULPGC - CC. Juridicas 2298
ULPGC - CC. Juridicas 1844 ULPGC - CC. Basicas 1699
ULPGC - Educacidn fisica 724 ULPGC - Educacion fisica 308

Top 6 trayectos frecuentes entre estaciones ULPGC

Trayecto Usos

ULPGC - Ingenieria - ULPGC - Polivalente | 2391
ULPGC - Polivalente | » ULPGC - Polivalente | 1530
ULPGC - Polivalente | - ULPGC - Ingenieria 1478
ULPGC - Biblioteca General » ULPGC - Polivalente | 1441
ULPGC - CC. Basicas —» ULPGC - Polivalente | 1404
ULPGC - Polivalente | » ULPGC - Biblioteca General 1275

Uso diario por franja horaria - December 2025
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Matriz origen-destino entre estaciones ULPGC - December 2025
LPGC - Biblioteca General - 1.6% 1.6% 1.5% 0.0% 0.6%
ULPGC - CC. Bésicas - 3.0% 5.7% 1.6% 0.0% 0.9%
ULPGC - CC. Juridicas - 1.0% 0.8% 3.1% 0.1% 0.8% 3.4%
ULPGC - Educacidn fisica - 0.1% 0.1% 0.4% 0.0% 0.9% 2.7%
ULPGC - Ingenieria - 1.6% 0.5% 2.1% 0.4% 2.0%
ULPGC - Polivalente | 4.6% 5.5% 0.5% 6.2%
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Uso por hora - Lunes a Viernes (Dec-2025)
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COMPARATIVA USOS POR DIA DE LA SEMANA - HISTORICO POR MES

Lunes Martes Miércoles
mes |usos totales| dias | usos/dia | % diferencia mes |usos totales| dias | usos/dia | % diferencia mes |usos totales| dias | usos/dia | % diferencia
dec 4964 5 992.8 0.0% dec 4546 5 909.2 0.0% dec 3665 4 916.2 0.0%
jan 4123 4 1030.8 3.8% jan 4478 4 1119.5 23.1% jan 4906 5 981.2 7.1%
feb 4480 4 1120.0 8.7% feb 4690 4 1172.5 4.7% feb 4528 4 1132.0 15.4%
mar 4916 5 983.2 -12.2% mar 3710 4 927.5 -20.9% mar 4470 4 1117.5 -1.3%
apr 3808 4 952.0 -3.2% apr 5100 5 1020.0 10.0% apr 4802 5 960.4 -14.1%
may 4258 4 1064.5 11.8% may 4339 4 1084.8 6.4% may 4199 4 1049.8 9.3%
jun 4931 5 986.2 -7.4% jun 3811 4 952.8 -12.2% jun 4357 4 1089.2 3.8%
jul 3819 4 954.8 -3.2% jul 4858 5 971.6 2.0% jul 4774 5 954.8 -12.3%
aug 3524 4 881.0 -7.7% aug 3594 4 898.5 -7.5% aug 3720 4 930.0 -2.6%
sep 5245 5 1049.0 19.1% sep 5811 5 1162.2 29.3% sep 4509 4 1127.2 21.2%
oct 5157 4 1289.2 22.9% oct 5243 4 1310.8 12.8% oct 6404 5 1280.8 13.6%
nov 5149 4 1287.2 -0.2% nov 5461 4 1365.2 4.2% nov 4850 4 1212.5 -5.3%
dec 4602 5 920.4 -28.5% dec 5460 5 1092.0 -20.0% dec 4343 5 868.6 -28.4%
Jueves Viernes Sabado
mes |usos totales| dias | usos/dia | % diferencia mes |usos totales| dias | usos/dia | % diferencia mes |usos totales| dias | usos/dia | % diferencia
dec 4028 4 1007.0 0.0% dec 3632 4 908.0 0.0% dec 2888 4 722.0 0.0%
jan 5270 5 1054.0 4.7% jan 5135 5 1027.0 13.1% jan 3492 4 873.0 20.9%
feb 4742 4 1185.5 12.5% feb 4355 4 1088.8 6.0% feb 3294 4 823.5 -5.7%
mar 3947 4 986.8 -16.8% mar 4119 4 1029.8 -5.4% mar 3489 5 697.8 -15.3%
apr 3705 4 926.2 -6.1% apr 3615 4 903.8 -12.2% apr 2650 4 662.5 -5.1%
may 4842 5 968.4 4.6% may 4584 5 916.8 1.4% may 3571 5 714.2 7.8%
jun 4179 4 1044.8 7.9% jun 3946 4 986.5 7.6% jun 2639 4 659.8 -7.6%
jul 4747 5 949.4 -9.1% jul 3598 4 899.5 -8.8% jul 2462 4 615.5 -6.7%
aug 3511 4 877.8 -7.5% aug 4048 5 809.6 -10.0% aug 3177 5 635.4 3.2%
sep 4566 4 1141.5 30.0% sep 4380 4 1095.0 35.3% sep 3134 4 783.5 23.3%
oct 6379 5 1275.8 11.8% oct 5913 5 1182.6 8.0% oct 3247 4 811.8 3.6%
nov 4613 4 1153.2 -9.6% nov 4778 4 1194.5 1.0% nov 4418 5 883.6 8.8%
dec 3639 4 909.8 -21.1% dec 3525 4 881.2 -26.2% dec 2296 4 574.0 -35.0%
Domingo

mes |usos totales| dias | usos/dia | % diferencia

dec 3090 5 618.0 0.0%

jan 3269 4 817.2 32.2%

feb 2901 4 725.2 -11.3%

mar 2966 5 593.2 -18.2%

apr 2491 4 622.8 5.0%

may 2675 4 668.8 7.4%

jun 3194 5 638.8 -4.5%

jul 2434 4 608.5 -4.7%

aug 2950 5 590.0 -3.0%

sep 2896 4 724.0 22.7%

oct 3172 4 793.0 9.5%

nov 3981 5 796.2 0.4%

dec 2644 4 661.0 -17.0%

Top 10 fechas con mayor uso diario

Fecha Usos Diarios
2025-10-28 1416
2025-11-10 1399
2025-11-11 1396
2025-11-18 1380
2025-10-16 1373
2025-11-12 1366
2025-09-25 1354
2025-11-04 1349
2025-10-02 1346
2025-10-22 1339




Estaciones - Histérico

Movimientos entre estaciones

Estaciones - Mes anterior

Estaciones - Mes del informe

Tipo ID Estacién N2 Movimientos Tipo ID Estacién N2 Movimientos Tipo ID Estacién N2 Movimientos
Mas alquileres (origen) Plazoleta de Farray 61,005 Mas alquileres (origen) Plazoleta de Farray 1,637 Mas alquileres (origen) Plazoleta de Farray 1,401
San Telmo 58,050 Plaza del Pilar 1,410 Base Naval 1,133
Base Naval 54,970 Parque Santa Catalina 1,407 San Telmo 1,100
Plaza O'Shanahan 54,735 Base Naval 1,357 Parque Santa Catalina 1,091
Plaza de la feria 52,201 Plaza O'Shanahan 1,336 Churruca 1,071
Menos alquileres (origen) Unknown 1 Menos alquileres (origen) C.C. La Ballena (eléc.) 16 Menos alquileres (origen) Vega de San José 22
Desconocido 1 Estadio G.C. (eléc.) 14 C.C. La Ballena (eléc.) 22
Castillo la Luz 1 Infecar (eléc.) 6 Ciudad Deportiva 19
recording_309380744 1 Intercambiador Tamaraceite (eléc.) 4 Infecar (eléc.) 15
plazoleta farray 1 plazoleta farray 1 Intercambiador Tamaraceite (eléc.) 2
Mas devoluciones (destino) San Telmo 72,836 Mas devoluciones (destino) San Telmo 1,599 Mas devoluciones (destino) San Telmo 1,495
Plazoleta de Farray 62,153 Plaza del Pilar 1,591 Plazoleta de Farray 1,386
Plaza de Espafa 56,148 Plazoleta de Farray 1,574 Plaza de Espafa 1,244
Base Naval 55,580 Plaza de Espafa 1,545 Parque Santa Catalina 1,209
Plaza de la feria 54,454 Parque Santa Catalina 1,460 Torre Woermann 1,201
Menos devoluciones (destino) castillo Mata (Elect) 1 Menos devoluciones (destino) Rotonda del Vigia (eléc.) 16 Menos devoluciones (destino) Vega de San José 14
general Bravo 1 C.C. La Ballena (eléc.) 12 Villa de Zarauz 9
infecar 1 Estadio G.C. (eléc.) 10 ULPGC - Educacién fisica 8
Gestohlen 1 Intercambiador Tamaraceite (eléc.) 5 Infecar (eléc.) 7
recording_309380744 1 Infecar (eléc.) 4 Intercambiador Tamaraceite (eléc.) 2
Origen Destino N2 Viajes Origen Destino N¢ Viajes Origen Destino N2 Viajes
Plaza del Pilar Plazoleta de Farray 8,777 Plaza de Espafia (eléc.) Castillo de Mata (eléc.) 306 Plaza de Espaia (eléc.) Castillo de Mata (eléc.) 256
Plazoleta de Farray Plaza del Pilar 8,441 Plazoleta de Farray Plaza del Pilar 305 Plaza del Pilar Plazoleta de Farray 230
Ledn y Castillo San Telmo 7,947 Plaza del Pilar Plazoleta de Farray 281 Plazoleta de Farray Plaza del Pilar 226
Castillo de Mata (elect.) Plaza de Espafia (elect.) 7,154 Castillo de Mata (eléc.) Plaza de Espafia (eléc.) 264 Castillo de Mata (eléc.) Plaza de Espafia (eléc.) 206
Plaza O'Shanahan San Telmo 7,081 Plaza de Espafia (eléc.) Plaza de Espafia (eléc.) 222 Plaza O'Shanahan San Telmo 166
San Telmo Ledn y Castillo 6,968 Plaza de Espafia (eléc.) Oficina Sitycleta (eléc.) 193 Plaza de Espafa (eléc.) Plaza de Espafia (eléc.) 158
Plaza de Espafa (elect.) Castillo de Mata (elect.) 6,916 Plaza O'Shanahan San Telmo 188 Oficina Sitycleta (eléc.) Plaza de Espafia (eléc.) 146
Plazoleta de Farray Churruca 6,648 Oficina Sitycleta (eléc.) Plaza de Espafia (eléc.) 182 Ledn y Castillo San Telmo 143
Churruca Plazoleta de Farray 6,251 ULPGC - Biblioteca General ULPGC - Polivalente | 181 Churruca Torre Woermann 130
Plaza de la feria San Telmo 5,679 ULPGC - Polivalente | ULPGC - Polivalente | 173 Plaza de la feria San Telmo 129




NUmero de incidencias

Incidencias mensuales del sistema - Relacién con alquileres (%)

Incidencias del servicio

Incidencias en llamadas fines de semana - Top 2 + Otros
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Mes del informe (Dec-25)
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|No abre candado (10.3%)|

——| Geolocalizacion errénea (38.4%)|

|No registra devolucién (40.1%) |/

Geolocalizacion errénea (43.5%) |/

Por dia de semana - Mes anterior (Nov-2025) Por dia de semana - Mes del informe (Dec-2025)
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