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1. Conclusiones y recomendaciones.

Buena parte del Informe Anual de Evaluacion del Cumplimiento de la Ley 12/2014 se centra en
el indice de Transparencia de Canarias (ITCanarias) y en la aplicacién telematica T-Canaria para
la autoevaluacidon de todas las administraciones canarias; porque constituyen dos pioneras
singularidades canarias en el sistema institucional de la transparencia en Espafa, que se situan
a la vanguardia en el proceso de control y evaluacién de la transparencia activa.

Al cabo de tres afos se han constituido en la mas amplia y transversal evaluacién de una
politica publica que se realiza actualmente en Canarias (y de forma Unica en Espafia); porque
alcanzé ya este afio a 278 de sus 340 instituciones y entidades dependientes, mediante la
recopilacion de mas de dos millones de datos. Ese proceso nunca seria posible para el pequefo
equipo del Comisionado de Transparencia —6rgano integrado en el Parlamento de Canarias—
sin la colaboracion de mds de 400 empleados publicos de todas las instituciones canarias.
Colaboracién que fue esencial para que el ITCanarias fuera reconocido con dos premios
nacionales (Novagob y Fundacién Compromiso y Transparencia) el pasado mes de octubre de
2019; y por la que les estamos muy sinceramente agradecidos.

La experiencia durante los tres Ultimos afios en Canarias ha demostrado que realizar este
control no solo es un acicate importante para que las entidades cumplan la ley, sino que
también resulta ser una ayuda para ellas, ya que les permite autoevaluarse, ver donde y de
gué manera deben mejorar.

Los positivos efectos de la transparencia sobre los sistemas de gobierno y sobre su mayor o
menor integridad y eficiencia se producen por el hecho de que la informacién esté
permanentemente accesible en unos casos (portales de transparencia de las paginas webs) y
facilmente accesible cuando se pida por derecho de acceso. El hecho de que los datos sean
ahora potencialmente vistos con mucha mas facilidad promueve mejores comportamientos y
resultados publicos. La evaluacion permite estimular esos efectos, mediante una recompensa
o penalizacion reputacional a los mejores y a los peores cumplidores.

El progresivo afinamiento durante estos tres afios del indice de Transparencia de Canarias
(ITCanarias), a través de la aplicacién telemética T-Canaria, ha permitido configurar un
procedimiento administrativo interinstitucional completamente electrénico. La mediacion
telematica ha posibilitado un permanente grado de interactividad y colaboracion instantanea
cada afo, durante los meses de duracién del proceso, entre los reducidos servicios del
Comisionado de Transparencia con los mds de 400 servidores publicos ya indicados, de todas
las instituciones canarias y sus entidades dependientes. Las experiencias de unos y otros son la
base de lo que se puede denominar un -en sus inicios- no previsto circulo virtuoso; que
progresa y se retroalimenta de manera continua y bidireccional; y que permite asi la mejora,
cada afio, de forma demostrable, tanto de la calidad del indice ITCanarias como de la riqueza
informativa de mas del 80 % de los portales de transparencia del Archipiélago.

Actualmente en el Comisionado de Transparencia de Canarias trabajamos en el disefio de una
aplicacion de software libre, abierta al publico, que permita a cualquier persona autoevaluar a
cualquier entidad publica sujeta a publicidad activa en Canarias y Espafa, verificando
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Unicamente, si asi se desea, las obligaciones y los requisitos de la Ley basica estatal (19/2013).
Este aplicativo servird para medir el nivel de cumplimiento de las obligaciones de transparencia
en cualquier institucion espafiola y hacer evaluaciones comparativas entre territorios; algo
especialmente atil para activistas de la transparencia y profesionales de los medios de
comunicacion.

El indice de Transparencia de Canarias (ITCanarias) de las 98 instituciones de las islas
(ayuntamientos, cabildos, Gobierno de Canarias y universidades) para el ejercicio de 2018
tiene una nota media de 5,36; mientras que el de 2017 se cifré en 5,47 puntos; y el del afio
2016 apenas llegaba a 3,14 puntos. La mayoria de las entidades han mejorado sus portales de
transparencia entre 2016 y 2018 al realizar la autoevaluacion y rendir cuentas ante el
Comisionado de Transparencia, hasta tal extremo que la progresion de los niveles de
transparencia ha sido positiva en mas del 85 % de las instituciones.

No obstante, se advierte un muy leve retroceso entre el afio 2017 y 2018 en el dmbito
municipal: Las puntuaciones la Comunidad Auténoma y de los cabildos insulares mejoraron
sus niveles de transparencia, mientras que la media de los ayuntamientos se redujo
ligeramente en 17 centésimas (de un 5,33 a un 5,16). Este descenso de la media es debido en
primer lugar a la coincidencia de la autoevaluacidn con las elecciones municipales. Por otra
parte, impulsadas por los procesos de evaluacién, las administraciones locales e insulares
desplegaron en 2018 un mayor esfuerzo en la transparencia de los portales de sus entidades
dependientes, cuya creacién es mucho mas reciente [en el ejercicio anterior de 2017 se
cargaron 111 portales de entidades dependientes y en el ejercicio de 2018 aumentaron muy
notablemente: lo hicieron 180, ademds de las 98 instituciones principales. Y en el primer y
segundo afio es mas dificil obtener buenas puntuaciones. Por ultimo, todavia existen al menos
24 ayuntamientos con puntuaciones por debajo del 3, que siguen sin tomarse en serio la
transparencia activa y arrastran hacia abajo la media municipal regional.

Podra observarse en la siguiente tabla (donde se conjuga la media aritmética con la media
ponderada por poblacion de ayuntamientos y cabildos) que, en cualquier caso, la media
ponderada del afio 2018 es la mas alta del periodo, porque las corporaciones insulares mas
pobladas (Tenerife y Gran Canaria, sobre todo) impulsan hacia arriba esa media.

Medias de las 98 instituciones principales canarias

ITCanarias 2016 ITCanarias 2017 ITCanarias 2018
Tipo de entidad
Media Media Media Media Media Media
aritmética | ponderada | aritmética | ponderada | aritmética | ponderada

Comunidad Auténoma 7,69 - 8,03 - 9,04 -
Cabildos 3,85 5,24 6,93 7,25 7,39 7,52
Ayuntamientos 3,03 4,20 5,33 6,67 5,16 6,49

Universidades - - 5,26 - 5,53 -
Total general 3,14 5,71 5,47 7,32 5,36 7,69
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El cuarto informe del Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
de Canarias se elabora un lustro después de la aprobacién de la Ley canaria 12/2014,
de 26 de diciembre, de transparencia y de acceso a la informacién publica. Y cuatro
afios después se logra que, por segunda vez consecutiva, todas las entidades evaluadas
alcancen una nota media superior a 5, concretamente 5,27 en 2018 frente a 5,03 en
2017. Asimismo, por segundo afo consecutivo se ha evaluado a las 98 instituciones
principales (Comunidad auténoma, Cabildos, Ayuntamientos y Universidades publicas)
y a las 42 entidades dependientes de la Administracion Publica de la Comunidad
Auténoma de Canarias.

En este cuarto informe se ha incorporado al censo de entidades evaluadas a las
asociaciones publicas, con lo que por primera vez en Canarias, siendo ademas la Unica
comunidad auténoma que lo logra, se ha analizado a todos los sujetos obligados
establecidos en el articulo 2.1 de la Ley 12/2014, de 26 de diciembre, de transparencia
y de acceso a la informacion publica.

Unicamente 62 entidades publicas del total de las 340 existentes en Canarias no
presentaron su declaracidon de transparencia, por lo que quedan reflejadas en este
informe como incumplidoras, con el principal objetivo de estimularlas a cumplir sus
obligaciones en esta materia en el ejercicio anual siguiente.

El ITCanarias y la aplicacidon informatica que lo soporta (T-Canaria) constituyen una
auténtica singularidad en la evaluacion del grado de aplicacién de las leyes de
transparencia a nivel estatal, ya que ni en el Estado ni las comunidades auténomas
cuentan con unos instrumentos similares, siendo Canarias pionera en esta materia.

El indice de Transparencia de Canarias (ITCanarias) de las 98 instituciones de las islas
(ayuntamientos, cabildos, Gobierno de Canarias y universidades) se concreté en 2018
en un nota media de 5,36 puntos frente a los 5,47 del aiio 2017; y en ello influyeron
factores como los que se detallaban anteriormente en este apartado.

La Administracidn Publica de la Comunidad Autéonoma, dirigida por el Gobierno de
Canarias, obtiene en el informe del afio 2018 un ITCanarias de 9,04 puntos, frente a los
8,03 del ejercicio anterior. El conjunto de las 43 entidades de su sector publico
autondmico ha mejorado significativamente, al pasar su media aritmética de 4,28
puntos en el afio 2017 a 5,07 en el afio siguiente. Alcanzado ese nivel, muy alto en un
caso e intermedio en sus entes dependientes, sus esfuerzos de mejora han de dirigirse
a elevar los contenidos y la calidad de los 22 portales de transparencia de sus 42 entes
dependientes que todavia no rebasan la puntuacion de cinco.

Como hemos reiterado en estos afios, los futuros avances se aceleraran sobre todo
cuando tanto la cultura organizacional como la actitud demandante de los ciudadanos
sea mas proactiva y esté alineada con los objetivos regeneracionistas de las normas de
transparencia.

Entre los tipos de informacién que han de publicar todas las entidades (Institucional,
Organizativa, Personal de libre nombramiento, Empleo en el sector publico,
Retribuciones, Econdmico-financiera, Contratos y Convenios y encomiendas de
gestidn) se observa que practicamente ningun tipo de informacién en los sectores
publicos autondmico, insular, local, universitario, ni entre las asociaciones publicas
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alcanza puntuaciones medias superiores al 7; si bien, pocos obtienen notas inferiores a
los 3 puntos. De ello se deriva que no solo se deben publicar mas contenidos
informativos obligatorios sino que se debe mejorar la calidad con la que se hace
publica dicha informacién. Principalmente hay que mejorar los niveles de actualizacién
y reutilizacién de los datos.

La metodologia y la herramienta informatica empleadas para construir el indice de
Transparencia de Canarias no solo ha evaluado el cumplimiento de las normas de
transparencia canarias. Ha permitido también analizar el nivel de cumplimiento de las
obligaciones de publicidad activa de la Ley estatal de Transparencia (Ley 19/2013),
pues estan incluidas en los mapas de obligaciones de todas las entidades. Sin embargo,
contra lo que podria esperar desde un analisis poco profundo (al partir del dato de
que la ley estatal establece un maximo de 61 obligaciones en esta materia), la
evaluacidn no refleja diferencias significativas entre los Indicadores de Cumplimiento
de Publicidad Activa canario y estatal. En media, la diferencia de ambos indicadores es
de Unicamente dos décimas de punto. Por segundo afio se demuestra que el nivel de
cumplimiento de las 61 obligaciones de la Ley basica es una buena muestra de
medicién de las leyes autondmicas. Lo que abre unas posibilidades solventes y
razonables para la medicion homogénea del cumplimiento de las leyes autonémicas
en todo el pais con esa muestra de 61 obligaciones.

Ciento veintitrés de las 278 instituciones y entidades colaboradoras en esta evaluacion
habian recibido solicitudes de acceso a la informacion publica en el afio 2018, segun su
propia declaracién. Asimismo, el total de solicitudes presentadas ascendié a 2.107.
Estos datos evidencian la escasa demanda ciudadana en materia de solicitudes de
informacidn publica; subsanable con mejores actividades de difusidon sobre los nuevos
derechos de acceso a la informacién que definen desde el afio 2013 las leyes de
transparencia.

Reiteramos lo ya expresado en anteriores informes sobre la escasa seguridad de que
los datos declarados sobre las solicitudes de informacién sean muy precisos, ya que la
gran mayoria de las instituciones no cuentan con un protocolo interno que permita
agrupar este tipo de preguntas de la ciudadania. Desde los registros oficiales se
derivan a los departamentos o servicios, pero en muchos casos no hay un control
estadistico sobre el trdmite de todas ellas, ni siempre se abre el oportuno expediente
administrativo de acceso a la informacidn. Ello se ha comprobado mediante la técnica
del “cliente misterioso” y se observa también a veces cuando el ciudadano no obtiene
respuesta y reclama al Comisionado de Transparencia.

En desacuerdo con la falta de informacidon recibida ante sus preguntas a las
administraciones canarias, en 2018 se registraron 355 reclamaciones de ciudadanos y
entidades ante el Comisionado de Transparencia, frente a las 154 que se habia
producido en el aiflo 2017. Tal cifra representa un aumento del 130,52 % sobre las 154
tramitadas en 2017; crecimiento que no va a producirse probablemente en 2019
porque en lo que va de afio no han comparecido reclamantes con una misma pregunta
denegada a un bloque de decenas de administraciones; como ocurrié en 2018 en tres
casos. De las 347 reclamaciones resueltas en 2018, 90 no fueron admitidas a tramite,
fundamentalmente porque lo que demandaban los solicitantes a las administraciones
publicas no podia considerarse informacion publica en los términos contemplados en
la ley, sino otro tipo de actuacidon que no corresponde analizar al Comisionado de
Transparencia. De las 257 restantes reclamaciones admitidas, solo 5 fueron
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desestimadas (el 1,94 %). Por lo tanto, mas del 91 % de los sujetos con reclamaciones
admitidas obtuvieron una resolucién favorable a sus demandas.

El ratio de reclamaciones por cada 100.000 habitantes antes los drganos garantes de
transparencia que resuelven las denegaciones de informacién en las comunidades
auténomas, aumenté en 2018 en Aragdn, Baleares, Canarias (donde pasé de 7,3 a
16,7 reclamaciones por cada cien mil personas censadas, mds del doble de la media
nacional de 7,2 en el afo 2018), Castilla y Ledn, Cataluia, Comunidad Valenciana,
Galicia, Murcia, Navarra y Pais Vasco. Y disminuydé en Andalucia, Asturias, Cantabria,
Castilla La Macha, Extremadura, Madrid y La Rioja. La media nacional de este ratio (7,2
frente al 5,7 del afio 2017) crecié menos que el afio anterior por las reducciones que
tuvieron lugar en las sietes comunidades citadas.

El Portal de Transparencia del Gobierno de Canarias recibid 279.521 visitas a sus
paginas web distribuidas en 85.463 sesiones. Comparado con el ejercicio 2017 estas
cifras suponen unos incrementos del 29,76 % del nimero de paginas visitadas y del
64,21 % en el numero de sesiones. Es necesario incentivar el conocimiento de los
portales de transparencia del conjunto de las administraciones canarias y el del resto
de las potencialidades de las normas de transparencia; asi como incrementar su
accesibilidad y usabilidad.

Se ha de reiterar igualmente que, de los datos suministrados por las entidades
obligadas respecto a las solicitudes de acceso a la informacién publica, la informacién
sobre las presentadas no permite un tratamiento equiparable entre ellas. Esta
situacién se produce por la existencia de sistemas de informacién previos a la Ley
12/2014, de 26 de diciembre, de transparencia y de acceso a la informacién publica:
Tenemos el 012 desde el que puede obtener informacidn general sobre los servicios
publicos canarios y la gestion de determinados tramites administrativos. El Servicio de
Informacién y Atencién Ciudadana pone a disposicion de los ciudadanos un conjunto
de actividades y medios para facilitarles el ejercicio de sus derechos, el cumplimiento
de sus obligaciones y el acceso a los servicios publicos. Existe una Oficina Canaria de
Informacién y Atencidn Ciudadana, que da atencién presencial al igual que las oficinas
de registro, también la Red de oficinas integradas de Atencién al Ciudadano (Red 060).
Estructuras similares mantienen los cabildos y de menor dimensién los municipios.
Ademds hay ventanas especificas como el Sistema de Informacién Territorial de
Canarias o el Sistema de Informacién Ambiental de Canarias (SIMAC). Y a todo ello se
han de afadir, como sistema de informacidn intermediario, los gabinetes de prensa de
las instituciones. Desde el afio 2016 ya se viene mostrando este problema con algunos
ayuntamientos con cifras muy superiores de solicitudes al haber integrado las
peticiones del area urbanistica: demanda que, aunque preexistente a las normativas
de transparencia, no dejan de ser informaciones publicas. Ello evidencia la necesidad
de un desarrollo normativo clarificador de estas lagunas.

El desarrollo reglamentario de la Ley de Transparencia sigue siendo una asignatura
pendiente tanto en el dmbito estatal como en el canario; para definir cuestiones tales
como las obligaciones de informacidon de los partidos politicos, organizaciones
sindicales, organizaciones empresariales y entidades privadas que perciban
subvenciones, asi como informacion en materia de ordenaciéon del territorio,
informacidn estadistica, requisitos del portal de transparencia y concrecion de los
drganos competentes para la resolucion de solicitudes de acceso.
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Volvemos a insistir en que para que el ejercicio del derecho de acceso a la informacién
publica sea efectivo es necesario que la Administracién adopte una serie de
actuaciones orientadas a establecer unas condiciones que garanticen la viabilidad
practica de tal derecho. Hay que tener en cuenta que la transparencia se ha de
convertir en un procedimiento electronico con multiples variables: politicas, juridicas,
organicas e informaticas. Por ello, es preciso:

A. Reforzar la formacién y asuncién de la cultura de la transparencia en la
administracién publica y demas sujetos obligados.

B. Adecuar la politica de gestion/archivo/organizacion documental.

C. Estructurar la informacién existente conforme a los pardmetros y principios de la
Ley y preparar la produccién de informacién para esa misma estructura.

D. Incorporar toda la informacion disponible en acceso directo en el portal de
transparencia. Su actualizacion y gestion en un momento de crisis como el que
vivimos es un enrome reto.

E. Trabajar con los criterios de accesibilidad y reutilizacion.

F. Desarrollar sistemas de informacién que aseguren la disponibilidad, trazabilidad y
calidad de la informacioén.

G. Hacer sostenible el proyecto de transparencia y acceso a la informacion
manteniendo niveles moderados de inversion y de gasto.

Otra tarea pendiente de resolver mediante cambios normativos se refiere a la
necesidad de regular la ejecutividad de las resoluciones de los érganos garantes de la
transparencia y abordar las medidas frente al incumplimiento de las mismas. Ya hemos
indicado que esta situacion, ante el caso de reiterados incumplimientos, puede
convertir a los drganos garantes en unos instrumentos poco eficientes en esos
supuestos, tanto para la publicidad activa como en derecho de acceso, asi como
desvalorizar la Ley por la falta de consecuencias ante su incumplimiento. La Unica
posibilidad que se abre en este tipo de supuestos es la presentacién de un recurso
contencioso-administrativo por inactividad de la institucion o ente afectado por la
resolucidn, en su versién de falta de ejecucién de un acto firme; posibilidad que dilata
la respuesta al ciudadano y que no encaja en los objetivos de estas normas. Es mas
viable desarrollar en la normativa un modelo especifico de medios de ejecucion
forzosa que prevé la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas.

Lo que mas desprestigio estd provocando a la practica de la transparencia en Canarias
y en el conjunto del pais es el silencio administrativo como forma permanente de dar
la callada por respuesta en materia de derecho de acceso a la informacion publica. En
mas de un 90 % de las reclamaciones admitidas a trdmite por el Comisionado de
Transparencia y Acceso a la Informacién de Canarias el motivo es la falta de respuesta
por parte de los entes publicos. Y en mds de un 50 % de los tramites de audiencia que
se dan a las administraciones reclamadas, la respuesta al Comisionado es también el
silencio. Para evitar los efectos negativos de la falta de respuesta tanto a la ciudadania
como al érgano garante del ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica, se
recomienda la elaboracién en cada entidad de un protocolo de actuacion respecto a
las solicitudes de derecho de acceso. De esta manera se debe conseguir que aumenten
las respuestas expresas a las personas que requieran la informacién publica; y, en caso
de que reclame ante el Comisionado, en el tramite audiencia la entidad podra remitir
al mismo el expediente de acceso. Seria una forma de mejorar el servicio prestado a la
ciudadania mediante un mas efectivo cumplimiento de las leyes de transparencia.
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2. Introduccion.

¢Qué significa Transparencia cuando se habla del sector publico? ¢Qué caracteristicas tiene
una entidad que es transparente? Los académicos (RAE) definen la palabra transparencia
desde dos angulos juridicos complementarios:

1. La obligacién de las administraciones publicas y otras entidades publicas y privadas,
[...], de dar a conocer periédicamente los datos mas relevantes de su actividad, con los

elementos econdmicos y presupuestarios correspondientes, asi como facilitar a las
personas el acceso a la informacidn publica contenida en documentos y archivos que
aquellas custodian.

2. Un principio general que rige el funcionamiento del sistema institucional de la Unién

Europea a fin de hacerlo mas comprensible y susceptible de escrutinio directo por

parte de los ciudadanos, para los que resulta como principal manifestacion juridica del
mismo, un derecho subjetivo de acceso a los documentos de las instituciones, érganos
y organismos de la Union.

Por lo tanto, podemos deducir que una entidad es transparente cuando explica
periddicamente qué hace, como lo hace, para qué lo hace y cudndo lo hace, es decir, cuando
deja a la ciudadania ver con nitidez la actividad que desarrolla, de manera clara, evidente,
comprensible e indubitable.

A primera vista, parece légico y simple, sin embargo, en la practica no resulta sencillo. Las
obligaciones juridicas de transparencia se establecié en Espafia hace seis afios a raiz de la
aprobacién de la LTAIPBG. Regula tanto la publicidad activa como el derecho de acceso.

En segundo lugar, la transparencia conlleva un cambio cultural en la organizacion, puesto que
el dato deja de ser privado y pasa a estar disponible y accesible para todas las personas. En
tercer lugar, nuestra sociedad estd ampliamente digitalizada, por lo que para una organizacién
sea transparente es necesario atribuir un papel protagonista a las nuevas tecnologias.

Por ello, es necesario establecer un marco en el que poder desarrollar la transparencia, unos
objetivos claros y una metodologia de evaluacidon que permita comprobar si esas metas se
estan cumpliendo. Como decia el fisico y matematico britanico William Thomson Kelvin: «Lo
qgue no se define no se puede medir. Lo que no se mide no se puede mejorar. Lo que no se
mejora se degrada siempre».

En Espafia, la LTAIPBG define con exactitud el marco minimo de transparencia activa a modo
de una serie de obligaciones que se deben publicar en Internet. Asimismo, en la Comunidad
Auténoma de Canarias la LTAIP, la Ley 7/2015, de 1 de abril, de municipios de Canarias y la Ley
8/2015, de 1 de abril, de cabildos insulares, amplian ese marco afiadiendo mas obligaciones.

En lo que se refiere a la metodologia de evaluacién, el Comisionado de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica de Canarias, el 6rgano garante de la transparencia en la Comunidad
Auténoma, credé el indice de Transparencia de Canarias (ITCanarias) en el afio 2017. Se basa en
la Metodologia de Evaluacidon y Seguimiento de la Transparencia de la Actividad publica

(MESTA), que es aplicable a todos los sujetos obligados, independientemente de su naturaleza
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juridica. Y contiene elementos de evaluacidén tanto cualitativos como cuantitativos de las
obligaciones contenidas en las leyes de transparencia. Este indice ha ido evolucionando cada
afo, incrementando la complejidad en su formulacién y ajustandose a la realidad de las
entidades evaluadas. La metodologia empleada en este informe puede consultarse en el Anexo
|. Metodologia de evaluacién del ITCanarias y los mapas de obligaciones, segun la naturaleza

juridica de las entidades sujetas a la LTAIP, en el Anexo Il. Mapas de obligaciones.

Ademas, para facilitar tanto la autoevaluacidon como la comunicacién de los sujetos obligados
canarios con el Comisionado de Transparencia, también en el afio 2017 se aprobd la primera
Aplicacién de Evaluaciéon de la Transparencia en Canarias, denominada “T-Canaria”, mediante
Resolucién del Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del 22 de
diciembre de 2017, por la que se aprueba la aplicacién telematica sobre el Indice de

Transparencia_de Canarias (ITCanarias). Esta aplicacion se encuentra alojada en la sede

electrénica del Comisionado y estd operativa desde el 9 de enero de 2018.

Este Informe se divide en nueve capitulos y ocho anexos: el resumen ejecutivo, las
conclusiones, esta introduccion, el Informe sobre la Publicidad Activa, el Informe sobre el
Derecho de Acceso, el Informe sobre las Reclamaciones, el Analisis del Informe Anual de la
Administracién Publica de la Comunidad Autdnoma, el Andlisis de los medios personales y
materiales del Comisionado, las noticias destacadas sobre Transparencia y los anexos.
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3. Informe sobre el indice de Transparencia de Canarias
ITCanarias: Publicidad Activa en los portales de
transparencia. Evolucion entre 2016 y 2018.

I. Evolucion de las entidades declarantes entre 2016 y 2018.

El primer afo en el que se comenzd a evaluar el cumplimiento de las obligaciones de
publicidad activa en Canarias fue el afio 2015. En aquel ejercicio, solo colaboraron con el
Comisionado de Transparencia 37 entidades: la Administracién Publica de la Comunidad
Auténoma de Canarias, los cabildos insulares de Gran Canaria, La Palma, Lanzarote y Tenerife y
32 de los 88 ayuntamientos, es decir, el 38,54 % de las administraciones publicas. Cuatro afos
después, y por segundo afo consecutivo, todas las administraciones y las dos universidades
publicas han colaborado con el Comisionado remitiendo su declaracién de transparencia,
hecho que en Espafia, solo ocurre en la Comunidad Auténoma de Canarias.

Asimismo, el primer informe en el que se evaludé a las entidades publicas vinculadas o
dependientes de las 98 instituciones principales (comunidad auténoma, cabildos,
ayuntamientos y universidades) fue el del ejercicio 2017, en el que 136 entidades fueron
clasificadas como incumplidoras por no presentar su declaracidn de transparencia. Este afio, el
numero de entidades no colaboradoras se ha reducido considerablemente, quedando solo 62
sujetos obligados por evaluar, es decir, el 18,24 % de los 340 sujetos obligados canarios.

Grafico 1. Evolucion del nimero de entidades evaluadas en el periodo 2015-2018.
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Cabe destacar que este hito ha sido posible gracias a la colaboracién y al gran trabajo de mas
de 490 empleados publicos de todas las 272 entidades evaluadas.

En la siguiente tabla, se muestra la clasificacion en cumplidoras e incumplidoras de las 340
entidades, agrupadas por su naturaleza juridica. Se puede observar que el sector publico con
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mayor numero de entidades dependientesno colaboradoras sigue siendo este afio el

municipal, pues 54 de las 106 entidades dependientes de los 88 ayuntamientos canarios no

presentaron su declaracion, esto es, el 50,94 %. No obstante, se observa un gran esfuerzo por

parte de estas entidades dependientes, pues en el informe del ejercicio 2017 suponian el 85,05

% de los sujetos obligados del sector publico local no colabord con el Comisionado.

Igualmente, también se advierte un gran avance en el sector publico insular; porque solo 6

entidades de las 87 dependientes de los cabildos no han sido evaluadas, es decir, el 6,9 %,

mientras que el afio pasado eran el 46,81 %.

Por ultimo, el 100 % del sector publico autonédmico presentd su declaracidn de transparencia

por segundo afo consecutivo.

Tabla 1. Clasificacion de las entidades por naturaleza juridica y participacion en la Evaluacion de la Transparencia

de 2018.
Tipo de entidad Cumplidora Incumplidora | Total general

Comunidad Auténoma 1 1
Cabildos 7 7
Ayuntamientos 88 88
Universidad 2 2
Asociaciones 1 1 2
Organismos Auténomos (C.A.) 11 11
Entes Publicos (C.A.) 3 3
Entidad Publica Empresarial (C.A.) 2 2
Empresas Publicas (C.A.) 18 18
Fundaciones (C.A.) 7 7
Consorcio (C.A.) 1 1
Organismos Auténomos (cabildo) 19 19
Entidad Publica Empresarial (cabildo) 4 4
Empresas Publicas (cabildo) 37 4 41
Fundaciones (cabildo) 11 1 12
Consorcios (cabildo) 10 1 11
Organismos Auténomos (ayuntamiento) 20 12 32
Entidad Pdblica Empresarial (ayuntamiento) 1 1
Empresas Publicas (ayuntamiento) 25 36 61
Fundaciones (ayuntamiento) 4 4 8
Consorcios (ayuntamiento) 2 2 4
Empresas Publicas (universidad) 2 2
Fundaciones (universidad) 2 1 3

Total general 278 62 340
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II. Evolucion de las puntuaciones del ITCanarias entre 2016 y 2018
de las 278 entidades declarantes. Relacion de las entidades
incumplidoras.

El esfuerzo de todas las instituciones principales y de sus entidades dependientes no tiene la
misma gran repercusion en la media del conjunto, como si ocurria en afios anteriores; pero se
ha dejado notar sobre todo en que son mas el numero de portales de transparencia creados y
evaluados. Las 278 entidades colaboradoras alcanzan una media del ITCanarias 2018 de 5,27,
dos décimas por encima de la nota del afio pasado (5,03).

De las 278 organizaciones que suman las instituciones principales y sus entidades que han
rendido cuentas sobre su transparencia, 153 alcanzan un ITCanarias igual o superior a 5, es
decir, el 55,04 %, mientras que en 2017 solo el 44,02 % lo lograba. Por lo tanto, por primera
vez mas de la mitad de los sujetos obligados canarios evaluados tiene un nivel de
transparencia como minimo aceptable.

Hay que destacar que, de esas 153 entidades, 86 se situan por encima del 7, es decir, el 30,94
%, frente a las 46 del ejercicio anterior. Ademads, 22 han conseguido un ITCanarias igual o
superior a 9, 15 entidades mas que el afio pasado.

Por otro lado, 125 sujetos obligados han obtenido un ITCanarias inferior a 5, es decir, el 44,96
% de las entidades colaboradoras. Si bien este porcentaje resulta alto, ha disminuido con
respecto al ejercicio 2017 (55,98 %), tal como ocurrié también el segundo afio en el que se
evalud a las administraciones principales, por lo que cabe esperar que en futuras evaluaciones
se mantenga esta tendencia decreciente.

De esas 125 entidades, 65 tienen un ITCanarias inferior a 3 puntos, es decir, el 23,38 % de las
entidades colaboradoras, mientras que en el ejercicio 2017 era solo el 17,70 %. Esto es debido
principalmente a que en la evaluacidn anterior no se pudo valorar la Accesibilidad de los
portales de transparencia, pero a partir de la aprobacién del Real Decreto 1112/2018, de 7 de
septiembre, sobre accesibilidad de los sitios web y aplicaciones para dispositivos moéviles del
sector publico, se modificd la metodologia de evaluacion del ITCanarias para poder comprobar
este criterio. Cabe esperar que en futuras evaluaciones, la accesibilidad de los portales alcance
mejores puntuaciones con motivo de la adecuacidn de los mismos al Real Decreto.

Asimismo, 11 sujetos obligados se encuentran por debajo del 1, es decir, el 3,96 %. Por
consiguiente, estas entidades deben realizar un esfuerzo mayor para mejorar sus portales de
transparencia en la préxima evaluacion.

Puede concluirse que aumenté el nimero de los portales de transparencia muy buenos; pero
también el de los muy malos; de forma que ambos crecimientos se neutralizan y la media
aritmética del conjunto apenas cambia dos décimas.

En la siguiente tabla se puede observar la relacion de entidades colaboradoras e
incumplidoras, ordenadas por puntuacién del ITCanarias 2018, asi como su evolucién desde
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2016. Las puntuaciones de los indicadores que componen el ITCanarias 2018 de las 278
entidades se pueden encontrar en el
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Anexo Ill. Puntuaciones de los indicadores que componen el ITCanarias 2018 de las 278

entidades evaluadas.

Evolucién de las puntuaciones del indice de Transparencia de Canarias (ITCanarias)
entre 2016 y 2018 en las 278 entidades declarantes

Clasificacion Puntuacion
Excelente 7-10
Buena 5-7
Mejorable 3-5
Muy mejorable 0-3
Incumplidor (Sin rendicién de cuentas y/o sin pagina web)

Tabla 2. indice de Transparencia de Canarias en el periodo 2016-2018.

. . . ITCanarias | ITCanarias | ITCanarias
Entidad Entidad principal 2016 2017 2018

E Publi A I A i

mpresa UI? ica de Aguas del Ayuntamiento Ayuntamiento de Los Realejos 10,00
de Los Realejos, S.L.
Empresa .Publlca de Serwcps del Ayuntamiento de Los Realejos 10,00
Ayuntamiento de Los Realejos, S.L.
Empresa Publica de Vivienda del . .

A Los Real 1
Ayuntamiento de Los Realejos, S.L. IR 0,00
Fundacién Canaria para la Promocién de la
Cultura Musical y las Artes en el Norte de Ayuntamiento de Los Realejos 10,00
Tenerife (FUNCANORTE)
Medlgs de Comunicacion Municipales de Los AEmTETed s Rl 10,00
Realejos, S.L.
2 Municioal - L
Gerenga unicipal de Urbanismo de Los AEmTETed s Rl 9,99
Realejos
Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife 5,07 9,24 9,92
Ayuntamiento de Los Realejos Ayuntamiento de Los Realejos 6,84 8,54 9,80
Canalink Africa, S.L. Cabildo Insular de Tenerife 2,57 9,70
Consorcio de Viviendas de Gran Canaria Cabildo Insular de Gran Canaria 7,77 9,69
Instituto Tecnolégico y de . .
Ido Insul T f

Telecomunicaciones de Tenerife, S.L. (IT3) Rl 3,89 9,63
Ayuntamiento de El Sauzal Ayuntamiento de El Sauzal 7,20 9,74 9,58
Sociedad p?ra (.EI Desarrollo de las . Cabildo Insular de Gran Canaria 7,77 9,55
Telecomunicaciones de Gran Canaria, S.A.U.
Ayuntamiento de Santiago del Teide Ayuntamiento de Santiago del Teide 5,00 8,62 9,45
Canalink Baharicom, S.L. Cabildo Insular de Tenerife 2,50 9,40
TIC ULPGC, S.L.U. Universidad de Las Palmas de Gran Canaria 4,77 9,33
Consorcio de Tributos de Tenerife Cabildo Insular de Tenerife 8,82 9,26
Consorcio de Seguridad, Emergencias,
Salvamento, Prevencion y Extincion de Cabildo Insular de Lanzarote 9,21
Incendios de Lanzarote
Fundacién Canaria Santa Cruz Sostenible Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife 9,12
Cabildo Insular de El Hierro Cabildo Insular de El Hierro 0,76 8,21 9,04
Administracion Publica de la Comunidad Administracion Publica de la Comunidad 7,69 8,03 9,04

Auténoma de Canarias

Auténoma de Canarias
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. . .. ITCanarias | ITCanarias | ITCanarias

Entidad Entidad principal 2016 2017 2018
SeremaE MiEpe] e iR e o 1 Ayuntamiento de San Cristébal de La Laguna 6,53 9,00
Laguna
Agencia Canaria de Calidad Universitaria y Administracion Publica de la Comunidad 463 387
Evaluacion Educativa (ACCUEE) Auténoma de Canarias ! !
Consejo Insular de Aguas de La Gomera Cabildo Insular de La Gomera 8,86
Servicio Canario de la Salud (SCS) Administracion Publica de la Comunidad 7,51 8,83

Autédnoma de Canarias

Ayuntamiento de La Frontera Ayuntamiento de La Frontera 8,56 8,48 8,76
Transportes Interubanos de Tenerife, S.A.U. Cabildo Insular de Tenerife 4,62 8,65
(TITSA)
fgzlc\ilaDt:ggLC)anana Caneislerte Sk Ayuntamiento de Candelaria 8,46 8,62
Ayuntamiento de Candelaria Ayuntamiento de Candelaria 6,29 9,04 8,56
Gestion del Medio Rural de Canarias, S.A.U. | Administracion Publica de la Comunidad 6.28 854
(GMR CANARIAS) Autdénoma de Canarias ! !
Sociedad de Promocion Econémica de Gran . .
Canaria, S.A.U. (SPEGC) Cabildo Insular de Gran Canaria 7,70 8,52
Ayuntamiento de Fasnia Ayuntamiento de Fasnia 8,90 9,60 8,51
Org?msmo Autonomo Patronato Bajada de Ayuntamiento de Santa Cruz de La Palma 8,51
la Virgen
V|V|endas. y Servicios Municipales de Ayuntamiento de Candelaria 6,10 8,48
Candelaria, S.L.
Canarias Submarine Link, S.L. (CANALINK) Cabildo Insular de Tenerife 3,06 8,44
Ayuntamiento de La Victoria de Acentejo Ayuntamiento de La Victoria de Acentejo 1,85 8,73 8,43
Insti | | A i6 ial
nSt.ItUto. nSl.J ar de Atencion Social'y Cabildo Insular de Tenerife 8,98 8,42
Sociosanitaria (IASS)
Ayunt.amlento de Las Palmas de Gran Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria 7,14 8,33 8,42
Canaria
Ayuntamiento de Buenavista del Norte Ayuntamiento de Buenavista del Norte 1,31 9,41 8,36
Parque Tecnoldgico de Fuerteventura, S.A. Cabildo Insular de Fuerteventura 8,97 8,29
Ayuntamiento de Arico Ayuntamiento de Arico 7,24 8,63 8,24
Cabildo Insular de Gran Canaria Cabildo Insular de Gran Canaria 5,49 6,50 8,21
Fundacién Canaria Agencia Insular de . .
Energfa de Tenerife (AIET) Cabildo Insular de Tenerife 2,77 8,20
Fundacién Canaria Insular para la Formacion,
el Empleo y el Desarrollo Empresarial Cabildo Insular de Tenerife 3,85 8,19
(FIFEDE)
Instituto Tecnolégico de Energias . .
Renovables, S.A. (ITER) Cabildo Insular de Tenerife 4,61 8,12
Organismo Auténomo de Deportes del . s
P (S ] €6 L e Ayuntamiento de San Cristébal de La Laguna 8,11
Ayuntamiento de Agulo Ayuntamiento de Agulo 2,94 7,74 8,09
GuaguaGomera, S.A.U. Cabildo Insular de La Gomera 8,09
Sociedad Municipal de Viviendas y de
Servicios de San Cristébal de La Laguna, Ayuntamiento de San Cristobal de La Laguna 8,09
S.A.U. (MUVISA)
Ayuntamiento de Santa Brigida Ayuntamiento de Santa Brigida 0,29 7,39 8,00
Guaguas Municipales, S.A. Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria 5,68 7,94
Mataderos Insulares de Gran Canaria, S.L. Cabildo Insular de Gran Canaria 3,71 7,89
Gestion Empresas y Servicios Publicos del Y e 757 7,85

Ayuntamiento de la Villa de Candelaria
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. . . ITCanarias | ITCanarias | ITCanarias
Entidad Entidad principal 2016 2017 2018
Ayuntamiento de San Bartolomé Ayuntamiento de San Bartolomé 3,28 4,28 7,82
Cabildo Insular de La Gomera Cabildo Insular de La Gomera 2,59 6,87 7,80
Instituto Vol Iégico de C ias, S.A. . .
(Tli\}ClJJL(C)AI\CI))wnO oglco de Lanarias Cabildo Insular de Tenerife 3,61 7,77
Ayuntamiento de San Juan de la Rambla Ayuntamiento de San Juan de la Rambla 6,22 7,21 7,74
Sociedad Insular para la Promocién de las . .
Personas con Discapacidad, S.L. (SINPROMI) Gl lisulr o mansiis Uit Uo7
Ayuntamiento de San Cristobal de La Laguna | Ayuntamiento de San Cristobal de La Laguna 6,45 9,17 7,68
Ayuntamiento de El Rosario Ayuntamiento de El Rosario 3,67 5,09 7,65
Hoteles Escuela de Canarias, S.A. (Hecansa) AdrrTmlstrauon Publ}ca de la Comunidad 3,80 7,62
Auténoma de Canarias
Ayuntamiento de Tegueste Ayuntamiento de Tegueste 4,43 7,67 7,61
Ayuntamiento de Granadilla de Abona Ayuntamiento de Granadilla de Abona 0,00 7,14 7,57
Ayuntamiento de Valle Gran Rey Ayuntamiento de Valle Gran Rey 3,21 7,28 7,56
Ayuntamiento de Teguise Ayuntamiento de Teguise 4,47 5,67 7,52
P . Admini ion Publi | i
Television Publica de Canarias, S.A. dn*,nmstraaon e !ca e E) LR 3,15 7,48
Auténoma de Canarias
Ayuntamiento de Garachico Ayuntamiento de Garachico 2,13 6,82 7,46
Servicio Canario de Empleo (SCE) Adrrjmlstrauon Publ.lca de la Comunidad 7,00 7,40
Auténoma de Canarias
(e . Admini ion Publi | i
Cartografica de Canarias, S.A. (GRAFCAN) dn”,nnlstraaon e !ca e E) LR 4,03 7,40
Auténoma de Canarias
Ayuntamiento de Vallehermoso Ayuntamiento de Vallehermoso 1,14 8,47 7,39
Geren.C|a UL C S T Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife 4,87 7,39
Tenerife
Balsas de Tenerife (BALTEN) Cabildo Insular de Tenerife 1,92 7,37
Instituto de Atencidn Social y Sociosanitaria . .
Ido Insul 7,31
del Cabildo de Gran Canaria Cabildo Insular de Gran Canaria ,3
Ente Publico Radio Television Canaria (RTVC) Adn}mlstrauon PubI!ca COEE Tl 3,78 7,27
Auténoma de Canarias
Organlsmp Auténomo de Cultura del RN (D AR 7,26
Ayuntamiento de Arucas
Cabildo Insular de Tenerife Cabildo Insular de Tenerife 5,61 8,43 7,24
Sociedad Municipal de Gestién Urbanistica . .
A Las Pal 2 7,1
de Las Palmas, S.A. (GEURSA) yuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria 5,23 ,16
Patronato Insular de Musica Cabildo Insular de Tenerife 6,79 7,13
Gorona del Viento El Hierro, SA Cabildo Insular de El Hierro 7,12
Servicios Municipales Sauzal, S.L. (SEMUSA) | Ayuntamiento de El Sauzal 7,11
Ayuntamiento de Arrecife Ayuntamiento de Arrecife 6,99 7,50 7,09
Instituto Canario de Estadistica (ISTAC) Administracion Publica de la Comunidad 6,51 7,06
Auténoma de Canarias
Ayuntamiento de Glimar Ayuntamiento de Glimar 7,59 6,65 7,04
Casino Playa de Las Américas, S.A. Cabildo Insular de Tenerife 5,73 7,04
- £ -
COHSE-JO IV DI C LG ISEL Cabildo Insular de Gran Canaria 6,86 7,02
Canaria
Puertos Canarios Adn:nnlstrauon PubI!ca de la Comunidad 4,68 7,00
Auténoma de Canarias
Casino Taoro, S.A. Cabildo Insular de Tenerife 5,66 6,97
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. . L. ITCanarias | ITCanarias | ITCanarias
Entidad Entidad principal 2016 2017 2018
Consejo Insular de Aguas de Tenerife Cabildo Insular de Tenerife 3,89 6,92
Ayuntamiento de Valverde Ayuntamiento de Valverde 5,32 4,36 6,91
Organismo Autonomo de Museos y Centros | Cabildo Insular de Tenerife 7,76 6,90
Casino de Santa Cruz de Tenerife, S.A. Cabildo Insular de Tenerife 5,73 6,90
Ayuntamiento de San Miguel de Abona Ayuntamiento de San Miguel de Abona 3,20 3,34 6,90
Consorcio Urbanistico para la Rehabilitacion Cabildo Insular de Tenerife 8,29 6,85
del Puerto de La Cruz
Ayuntamiento de Arucas Ayuntamiento de Arucas 3,24 9,17 6,84
Cabildo Insular de Lanzarote Cabildo Insular de Lanzarote 3,01 4,52 6,83
Consorcio de Abastecimiento de Aguas a Cabildo Insular de Fuerteventura 6,80
Fuerteventura (CAAF)
Ayuntamiento de Arona Ayuntamiento de Arona 5,11 6,56 6,73
Ayuntamiento de El Pinar de El Hierro Ayuntamiento de El Pinar de El Hierro 2,11 2,79 6,73
Cultivos y Tecnologia Agraria de Tenerife, . .
S.A. (CULTESA) Cabildo Insular de Tenerife 8,95 6,70
Institucidn Ferial de Tenerife, S.A. Cabildo Insular de Tenerife 7,70 6,69
Erzpresa Insular de Servicios El Meridiano, Cabildo Insular de El Hierro 6,66
Mercados Centrales de Abastecimiento de . .
Tenerife, S.A. (MERCATENERIFE) Cabildo Insular de Tenerife 4,33 6,58
Cabildo Insular de La Palma Cabildo Insular de La Palma 5,54 6,41 6,48
Empresa Insular de Artesania, S.A. Cabildo Insular de Tenerife 7,75 6,46
. . Admini ion Publi | i
Radio Publica de Canarias, S.A. dmlmlstrauon ub !ca de la Comunidad 3,22 6,40
Auténoma de Canarias
Soueo.lad de Desarrollo de Santa Cruz de Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife 2,31 6,25
Tenerife, S.A.U.
Ayuntamiento de San Sebastian de La Ayuntamiento de San Sebastian de La Gomera 3,62 5,49 6,23
Gomera
Cabildo Insular de Fuerteventura Cabildo Insular de Fuerteventura 3,97 7,58 6,14
Fundacién Canaria para el Avance de la . .
Biomedicina y la Biotecnologia (BIOAVANCE) Cabildo Insular de Tenerife 275 6,04
Instituto Canario de Igualdad (ICI) Adnjlnlstrauon PubI!ca de la Comunidad 5,29 6,02
Auténoma de Canarias
Admini ion PUbli I -
Consorcio El Rincon (La Orotava) dn]mlstrauon ub !ca de la Comunidad 6,21 5,99
Auténoma de Canarias
Instituto Canario de Calidad Agroalimentaria | Administracidn Publica de la Comunidad
. . 3,29 5,96
(1cca) Auténoma de Canarias
Ayuntamiento de Vilaflor Ayuntamiento de Vilaflor 2,42 3,21 5,85
Institucidn Ferial de Canarias Cabildo Insular de Gran Canaria 8,38 5,84
Sociedad Canaria de Fomento Econémico, Administracion Publica de la Comunidad 6.59 579
S.A. (PROEXCA) Auténoma de Canarias ! !
Ayuntamiento de La Orotava Ayuntamiento de La Orotava 1,09 6,09 5,79
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria Universidad de Las Palmas de Gran Canaria 4,86 5,78
Orga.msmo Auténomo de Actividades Ayuntamiento de San Cristébal de La Laguna 5,75
Musicales
Instituto Canario de Investigaciones Agrarias | Administracidn Publica de la Comunidad
. . 5,90 5,70
(ICIA) Auténoma de Canarias
Ayuntamiento de Tuineje Ayuntamiento de Tuineje 5,24 6,38 5,67
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. . . ITCanarias | ITCanarias | ITCanarias
Entidad Entidad principal 2016 2017 2018
Mercahierro, S.A.U. Cabildo Insular de El Hierro 5,66
Ayuntamiento de Haria Ayuntamiento de Haria 2,68 3,09 5,64
Sociedad Municipal de Aparcamientos de Las . .
Palmas de G.C, SA. (SAGULPA) Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria 5,59 5,60
SPET Turismo de Tenerife, S.A. Cabildo Insular de Tenerife 4,53 5,59
Ayuntamiento de La Matanza de Acentejo Ayuntamiento de La Matanza de Acentejo 2,49 7,77 5,56
Ayuntamiento de Los Llanos de Aridane Ayuntamiento de Los Llanos de Aridane 3,05 6,21 5,56
Consejo Insular de Aguas de Fuerteventura Cabildo Insular de Fuerteventura 5,54
servicios Municipales de Granadilla de Ayuntamiento de Granadilla de Abona 5,54
Abona, S.L.
Ayuntamiento de Santa Cruz de La Palma Ayuntamiento de Santa Cruz de La Palma 2,42 5,95 5,51
Fundacién .Canana Orquesta Filarmonica de Cabildo Insular de Gran Canaria 567 5,50
Gran Canaria
Ayuntamiento de Santa Ursula Ayuntamiento de Santa Ursula 2,84 7,35 5,49
Fundacién Canaria Centro Internacional de
L . ildo Insul La Pal 4
Agricultura Bioldgica (CIAB) Cabildo Insular de La Palma 2,48
Organismo Auténomo Municipal de Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife 5,48
Atencidn Social (IMAS) ¥ !
Organismo Auténomo de Fiestas y
Actividades Recreativas de Santa Cruz de Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife 3,58 5,44
Tenerife
Ayuntamiento de Pajara Ayuntamiento de Pajara 2,16 6,37 5,43
Promotur Turismo de Canarias, S.A. Adrr}mlstraaon Publ.lca de la Comunidad 5,74 5,43
Auténoma de Canarias
Instituto Canario de Administracion Publica | Administracion Publica de la Comunidad
, . 2,76 5,33
(ICAP) Auténoma de Canarias
Enti Publica E ial Al
ntidad Pub |.ca mpresarial Centros de Arte Cabildo Insular de Lanzarote 5,30
Cultura y Turismo
Ayuntamiento de El Paso Ayuntamiento de El Paso 1,85 6,65 5,29
Ayuntamiento de Arafo Ayuntamiento de Arafo 4,33 6,78 5,28
Viviendas Mun|C|paI.es del Ayuntamiento de Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife 3,85 5,28
Santa Cruz de Tenerife, S.A.
Universidad de La Laguna Universidad de La Laguna 5,65 5,27
Ayuntamiento de Mogan Ayuntamiento de Mogan 1,10 5,38 5,26
Organismo Auténomo Local de Servicios . .
Sociales del Cabildo de El Hierro Cabildo Insular de El Hierro >26
Gestion de Servicios para la Salud y Administracién Publica de la Comunidad 704 514
Seguridad en Canarias, S.A (GSC) Auténoma de Canarias ! !
Admini ion PUbli I -
Instituto Canario de la Vivienda (ICV) dministracion Pblica de la Comunidad 5,67 5,14
Auténoma de Canarias
Ayuntamiento de Valsequillo Ayuntamiento de Valsequillo 3,62 6,16 5,12
Parque Cientifico y Tecnolégico de Tenerife, . .
SA. (PCTT - Intech) Cabildo Insular de Tenerife 4,26 5,12
Ayuntamiento de Garafia Ayuntamiento de Garafia 4,01 6,84 5,11
Ayuntamiento de Agliimes Ayuntamiento de Agliimes 0,88 3,85 5,06
Ayuntamiento de Telde Ayuntamiento de Telde 3,15 4,07 5,04
Ayuntamiento de Galdar Ayuntamiento de Galdar 2,94 3,65 5,03
Ayuntamiento de Alajerd Ayuntamiento de Alajerd 2,86 6,14 5,00
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. . .. ITCanarias | ITCanarias | ITCanarias
Entidad Entidad principal 2016 2017 2018
Consejo Insular de Aguas de El Hierro Cabildo Insular de El Hierro 4,95
Fundacién Canaria para la Accién Exterior Administracidn Publica de la Comunidad 444 483
(FUCAEX) Autdénoma de Canarias ! !
Consejo Insular de Aguas de Gran Canaria Cabildo Insular de Gran Canaria 5,67 4,75
Patronato de Deportes del Ayuntamiento de AET ek ArerE 4,74
Arona
Fundacn,)rT Canaria de las Ar.tes Escénicas y Cabildo Insular de Gran Canaria 457
de la Musica de Gran Canaria
Ayuntamiento de Tejeda Ayuntamiento de Tejeda 2,53 3,52 4,55
o . . Administracién Publica de la C idad
Agencia Tributaria Canaria (ATC) m,lms racion Fu .|ca ¢ latomunida 4,83 4,54
Autdénoma de Canarias
Icod Empresa Municipal, S.A. (ICODEMSA) Ayuntamiento de Icod de los Vinos 4,62 4,53
Patronato de Turismo del Ayuntamiento de AET ek ArerE 453
Arona
Patronat9 Municipal de Cultura del Ayuntamiento de Arona 4,50
Ayuntamiento de Arona
Ayuntamiento de Santa Lucia de Tirajana Ayuntamiento de Santa Lucia de Tirajana 1,96 7,50 4,38
Ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana | Ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana 2,42 6,65 4,37
i Municipal D ..

So,c|.edad S ELC A S D Ayuntamiento de Santa Brigida 4,33
Brigida, S.L.
P EEEN Ceme) Auc.:lltorlo 1 e el a6 Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria 4,28
Palmas de Gran Canaria
FEROIEHD CAMIETD CE) Elalb e Cabildo Insular de Fuerteventura 4,26
Fuerteventura
Patronato de Servicios Sociales de Arona Ayuntamiento de Arona 4,25
Gestion Urbanistica de Santa Cruz de Administracion Publica de la Comunidad 0.03 420
Tenerife, S.A. (Gestur Tenerife) Auténoma de Canarias ! !
Federaciéon Canaria de Municipios (FECAM) | Federacidn Canaria de Municipios (FECAM) 4,18
Patronato Insular de Turismo del Cabildo de Cabildo Insular de Gran Canaria 416
Gran Canaria
Fundacién Canaria para el Fomento del Administracion Publica de la Comunidad 488 411
Trabajo (FUNCATRA) Auténoma de Canarias ! !
Ayuntamiento de Firgas Ayuntamiento de Firgas 3,40 4,83 4,09
Ayuntamiento de Fuencaliente Ayuntamiento de Fuencaliente 1,74 4,55 4,09
Gestion Recaudatoria de Canarias, SA Administracion Publica de la Comunidad 461 403
(GRECASA) Auténoma de Canarias ! !
Gest|.0n Insular para el deporte, la cultura'y Cabildo Insular de Tenerife 554 4,02
el ocio, SA,
= on P ontifi T oai

undacu?n a!rque Cientifico y Tecnologico Universidad de Las Palmas de Gran Canaria 3,98
de la Universidad
Gestion y Planeamiento Territorial y Administracidn Publica de la Comunidad 380 395
Medioambiental, S.A. (GESPLAN) Auténoma de Canarias ! !
Ayuntamiento de Artenara Ayuntamiento de Artenara 0,57 4,96 3,94
Ayuntamiento de Teror Ayuntamiento de Teror 3,97 4,20 3,93
Ayuntamiento de La Oliva Ayuntamiento de La Oliva 0,00 3,14 3,93
A ia Local Gestora de la E ia de L. . .

EeSlgeea ora. SlIEki s fel Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria 2,06 3,81
Palmas de Gran Canaria
Fundacién Canaria Instituto de Investigacion | Administracidn Publica de la Comunidad 409 379
Sanitaria de Canarias (FIISC) Auténoma de Canarias ! !
Ayuntamiento de Tinajo Ayuntamiento de Tinajo 3,04 4,27 3,76
Auditorio de Tenerife, S.A. Cabildo Insular de Tenerife 5,74 3,75
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. . . ITCanarias | ITCanarias | ITCanarias
Entidad Entidad principal 2016 2017 2018
Fl.mdauon Canaria Reserva Mundial de la Cabildo Insular de La Palma 367
Biosfera La Palma
Fundacién Canaria Tenerife Rural Cabildo Insular de Tenerife 2,50 3,65
Mogan Sociocultural, S.L.U. Ayuntamiento de Mogan 3,56
Instituto Municipal de Deportes de Las . .
Palmas de Gran Canaria (IMD) Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria 2,34 3,54
Ayuntamiento de Adeje Ayuntamiento de Adeje 0,63 3,67 3,52
Promocion Exterior de Lanzarote, SA (SPEL) | Cabildo Insular de Lanzarote 3,52
Qo AREINHED Gl A3 MeelEie, S Cabildo Insular de Gran Canaria 4,12 3,47
(CAAM)
TEA Tenerife Espacio de las Artes Cabildo Insular de Tenerife 4,55 3,45
Sociedad Municipal para el Desarrollo de e Ty 3,42
Arucas, S.A.
Ayuntamiento de Yaiza Ayuntamiento de Yaiza 2,71 4,95 3,41
Ayuntamiento de Guia de Isora Ayuntamiento de Guia de Isora 2,26 3,94 3,41
Canarias Congress Bureau Tenerife Sur, S.A. | Administracidn Publica de la Comunidad 244 3338
(CCB TENERIFE) Auténoma de Canarias ! !
Canarias Congress Bureau Maspalomas Gran | Administracion Publica de la Comunidad 202 338
Canaria, S.A. (CCB MASPALOMAS) Autonoma de Canarias ! !
Fundacién Canaria Academia Canaria de la Administracion Publica de la Comunidad 423 332
Lengua Auténoma de Canarias ’ ’
Canarias Cultura en Red, S.A. Adrr}mlstraaon Publ.lca de la Comunidad 4,69 3,31
Auténoma de Canarias
Agencia Canaria de Proteccion del Medio Administracion Publica de la Comunidad 599 399
Natural (APMUN) Auténoma de Canarias ! !
Metropolitano de Tenerife, S.A. (MTSA) Cabildo Insular de Tenerife 3,56 3,26
Ayuntamiento de Tazacorte Ayuntamiento de Tazacorte 1,22 2,55 3,21
Arona Desarrollo, S.A. (ADESA) Ayuntamiento de Arona 3,20
Sociedad Anénima de Promocion del Administracion Publica de la Comunidad 188 317
Turismo, Naturaleza y Ocio (SATURNO) Auténoma de Canarias ! !
Ayuntamiento de Puerto del Rosario Ayuntamiento de Puerto del Rosario 2,18 3,40 3,10
Fundacién para la Etnografia y el Desarrollo . .
Ido Insul
de la Artesania Canaria (FEDAC) Cabildo Insular de Gran Canaria 3,98 3,08
Fundacién Canaria Museo de la Ciencia y la Administracion Publica de la Comunidad 1.02 306
Tecnologia de Las Palmas de Gran Canaria Auténoma de Canarias ! !
Viviendas Sociales e Infraestructuras de Administracion Publica de la Comunidad 186 305
Canarias, S.A. (VISOCAN) Auténoma de Canarias ! !
Consejo Econdmico y Social de Canarias Administracién Publica de la Comunidad
, . 3,91 3,03
(CES) Auténoma de Canarias
Ayuntamiento de Tijarafe Ayuntamiento de Tijarafe 2,47 2,72 3,03
Instituto Tecnoldgico de Canarias, S.A. (ITC) Adn}lnlstrauon Publfca SISl EES 4,15 3,00
Auténoma de Canarias
Or.ganlsmo Auténomo Insular de Gestion de Cabildo Insular de Lanzarote 297
Tributos
Ayuntamiento de La Villa de Mazo Ayuntamiento de La Villa de Mazo 0,86 2,52 2,96
Fundacién Canaria Sagrada Familia Adrr}mlstrauon Publ}ca de la Comunidad 3,33 2,95
Auténoma de Canarias
Fundacién Canaria General de la Universidad Uersiard 1 e 217 204
de La Laguna
Instituto Médico Tinerfefio, S.A. (IMETISA) Cabildo Insular de Tenerife 3,45 2,91
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Entidad Entidad principal ITC;;:éias ITC;::;ias ITC:;:srias

Fundacién Canaria de Juventud IDEO :g:;:’;:;g:%:;‘:::gi de la Comunidad 1,21 2,87
Ayuntamiento de Tacoronte Ayuntamiento de Tacoronte 1,60 2,71 2,81
Consorcio Insular de Servicios de La Palma Cabildo Insular de La Palma 2,81
Ayuntamiento de Valleseco Ayuntamiento de Valleseco 3,00 3,28 2,79
Ayuntamiento de El Tanque Ayuntamiento de El Tanque 1,86 4,01 2,75
Incondios y alvament de i ol e Tenerie | 0190 Insular de Tenerf e | %E
;t?::jién Canaria Gran Canaria Convention Cabildo Insular de Gran Canaria 2,74
;S::Sa;;?:e(;igzrciiaarz;z;It;(j)glento eel Cabildo Insular de Gran Canaria 3,11 2,71
Instituto Canario de Hemodonacion y Administracidn Publica de la Comunidad

Hemoterapia (ICHH) Auténoma de Canarias a2 2t
Ayuntamiento de Los Silos Ayuntamiento de Los Silos 0,00 3,40 2,69
Ayuntamiento de Ingenio Ayuntamiento de Ingenio 1,71 4,13 2,68
Ayuntamiento de Puerto de la Cruz Ayuntamiento de Puerto de la Cruz 2,34 3,21 2,67
Fundacién Canaria Nanino Diaz Cutillas Cabildo Insular de Gran Canaria 2,67
Hacienda Local de Adeje, S.A. Ayuntamiento de Adeje 2,67
Escuela de Servicios Sanitarios y Sociales de | Administracion Publica de la Comunidad 271 263
Canarias (ESSSCAN) Auténoma de Canarias ’ ’
Ayuntamiento de La Aldea de San Nicolas Ayuntamiento de La Aldea de San Nicolas 0,86 3,28 2,57
Ayuntamiento de Tias Ayuntamiento de Tias 2,45 3,22 2,55
Ayuntamiento de Moya Ayuntamiento de Moya 3,40 3,88 2,51
Ayuntamiento de Breia Alta Ayuntamiento de Breia Alta 1,81 3,28 2,51
Ayuntamiento de Barlovento Ayuntamiento de Barlovento 1,20 1,77 2,47
Ayuntamiento de Breia Baja Ayuntamiento de Brefa Baja 0,57 2,65 2,45
Ayuntamiento de Agaete Ayuntamiento de Agaete 1,82 2,68 2,35
Consejo Insular del Agua de Lanzarote Cabildo Insular de Lanzarote 2,33
Ayuntamiento de Santa Maria de Guia Ayuntamiento de Santa Maria de Guia 4,42 4,25 2,32
RIC ULPGC, S.A.U. Universidad de Las Palmas de Gran Canaria 2,94 2,27
Ayuntamiento de Betancuria Ayuntamiento de Betancuria 3,07 3,31 2,19
Mogan Gestion Municipal, S.L.U. Ayuntamiento de Mogan 2,19
(Ggééi_?:) [EETFERAIES ¢ VETETTD, Say Cabildo Insular de Tenerife 0,54 2,14
Club de Baloncesto Gran Canaria Claret, S.A. | Cabildo Insular de Gran Canaria 3,55 2,06
Escuela Insular de Musica Cabildo Insular de La Palma 2,00
Ayuntamiento de Antigua Ayuntamiento de Antigua 0,29 3,35 1,98
Ayuntamiento de Puntagorda Ayuntamiento de Puntagorda 2,45 2,95 1,98
Consorcio de Emergencias de Gran Canaria Cabildo Insular de Gran Canaria 1,98
Ayuntamiento de Icod de los Vinos Ayuntamiento de Icod de los Vinos 1,73 2,87 1,93
Ayuntamiento de Vega de San Mateo Ayuntamiento de Vega de San Mateo 1,51 1,08 1,92
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. . .. ITCanarias | ITCanarias | ITCanarias
Entidad Entidad principal 2016 2017 2018

Patr?nato Ur,1|ver5|dad LB G S Ayuntamiento de Santa Maria de Guia 1,87
Maria de Guia
Sociedad para el Desarrollo Econémico de Administracion Publica de la Comunidad 315 185
Canarias, S.A. (SODECAN) Auténoma de Canarias ! !
Ayuntamiento de Puntallana Ayuntamiento de Puntallana 0,57 3,44 1,84
Ayuntamiento de San Andrés y Sauces Ayuntamiento de San Andrés y Sauces 2,66 2,95 1,75
Instituto Insular de Deportes del Cabildo de Cabildo Insular de Gran Canaria 174
Gran Canaria
Fundac.|on !\/’Iun|C|paI"c.ie Medios de Ayuntamiento de Agliimes 1,61
Comunicacion de Agliimes
Ayuntamiento de La Guancha Ayuntamiento de La Guancha 2,89 2,84 1,56
Ayuntamiento de Hermigua Ayuntamiento de Hermigua 2,86 2,72 1,56
Socn'adad Ml{nlcmal ORI Ayuntamiento de Santa Maria de Guia 1,55
Maria de Guia, S.L.
Suministros de Agua La Oliva, SA Ayuntamiento de La Oliva 1,44
Instituto Municipal de Empleo y Formacién
del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria 1,38
Canaria (IMEF)
Consorcio Isla Baja Cabildo Insular de Tenerife 2,15 1,33
£ Municioal — Adel
Sn};presa unicipal de Servicios de Adeje, T BTG G Ao 1,21
Hotel Santa Catalina, S.A. Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria 1,15
Valora Gestién Tributaria Cabildo Insular de Gran Canaria 0,83
Pollgon'o .Industrlal de' Granadilla y Parque Cabildo Insular de 0,65
Tecnoldgico de Tenerife, S.A.
Ferrocarriles de Gran Canaria, S.A. Cabildo Insular de Gran Canaria 0,63
Consorcio Museo Néstor Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria 3,03 0,51
Consorcio del Agua de Lanzarote Cabildo Insular de Lanzarote 0,51
Orgamsmp AT DC O] . Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife 1,05 0,30
Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife
Consejo Insular de Aguas de La Palma Cabildo Insular de La Palma 0,30
Consorcio Urbanistico para la Rehabilitacion
de las Zonas Turisticas de San Agustin, Playa | Ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana 0,30
del Inglés y Maspalomas
Empresa Mymapal d? Desarrollo Economico P d asel ¢k Jos Wines 0,30
Empleo Turismo y Ocio Icodtesa
Insular de Aguas de Lanzarote, SA (INALSA) Cabildo Insular de Lanzarote 0,30
Promocion ,de BENEECl B s Felles el Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria 0,30
Gran Canaria, S.A.
F i0 ia F i lal io Baj |

un’d§C|on Canaria Factoria de la Innovacion Cabildo Insular de Tenerife 115 aja de
Turistica (FIT) censo

Media aritmética 3,14 5,03 5,27

Afurgad, S.A. Ayuntamiento de Firgas Incumplidora
Aguas de Teror, S.A. Ayuntamiento de Teror Incumplidora
Consorcio de A.utorldad SRR Cabildo Insular de Gran Canaria Incumplidora
de Gran Canaria
C io Int icipal de Servici . .

onsorclo Intermunicipal de Servicios Ayuntamiento de Valleseco Incumplidora

Cumbres de Gran Canaria
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Entidad Entidad principal ITC;;:éias ITC;;:;ias ITC:;:;ias
Consorcio Sur de Gran Canaria para la
Television Digital Terrestre Local, Ayuntamiento de Telde Incumplidora
demarcacién de Telde
Destilerias del Valle, S.A. Cabildo Insular de La Palma Incumplidora
El Poril, S.A. Ayuntamiento de Tias Incumplidora
I(E::‘rzreii?aﬁi:(c)igéanrjaséf.rFAdGeRgeGSI:?rr)} y Ayuntamiento de Vega de San Mateo Incumplidora
Empresa Mixta de Aguas de Antigua, S.L. Ayuntamiento de Antigua Incumplidora
Empresa Municipal de Gestion de Telde, S.L. | Ayuntamiento de Telde Incumplidora
Egﬁf;?;;gﬂggi;:f:j;i: F:&aJs:Ac;én LSS Ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana Incumplidora
Emg;ﬁy&ﬂ:ﬁgﬁgﬁ_ﬁg;ﬂa R Ayuntamiento de Telde Incumplidora
Edlicas de Fuerteventura Cabildo Insular de Fuerteventura Incumplidora
Edlicas de Lanzarote, S.L. Cabildo Insular de Lanzarote Incumplidora
Escuelas Artisticas Villa de Moya, S.L. Ayuntamiento de Moya Incumplidora
Federaciéon Canaria de Islas (FECAI) Federacion Canaria de Islas (FECAI) Incumplidora
Fundacién Canaria Alhdndiga de Tacoronte | Ayuntamiento de Tacoronte Incumplidora
Fundacién Canaria Ciudad de Galdar Ayuntamiento de Galdar Incumplidora
Fundacién Canaria del Deporte Cabildo Insular de Gran Canaria Incumplidora
Fundacién Canaria Lucio de las Casas Universidad de Las Palmas de Gran Canaria Incumplidora
Fundacién Canaria Lujan Pérez Ayuntamiento de Santa Maria de Guia Incumplidora
Z:ns‘licti:riu“:i:?i;zal de Escuelas Infantiles Ayuntamiento de Santa Lucia de Tirajana Incumplidora
Fundacién Néstor Alamo Ayuntamiento de Santa Maria de Guia Incumplidora
Fundacién para la Promocién del Empleo, la
Formacioén Profesional y el Movimiento Ayuntamiento de Ingenio Incumplidora
Cooperativo del Ayuntamiento de Ingenio
Galobra, S.A. Ayuntamiento de Galdar Incumplidora
S::ig;ifj:?og:zigi:mo CEITIIE Il iz Ayuntamiento de Icod de los Vinos Incumplidora
S:r::antfc?aﬂlug:ipal de Culturay Deportes de Ayuntamiento de Santa Lucia de Tirajana Incumplidora
Gesbalta, S.L. Ayuntamiento de Breia Alta Incumplidora
Sistién de Recursos Municipales de Moya, AT EE e
Sisﬂon Integral de Ingresos de Santa Lucia, Ayuntamiento de Santa Lucia de Tirajana Incumplidora
Gestion Urbanistica de Péjara, S.L. PR S B I
(GESTURPA)
S:;t'i\;)'lgtzgr;).r:zc.ién I CHECUEERA S Ayuntamiento de Vega de San Mateo Incumplidora
::,)jsitza;?eeriiednecigad;g?ianos del Ayuntamiento de Garachico Incumplidora
:::zi::;gcl?ﬂé:n;:%i:i gg:iiaclc;r?ania € Ayuntamiento de Galdar Incumplidora
Isora Integra, S.L.U. Ayuntamiento de Guia de Isora Incumplidora
La Destiladera, S.L. Ayuntamiento de Brefia Alta Incumplidora
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. . .. ITCanarias | ITCanarias | ITCanarias
Entidad Entidad principal 2016 2017 2018
Orgamsmp Autonomo Local del Ayuntamiento de Puerto de la Cruz Incumplidora
Ayuntamiento de Puerto de La Cruz
Organismo Auténomo Local Escuelas . » .
. . Ayuntamiento de Pajara Incumplidora
Infantiles de Pajara
Ornamentales Canarias, S.L. (ORCASAL) Ayuntamiento de Valsequillo Incumplidora
Parque Maritimo, S.A. (PAMARSA) Ayuntamiento de Puerto de la Cruz Incumplidora
Parque Tecnoldgico de Telde, S.A. Ayuntamiento de Telde Incumplidora
Patronato de Medios de Comunicacion del . . .
. . Ayuntamiento de Ingenio Incumplidora
Ayuntamiento de Ingenio
Patronato Municipal de Escuelas Infantiles . . .
. . Ayuntamiento de Ingenio Incumplidora
del Ayuntamiento de Ingenio
Patronato Municipal de Gestion de . . .
Convenios de Colaboracién entre AAPP Ayuntamiento de Puerto del Rosario Incumplidora
Patronato Municipal de La Universidad . .
. Ayunt todela G h | lid
Popular del Ayuntamiento de La Guancha yuntamiento de ta Guancha ncumplidora
Patronato Museo Arqueoldgico del . .
AT R Prarn i b G Ayuntamiento de Puerto de la Cruz Incumplidora
Radio Municipal Tirajana, S.L. Ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana Incumplidora
Resi - atrica N = L
Lj:ldenaa SR COLE] Ayuntamiento de Los Silos Incumplidora
Santiago del Teide Gestidn, S.L. Ayuntamiento de Santiago del Teide Incumplidora
Sendero del Valle, S.L.U. Ayuntamiento de Valleseco Incumplidora
S9CIedad Aldeana de Servicios y Atencién Ayuntamiento de La Aldea de San Nicolas Incumplidora
Ciudadana, S.R.L.
Sociedad de Deportes de La Aldea, S.L. Ayuntamiento de La Aldea de San Nicolas Incumplidora
i D lloyP i0
SEBIRRE (63 e DY (OB e 0.2 Ayuntamiento de Telde Incumplidora
Telde, S.L.
Sociedad de Promocidn y Desarrollo
Econdémico de La Isla de La Palma, SAU Cabildo Insular de La Palma Incumplidora
(SODEPAL)
i D Il LaM
Soueda@ SIS Ayuntamiento de La Matanza de Acentejo Incumplidora
Acentejo, S.A.U.
Soc!edad Mixta de Ocio y Cultura de Santa Ayuntamiento de Santa Lucia de Tirajana Incumplidora
Lucia, S.L.
Sociedad Municipal de Desarrollo de Ayuntamiento de Valleseco Incumplidora
Valleseco, S.L.
- Municioal —
Sc.Jc.|edad unicipal de Urbanizacion y Ayuntamiento de San Miguel de Abona Incumplidora
Vivienda
Sociedad Municipal Unipersonal Agaete P (0 A I
Cultura y Deporte, S.L.
Turismo Rural de Agliimes, S.L. Ayuntamiento de Agliimes Incumplidora
Val illo Iniciati Desarroll
a sgq.w 0 Iniciativas de Desarrollo Ayuntamiento de Valsequillo Incumplidora
Municipal, S.L.
Viviendas de San Bartolomé de Tirajana, S.L. | Ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana Incumplidora

En lo que respecta a las 96 administraciones publicas canarias, llama la atencién que la media

de los ayuntamientos es ligeramente inferior a la del ejercicio 2017, 5,16 frente a 5,33,

mientras que la media de los cabildos y la nota de la Administracién Publica de la Comunidad

Auténoma aumentan. Se debe tener en cuenta, no obstante, que la evaluacién de

transparencia se realizé coincidiendo con las elecciones autondmicas y locales celebradas en la

primavera de 2019 y las posteriores negociaciones para la formacién de los gobiernos
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autondmicos y locales, por lo que en general la transparencia quedd temporalmente afectada
en este ejercicio. Aun asi, por segundo ailo consecutivo todas las administraciones publicas
alcanzan una media del ITCanarias superior a 5.

Como se puede apreciar en la siguiente tabla, este retroceso se llevé a cabo después del gran
salto hacia adelante producido entre 2016 y 2017. En el primer afio de las mediciones la media
aritmética era apenas de 3,14 en las 96 administraciones canarias; lo que hizo reaccionar a las
instituciones mads sensibilizadas con la transparencia. Hace diez meses, sin embargo, los
equipos de gobierno municipales, insulares o autonédmicos estaban mas centrados en rematar
su gestion y en activar la precampafia electoral que en sostener y actualizar mejor las
informaciones de los portales de transparencia como lo habian hecho en el afio precedente;
porque entendieron que lo primero podria influir mas en los resultados electorales que rendir
cuentas en los portales de transparencia sobre lo que realmente se ha logrado, se ha gastado y
se estd comprometido a hacer a través de planes y programas. Pero, en cualquier caso, la
cultura y los niveles informativos de los portales de transparencia no retrocedieron (solo once
centésimas la media aritmética) y poco a poco se va consolidando la cultura mayor claridad.

Se muestran a continuacion las medias aritmética y ponderada por poblacién de las 96
administraciones publicas, asi como de cada tipo de administracion.

[Nota metodoldgica sobre las medias. La media aritmética del ITCanarias, o simplemente
media, es una medida de tendencia central, en la que se suman todas las notas de las
entidades y se divide por el nUmero total de estas. Todas las administraciones tienen el mismo
peso y, por tanto, influyen de la misma manera en el resultado.

En la media ponderada por poblacidn se tiene en cuenta el peso relativo de cada
administracién en el total poblacional correspondiente, de forma que las entidades que
afectan a un mayor nimero de habitantes tienen una mayor relevancia en el valor de la
medida.]

Tabla 3. Evolucion de las medias aritmética y ponderada por poblacion del ITCanarias de las 96 administraciones
publicas canarias.

ITCanarias 2016 ITCanarias 2017 ITCanarias 2018
Tipo de administracion
Media Media Media Media Media Media
aritmética | ponderada | aritmética | ponderada | aritmética | ponderada

Comunidad auténoma 7,69 - 8,03 - 9,04 -
Cabildos 3,85 5,24 6,93 7,25 7,39 7,52
Ayuntamientos 3,03 4,20 5,33 6,67 5,16 6,50

Total general 3,14 5,71 5,47 7,32 5,36 7,69

Analizando con mayor profundidad se observa que, de las 96 administraciones (Comunidad
Auténoma, cabildos y ayuntamientos), 57 obtienen un ITCanarias igual o superior a 5, es decir,
el 59,38 % de las entidades, mientras que en 2017 era el 51,04 %. Ademas, 30 se sitlan por
encima del 7, dos mas que el afio pasado, y seis alcanzan un ITCanarias superior al 9, una
menos que en el informe anterior. Las seis entidades con el ITCanarias mas alto son los
ayuntamientos de Santa Cruz de Tenerife (9,92), Los Realejos (9,8), El Sauzal (9,58), Santiago
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del Teide (9,45), el Cabildo de El Hierro (9,04) y la Administracién Publica de la Comunidad
Autonoma (9,04).

Sin embargo, de las 39 de esas 96 instituciones que se encuentran por debajo del 5, 24 tienen
un ITCanarias inferior a 3 puntos, esto es, el 25 % del conjunto de las administraciones
publicas; mientras que en 2017 era solo el 14,58 %. La principal causa del aumento de
entidades con notas por debajo de los 3 puntos, como se menciond anteriormente, es la
incorporacion a la metodologia de evaluacion del Real Decreto 1112/2018. No obstante, hay
que destacar que ninguna entidad se sitla por debajo del 1 y Unicamente los ayuntamientos
de Puntagorda, Antigua, Icod de los Vinos, Vega de San Mateo, Puntallana, San Andrés y
Sauces, La Guancha y Hermigua estan por debajo del 2.

En la siguiente tabla se muestra la evolucidn del ITCanarias de las 96 administraciones publicas
desde 2016, ordenadas por el ITCanarias 2018.

Tabla 4. Evolucion del ITCanarias de las 96 administraciones publicas canarias.

Administraciones ITCanarias ITCanarias ITCanarias

2016 2017 2018
Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife 5,07 9,24 9,92
Ayuntamiento de Los Realejos 6,84 8,54 9,80
Ayuntamiento de El Sauzal 7,20 9,74 9,58
Ayuntamiento de Santiago del Teide 5,00 8,62 9,45
Cabildo Insular de El Hierro 0,76 8,21 9,04
Administracién Publica de la Comunidad Autdonoma de Canarias 7,69 8,03 9,04
Ayuntamiento de La Frontera 8,56 8,48 8,76
Ayuntamiento de Candelaria 6,29 9,04 8,56
Ayuntamiento de Fasnia 8,90 9,60 8,51
Ayuntamiento de La Victoria de Acentejo 1,85 8,73 8,43
Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria 7,14 8,33 8,42
Ayuntamiento de Buenavista del Norte 1,31 9,41 8,36
Ayuntamiento de Arico 7,24 8,63 8,24
Cabildo Insular de Gran Canaria 5,49 6,50 8,21
Ayuntamiento de Agulo 2,94 7,74 8,09
Ayuntamiento de Santa Brigida 0,29 7,39 8,00
Ayuntamiento de San Bartolomé 3,28 4,28 7,82
Cabildo Insular de La Gomera 2,59 6,87 7,80
Ayuntamiento de San Juan de la Rambla 6,22 7,21 7,74
Ayuntamiento de San Cristébal de La Laguna 6,45 9,17 7,68
Ayuntamiento de El Rosario 3,67 5,09 7,65
Ayuntamiento de Tegueste 4,43 7,67 7,61
Ayuntamiento de Granadilla de Abona 0,00 7,14 7,57
Ayuntamiento de Valle Gran Rey 3,21 7,28 7,56
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Administraciones ITCanarias ITCanarias ITCanarias

2016 2017 2018
Ayuntamiento de Teguise 4,47 5,67 7,52
Ayuntamiento de Garachico 2,13 6,82 7,46
Ayuntamiento de Vallehermoso 1,14 8,47 7,39
Cabildo Insular de Tenerife 5,61 8,43 7,24
Ayuntamiento de Arrecife 6,99 7,50 7,09
Ayuntamiento de Glimar 7,59 6,65 7,04
Ayuntamiento de Valverde 5,32 4,36 6,91
Ayuntamiento de San Miguel de Abona 3,20 3,34 6,90
Ayuntamiento de Arucas 3,24 9,17 6,84
Cabildo Insular de Lanzarote 3,01 4,52 6,83
Ayuntamiento de Arona 511 6,56 6,73
Ayuntamiento de El Pinar de El Hierro 2,11 2,79 6,73
Cabildo Insular de La Palma 5,54 6,41 6,48
Ayuntamiento de San Sebastidn de La Gomera 3,62 5,49 6,23
Cabildo Insular de Fuerteventura 3,97 7,58 6,14
Ayuntamiento de Vilaflor 2,42 3,21 5,85
Ayuntamiento de La Orotava 1,09 6,09 5,79
Ayuntamiento de Tuineje 5,24 6,38 5,67
Ayuntamiento de Haria 2,68 3,09 5,64
Ayuntamiento de La Matanza de Acentejo 2,49 7,77 5,56
Ayuntamiento de Los Llanos de Aridane 3,05 6,21 5,56
Ayuntamiento de Santa Cruz de La Palma 2,42 5,95 5,51
Ayuntamiento de Santa Ursula 2,84 7,35 5,49
Ayuntamiento de Pajara 2,16 6,37 5,43
Ayuntamiento de El Paso 1,85 6,65 5,29
Ayuntamiento de Arafo 4,33 6,78 5,28
Ayuntamiento de Mogan 1,10 5,38 5,26
Ayuntamiento de Valsequillo 3,62 6,16 5,12
Ayuntamiento de Garafia 4,01 6,84 5,11
Ayuntamiento de Agliimes 0,88 3,85 5,06
Ayuntamiento de Telde 3,15 4,07 5,04
Ayuntamiento de Galdar 2,94 3,65 5,03
Ayuntamiento de Alajerd 2,86 6,14 5,00
Ayuntamiento de Tejeda 2,53 3,52 4,55
Ayuntamiento de Santa Lucia de Tirajana 1,96 7,50 4,38
Ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana 2,42 6,65 4,37
Ayuntamiento de Firgas 3,40 4,83 4,09
Ayuntamiento de Fuencaliente 1,74 4,55 4,09
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Administraciones ITCanarias ITCanarias ITCanarias
2016 2017 2018
Ayuntamiento de Artenara 0,57 4,96 3,94
Ayuntamiento de Teror 3,97 4,20 3,93
Ayuntamiento de La Oliva 0,00 3,14 3,93
Ayuntamiento de Tinajo 3,04 4,27 3,76
Ayuntamiento de Adeje 0,63 3,67 3,52
Ayuntamiento de Yaiza 2,71 4,95 3,41
Ayuntamiento de Guia de Isora 2,26 3,94 3,41
Ayuntamiento de Tazacorte 1,22 2,55 3,21
Ayuntamiento de Puerto del Rosario 2,18 3,40 3,10
Ayuntamiento de Tijarafe 2,47 2,72 3,03
Ayuntamiento de La Villa de Mazo 0,86 2,52 2,96
Ayuntamiento de Tacoronte 1,60 2,71 2,81
Ayuntamiento de Valleseco 3,00 3,28 2,79
Ayuntamiento de El Tanque 1,86 4,01 2,75
Ayuntamiento de Los Silos 0,00 3,40 2,69
Ayuntamiento de Ingenio 1,71 4,13 2,68
Ayuntamiento de Puerto de La Cruz 2,34 3,21 2,67
Ayuntamiento de La Aldea de San Nicolas 0,86 3,28 2,57
Ayuntamiento de Tias 2,45 3,22 2,55
Ayuntamiento de Moya 3,40 3,88 2,51
Ayuntamiento de Brefia Alta 1,81 3,28 2,51
Ayuntamiento de Barlovento 1,20 1,77 2,47
Ayuntamiento de Brefia Baja 0,57 2,65 2,45
Ayuntamiento de Agaete 1,82 2,68 2,35
Ayuntamiento de Santa Maria de Guia 4,42 4,25 2,32
Ayuntamiento de Betancuria 3,07 3,31 2,19
Ayuntamiento de Antigua 0,29 3,35 1,98
Ayuntamiento de Puntagorda 2,45 2,95 1,98
Ayuntamiento de Icod de Los Vinos 1,73 2,87 1,93
Ayuntamiento de Vega de San Mateo 1,51 1,08 1,92
Ayuntamiento de Puntallana 0,57 3,44 1,84
Ayuntamiento de San Andrés y Sauces 2,66 2,95 1,75
Ayuntamiento de La Guancha 2,89 2,84 1,56
Ayuntamiento de Hermigua 2,86 2,72 1,56
Media aritmética 3,14 5,47 5,36
Media ponderada por poblacién 5,71 7,32 7,69
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Asimismo, de las 96 administraciones publicas, ocho sobresalen por tener una diferencia de
mas de dos puntos entre los ITCanarias de 2017 y 2018. Entre ellas despunta el Ayuntamiento
de El Pinar de El Hierro, con una diferencia de 3,94 puntos.

Tabla 5. Entidades con diferencias positivas de mas de dos puntos entre los ITCanarias 2017 y 2018.

Entidades ITCanarias 2017 | ITCanarias 2018 | Diferencias
Ayuntamiento de El Pinar de El Hierro 2,79 6,73 3,94
Ayuntamiento de San Miguel de Abona 3,34 6,90 3,56
Ayuntamiento de San Bartolomé 4,28 7,82 3,54
Ayuntamiento de Vilaflor 3,21 5,85 2,64
Ayuntamiento de El Rosario 5,09 7,65 2,56
Ayuntamiento de Haria 3,09 5,64 2,55
Ayuntamiento de Valverde 4,36 6,91 2,55
Cabildo Insular de Lanzarote 4,52 6,83 2,31

Por otro lado, entre las entidades con mayores diferencias negativas, es decir, que tienen un
ITCanarias 2018 menor que el de 2017, destacan cuatro ayuntamientos.

Tabla 6. Entidades con diferencias negativas de mas de dos puntos entre los ITCanarias 2017 y 2018.

Entidad ITCanarias 2017 | ITCanarias 2018 | Diferencias
Ayuntamiento de Santa Lucia de Tirajana 7,50 4,38 -3,12
Ayuntamiento de Arucas 9,17 6,84 -2,33
Ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana 6,65 4,37 -2,28
Ayuntamiento de La Matanza de Acentejo 7,77 5,56 -2,21

A continuacién, analizaremos la evolucién de cada institucion principal junto con sus entidades
vinculadas o dependientes, comenzando por el sector autonémico, continuando por los
sectores insulares y locales, y finalizando con las universidades y asociaciones publicas.

III. ITCanarias de la Administracion Publica de la Comunidad
Autonoma de Canarias y de su sector publico dependiente

El sector publico de la Comunidad Autonoma de Canarias esta formado por la Administracién
Pdblica de la Comunidad, 11 organismos auténomos, tres entes publicos, dos entidades
publicas empresariales, 18 empresas publicas, siete fundaciones y un consorcio, lo que suma
un total de 43 sujetos obligados, es decir, el 12,65 % del censo de entidades.

Este el segundo afio consecutivo que se evalla a las 43 entidades de la Comunidad Autdnoma;
y se puede observar una tendencia creciente hacia la transparencia del conjunto, pues la
media del ITCanarias de todo el grupo del sector publico autondmico sube de un 4,28 a un
5,07. La administracién de la Comunidad Auténoma siempre ha tenido en los ultimos afios
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puntuaciones superiores a 7; pero no ha sido hasta el afio 2018 cuando el conjunto de todo su
sector publico autondmico ofrece a la ciudadania un nivel aceptable, superior a 5 puntos.

Hay que destacar que de las 43 entidades, 21 han alcanzado un ITCanarias superior a 5, esto
es, el 48,84 %, mientras que en 2017 solo lo conseguian 13 entidades. Ademads, de los 43
sujetos obligados, 11 se situan por encima del 7, es decir, el 25,58 %, mientras que en el
ejercicio anterior solo lo lograban cuatro.

Igualmente, de las 43 entidades Unicamente cinco se sitlan por debajo de los 3 puntos y
ninguna por debajo del 1,5, un panorama muy distinto al observado en el ejercicio 2017, en el
gue nueve entidades tenian un ITCanarias inferior a 3 y tres se colocaban por debajo del 1,5.

En la siguiente tabla se puede observar la evolucion del ITCanarias de las 43 entidades que
conforman el sector publico autondmico, ordenadas por el ITCanarias 2018.

Tabla 7. ITCanarias 2018 de la Administracién Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias y de sus entidades
vinculadas o dependientes.

Entidad ITCanarias | ITCanarias | ITCanarias

2016 2017 2018
Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias 7,69 8,03 9,04
Agencia Canaria de Calidad Universitaria y Evaluacion Educativa (ACCUEE) 4,63 8,87
Servicio Canario de la Salud (SCS) 7,51 8,83
Gestion del Medio Rural de Canarias, S.A.U. (GMR CANARIAS) 6,28 8,54
Hoteles Escuela de Canarias, S.A. (Hecansa) 3,80 7,62
Televisidn Publica de Canarias, S.A. 3,15 7,48
Servicio Canario de Empleo (SCE) 7,00 7,40
Cartografica de Canarias, S.A. (GRAFCAN) 4,03 7,40
Ente Publico Radio Televisidon Canaria (RTVC) 3,78 7,27
Instituto Canario de Estadistica (ISTAC) 6,51 7,06
Puertos Canarios 4,68 7,00
Radio Publica de Canarias, S.A. 3,22 6,40
Instituto Canario de Igualdad (ICI) 5,29 6,02
Consorcio El Rincon (La Orotava) 6,21 5,99
Instituto Canario de Calidad Agroalimentaria (ICCA) 3,29 5,96
Sociedad Canaria de Fomento Econdmico, S.A. (PROEXCA) 6,59 5,79
Instituto Canario de Investigaciones Agrarias (ICIA) 5,90 5,70
Promotur Turismo de Canarias, S.A. 5,74 5,43
Instituto Canario de Administracién Publica (ICAP) 2,76 5,33
Gestion de Servicios para la Salud y Seguridad en Canarias, S.A (GSC) 7,04 5,14
Instituto Canario de la Vivienda (ICV) 5,67 5,14
Fundacién Canaria para la Accién Exterior (FUCAEX) 4,44 4,83
Agencia Tributaria Canaria (ATC) 4,83 4,54
Gestidn Urbanistica de Santa Cruz de Tenerife, S.A. (Gestur Tenerife) 0,03 4,20
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Entidad ITCanarias | ITCanarias | ITCanarias

2016 2017 2018

Fundacién Canaria para el Fomento del Trabajo (FUNCATRA) 4,88 4,11
Gestidn Recaudatoria de Canarias, SA (GRECASA) 4,61 4,03
Gestidn y Planeamiento Territorial y Medioambiental, S.A. (GESPLAN) 3,80 3,95
Fundacién Canaria Instituto de Investigacion Sanitaria de Canarias (FIISC) 4,09 3,79
Canarias Congress Bureau Tenerife Sur, S.A. (CCB TENERIFE) 2,44 3,38
Canarias Congress Bureau Maspalomas Gran Canaria, S.A. (CCB MASPALOMAS) 2,02 3,38
Fundacién Canaria Academia Canaria de la Lengua 4,23 3,32
Canarias Cultura en Red, S.A. 4,69 3,31
Agencia Canaria de Proteccion del Medio Natural (APMUN) 5,29 3,29
Sociedad Anénima de Promocidn del Turismo, Naturaleza y Ocio (SATURNO) 1,88 3,17
Fundacién Canaria Museo de la Ciencia y la Tecnologia de Las Palmas de Gran Canaria 1,02 3,06
Viviendas Sociales e Infraestructuras de Canarias, S.A. (VISOCAN) 1,86 3,05
Consejo Econdmico y Social de Canarias (CES) 3,91 3,03
Instituto Tecnoldgico de Canarias, S.A. (ITC) 4,15 3,00
Fundacién Canaria Sagrada Familia 3,33 2,95
Fundacién Canaria de Juventud IDEO 1,21 2,87
Instituto Canario de Hemodonacion y Hemoterapia (ICHH) 4,33 2,70
Escuela de Servicios Sanitarios y Sociales de Canarias (ESSSCAN) 2,71 2,63
Sociedad para el Desarrollo Econdmico de Canarias, S.A. (SODECAN) 3,15 1,85
Media aritmética del sector publico autonémico 7,69 4,28 5,07

Asimismo, el gran trabajo de este sector se observa especialmente en las notas de siete
entidades, pues tienen una diferencia de mas de tres puntos entre sus ITCanarias de 2017 y
2018. Destaca sobre todo la empresa Televisidon Publica de Canarias, S.A., con una diferencia
de 4,33 puntos.

Tabla 8. Entidades del sector publico autonémico con una diferencia positiva de mas de 3 puntos entre los
ITCanarias 2017 y 2018.

Entidad ITC:::;iaS ITCza(r;:Srias Diferencias
Televisidon Publica de Canarias, S.A. 3,15 7,48 4,33
Agencia Canaria de Calidad Universitaria y Evaluacién Educativa (ACCUEE) 4,63 8,87 4,24
Gestidon Urbanistica de Santa Cruz de Tenerife, S.A. (Gestur Tenerife) 0,03 4,20 4,17
Hoteles Escuela de Canarias, S.A. (Hecansa) 3,80 7,62 3,82
Ente Publico Radio Televisidon Canaria (RTVC) 3,78 7,27 3,49
Cartografica de Canarias, S.A. (GRAFCAN) 4,03 7,40 3,37
Radio Publica de Canarias, S.A. 3,22 6,40 3,18
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Por otro lado, son seis las entidades que tienen las mayores diferencias negativas, si bien
ninguna ha bajado su nivel de transparencia mas de dos puntos con respecto al afio pasado.

Tabla 9. Entidades del sector publico autonédmico con una diferencia negativa de mas de 1 punto entre los

ITCanarias 2017 y 2018.

Entidad ITC:;:;ias ITCZa(;l:Srias Diferencias
Agencia Canaria de Proteccion del Medio Natural (APMUN) 5,29 3,29 -2,00
Gestion de Servicios para la Salud y Seguridad en Canarias, S.A (GSC) 7,04 5,14 -1,90
Instituto Canario de Hemodonacion y Hemoterapia (ICHH) 4,33 2,70 -1,63
Canarias Cultura en Red, S.A. 4,69 3,31 -1,38
Sociedad para el Desarrollo Econdmico de Canarias, S.A. (SODECAN) 3,15 1,85 -1,30
Instituto Tecnolégico de Canarias, S.A. (ITC) 4,15 3,00 -1,15

Si analizamos a las entidades segun su naturaleza juridica, lo primero que observamos es que
todos los tipos de entidades han mejorado su nivel de transparencia, exceptuando a los
Consorcios, cuya nota ha empeorado ligeramente. Los sujetos que mds han mejorado su
puntuacién media son las Entidades Publicas Empresariales.

En segundo lugar, tal como ocurria el afo pasado, se advierte que la Administracion Publica de
la Comunidad Auténoma es la entidad con mejor puntuacién, teniendo una diferencia de 3
puntos con el siguiente grupo con mejor nota media. Destacan también los organismos
auténomos y los consorcios por ser, junto con la Administracion Publica de la Comunidad
Auténoma, los tipos de entidades con una media del ITCanarias superior al 5, tanto en 2017
como en 2018.

Por otro lado, las fundaciones son el grupo de entidades con menor puntuacion de media en
ambas evaluaciones, situdndose por debajo del 4 en las dos ocasiones. Sin embargo, se aprecia
una mejora de los portales de transparencia entre estas entidades.
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Grafico 2. Evolucion del ITCanarias 2017-2018 del sector publico autonémico por tipo de entidad.
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Procede ahora analizar el nivel de cumplimiento de los diferentes “tipos de informacion” en el
sector publico autondmico. Hablamos de tipos de informacidén para referirnos ahiora y en
otros apartados de este informe a los diferentes bloques de contenidos informativos que se
detallan en los articulos 17 y 33 de la Ley Ley 12/2014, de 26 de diciembre, de transparencia y
de acceso a la informacién publica de Canarias; al que afiadimos uno sobre derecho de acceso.

Solamente los tipos de informamcidn sobre Normativa, Institucional y Organizativa alcanzan
puntuaciones medias superiores al cinco, mientras que las medias de todos los demds estan
por debajo. La informacién sobre derecho de acceso es la peor valorada, siendo ademas, la
Unica que se sitla por debajo de los 3 puntos. Destacar que ningun tipo de informacion
obtiene una nota media igual o superior a 7, por lo que las entidades de este sector deben
realizar un mayor esfuerzo por mejorar la calidad de sus portales de transparencia.

En la siguiente tabla se pueden ver las puntuaciones de los tipos de informacidn de los siete
tipos de entidades y en la Tabla 69 del Anexo IV. Puntuaciones de los tipos de informacién de
las 278 entidades las puntuaciones de todas las entidades del sector publico autonémico.
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Tabla 10. Notas del sector publico autonédmico para cada Tipo de informacion.
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IV. ITCanarias de los cabildos insulares y de su sector publico
dependiente

El sector publico insular der las siete corproaciones insulares estd formado por 94 sujetos
obligados, el 27,65 % del censo de entidades, y se distribuye en siete cabildos, 19 organismos
auténomos, cuatro entidades publicas empresariales, 41 empresas publicas, 12 fundaciones y
11 consorcios, de los cuales 88 presentaron su declaracién de transparencia.

Cabe mencionar que todas las entidades dependientes de los cabildos de El Hierro, La Gomera
y Tenerife colaboraron en esta evaluacidn, faltando Unicamente dos de los cabildos de Gran
Canaria y La Palma y una de los de Fuerteventura y Lanzarote.

Tal como ocurre con la Administracidn Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias, entre
los cabildos insulares se observa un gran esfuerzo por mejorar sus portales de transparencia,
asi como fomentar la transparencia de sus entidades dependientes. Este trabajo se ve
reflejado en la media del ITCanarias de las administraciones, pues mantiene la tendencia
creciente que se observo en el informe anterior, pasando de un 6,93 a un 7,39. Igualmente, la
media de todo el sector publico insular se incrementa, aunque en menor medida, subiendo de
un 5,35 aun 5,56.

En la siguiente imagen se puede ver el mapa de la transparencia en publicidad activa en 2018
de los cabildos insulares.
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llustracion 1. ITCanarias 2018 de los cabildos insulares.
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Destacan el Cabildo de El Hierro, siendo la Unica administracion con un ITCanarias superior a 9
puntos, y el Cabildo de Lanzarote, por ser la entidad que mas ha mejorado su nivel de
transparencia con respecto a 2017. Por otro lado, los cabildos de Tenerife y Fuerteventura son
los Unicos que tienen un ITCanarias 2018 inferior al del ejercicio pasado, aunque las diferencias
no superan los dos puntos.

Tabla 11. Evolucién del ITCanarias de los siete cabildos insulares.

Administraciones ITCanarias 2016 ITCanarias 2017 | ITCanarias 2018
Cabildo Insular de El Hierro 0,76 8,21 9,04
Cabildo Insular de Gran Canaria 5,49 6,50 8,21
Cabildo Insular de La Gomera 2,59 6,87 7,80
Cabildo Insular de Tenerife 5,61 8,43 7,24
Cabildo Insular de Lanzarote 3,01 4,52 6,83
Cabildo Insular de La Palma 5,54 6,41 6,48
Cabildo Insular de Fuerteventura 3,97 7,58 6,14
Media aritmética 3,85 6,93 7,39
Media ponderada por poblacién 5,24 7,25 7,52

En lo que se refiere a todo el sector publico insular, de las 88 entidades, 54 tienen un
ITCanarias igual o superior a 5, es decir, el 61,36 % de los sujetos colaboradores, mientras que
en 2017 lo lograban 29. Ademads, en esta evaluacidn 30 sujetos obligados se sitlan por encima
del 7, 14 mas que el afio anterior. En su conjunto, como veremos en la siguiente tabla, la nota
media del sector publico insular pasa de 5,35 en el afio 2017 a 5,56 en 2018; algo notable si se
tienen en cuenta que, como se puede apreciar en la misma, 37 entidades se incorporan a la
evaluacidn por primera vez.

Hay que destacar que, por primera vez, en el sector publico insular ocho entidades tienen un
ITCanarias superior a 9, las cuales son la empresa Canalink Africa, S.L. (9,7), el Consorcio de
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Viviendas de Gran Canaria (9,69), el Instituto Tecnoldgico y de Telecomunicaciones de

Tenerife, S.L. (IT3) (9,63), la Sociedad para el Desarrollo de las Telecomunicaciones de Gran
Canaria, S.A.U. (9,55), la empresa Canalink Baharicom, S.L. (9,4), el Consorcio de Tributos de
Tenerife (9,26), el Consorcio de Seguridad, Emergencias, Salvamento, Prevencion y Extincidn

de Incendios de Lanzarote (9,21) y el Cabildo de El Hierro (9,04). Asimismo, también se debe
mencionar que todas las entidades dependientes del Cabildo de La Gomera han alcanzado
niveles de transparencia superiores al 7,5, siendo el Unico sector publico insular en el que

todos los sujetos obligados tienen un ITCanarias superior a 5.

En la siguiente tabla se muestra a cada administracion, por orden alfabético, con sus entidades

publicas vinculadas o dependientes, ordenadas por la puntuacidn del ITCanarias 2018.

Tabla 12. ITCanarias 2018 de los cabildos insulares y de sus entidades vinculadas o dependientes.

Entidades ITCanarias | ITCanarias | ITCanarias
2016 2017 2018
Sector publico del Cabildo Insular de El Hierro
Cabildo Insular de El Hierro 0,76 8,21 9,04
Gorona del Viento El Hierro, SA 7,12
Empresa Insular de Servicios El Meridiano, S.A. 6,66
Mercahierro, S.A.U. 5,66
Organismo Auténomo Local de Servicios Sociales del Cabildo de El Hierro 5,26
Consejo Insular de Aguas de El Hierro 4,95
Sector publico del Cabildo Insular de Fuerteventura
Parque Tecnoldgico de Fuerteventura, S.A. 8,97 8,29
Consorcio de Abastecimiento de Aguas a Fuerteventura (CAAF) 6,80
Cabildo Insular de Fuerteventura 3,97 7,58 6,14
Consejo Insular de Aguas de Fuerteventura 5,54
Patronato de Turismo del Cabildo de Fuerteventura 4,26
Edlicas de Fuerteventura Incumplidora
Sector publico del Cabildo Insular de Gran Canaria
Consorcio de Viviendas de Gran Canaria 7,77 9,69
Sociedad para el Desarrollo de las Telecomunicaciones de Gran Canaria, S.A.U. 7,77 9,55
Sociedad de Promocidn Econdémica de Gran Canaria, S.A.U. (SPEGC) 7,70 8,52
Cabildo Insular de Gran Canaria 5,49 6,50 8,21
Mataderos Insulares de Gran Canaria, S.L. 3,71 7,89
Instituto de Atencidn Social y Sociosanitaria del Cabildo de Gran Canaria 7,31
Consejo Insular de la Energia de Gran Canaria 6,86 7,02
Institucidn Ferial de Canarias 8,38 5,84
Fundacién Canaria Orquesta Filarmdnica de Gran Canaria 5,67 5,50
Consejo Insular de Aguas de Gran Canaria 5,67 4,75
Fundacién Canaria de las Artes Escénicas y de la Musica de Gran Canaria 4,57
Patronato Insular de Turismo del Cabildo de Gran Canaria 4,16
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Entidades ITCanarias | ITCanarias | ITCanarias
2016 2017 2018

Centro Atlantico de Arte Moderno, S.A. (CAAM) 4,12 3,47
Fundacién para la Etnografia y el Desarrollo de la Artesania Canaria (FEDAC) 3,98 3,08
Fundacién Canaria Gran Canaria Convention Bureau 2,74
Fundacién Canaria para el Fomento del Transporte Especial Adaptado 3,11 2,71
Fundacién Canaria Nanino Diaz Cutillas 2,67
Club de Baloncesto Gran Canaria Claret, S.A. 3,55 2,06
Consorcio de Emergencias de Gran Canaria 1,98
Instituto Insular de Deportes del Cabildo de Gran Canaria 1,74
Valora Gestién Tributaria 0,83
Ferrocarriles de Gran Canaria, S.A. 0,63
Consorcio de Autoridad Unica del Transporte de Gran Canaria Incumplidora
Fundacién Canaria del Deporte Incumplidora

Sector publico del Cabildo Insular de La Gomera
Consejo Insular de Aguas de La Gomera 8,86
GuaguaGomera, S.A.U. 8,09
Cabildo Insular de La Gomera 2,59 6,87 7,80

Sector publico del Cabildo Insular de La Palma
Cabildo Insular de La Palma 5,54 6,41 6,48
Fundacién Canaria Centro Internacional de Agricultura Bioldgica (CIAB) 5,48
Fundacién Canaria Reserva Mundial de la Biosfera La Palma 3,67
Consorcio Insular de Servicios de La Palma 2,81
Escuela Insular de Musica 2,00
Consejo Insular de Aguas de La Palma 0,30
Sociedad de Promocion y Desarrollo Econdmico de La Isla de La Palma, SAU (SODEPAL) Incumplidora
Destilerias del Valle, S.A. Incumplidora

Sector publico del Cabildo Insular de Lanzarote
Consorcio de Seguridad, Emergencias, Salvamento, Prevencidn y Extincion de Incendios de 921
Lanzarote '
Cabildo Insular de Lanzarote 3,01 4,52 6,83
Entidad Publica Empresarial Centros de Arte Cultura y Turismo 5,30
Promocion Exterior de Lanzarote, SA (SPEL) 3,52
Organismo Auténomo Insular de Gestion de Tributos 2,97
Consejo Insular del Agua de Lanzarote 2,33
Consorcio del Agua de Lanzarote 0,51
Insular de Aguas de Lanzarote, SA (INALSA) 0,30
Edlicas de Lanzarote, S.L. Incumplidora

Sector publico del Cabildo Insular de Tenerife
Canalink Africa, S.L. 2,57 9,70
Instituto Tecnoldgico y de Telecomunicaciones de Tenerife, S.L. (IT3) 3,89 9,63
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Entidades ITCanarias | ITCanarias | ITCanarias

2016 2017 2018

Canalink Baharicom, S.L. 2,50 9,40
Consorcio de Tributos de Tenerife 8,82 9,26
Transportes Interubanos de Tenerife, S.A.U. (TITSA) 4,62 8,65
Canarias Submarine Link, S.L. (CANALINK) 3,06 8,44
Instituto Insular de Atencion Social y Sociosanitaria (IASS) 8,98 8,42
Fundacién Canaria Agencia Insular de Energia de Tenerife (AIET) 2,77 8,20
Fundacién Canaria Insular para la Formacion, el Empleo y el Desarrollo Empresarial (FIFEDE) 3,85 8,19
Instituto Tecnoldgico de Energias Renovables, S.A. (ITER) 4,61 8,12
Instituto Volcanoldgico de Canarias, S.A. (INVOLCAN) 3,61 7,77
Sociedad Insular para la Promocién de las Personas con Discapacidad, S.L. (SINPROMI) 7,84 7,73
Balsas de Tenerife (BALTEN) 1,92 7,37
Cabildo Insular de Tenerife 5,61 8,43 7,24
Patronato Insular de Musica 6,79 7,13
Casino Playa de Las Américas, S.A. 5,73 7,04
Casino Taoro, S.A. 5,66 6,97
Consejo Insular de Aguas de Tenerife 3,89 6,92
Organismo Auténomo de Museos y Centros 7,76 6,90
Casino de Santa Cruz de Tenerife, S.A. 5,73 6,90
Consorcio Urbanistico para la Rehabilitacion del Puerto de La Cruz 8,29 6,85
Cultivos y Tecnologia Agraria de Tenerife, S.A. (CULTESA) 8,95 6,70
Institucién Ferial de Tenerife, S.A. 7,70 6,69
Mercados Centrales de Abastecimiento de Tenerife, S.A. (MERCATENERIFE) 4,33 6,58
Empresa Insular de Artesania, S.A. 7,75 6,46
Fundacién Canaria para el Avance de la Biomedicina y la Biotecnologia (BIOAVANCE) 5,75 6,04
SPET Turismo de Tenerife, S.A. 4,53 5,59
Parque Cientifico y Tecnoldgico de Tenerife, S.A. (PCTT - Intech) 4,26 5,12
Gestion Insular para el deporte, la cultura y el ocio, SA, 5,54 4,02
Auditorio de Tenerife, S.A. 5,74 3,75
Fundacién Canaria Tenerife Rural 2,50 3,65
TEA Tenerife Espacio de las Artes 4,55 3,45
Metropolitano de Tenerife, S.A. (MTSA) 3,56 3,26
Instituto Médico Tinerfefio, S.A. (IMETISA) 3,45 2,91
Consorcio de Prevencidn, Extincidn de Incendios y Salvamento de la Isla de Tenerife 3,71 2,75
Gestion Insular de Aguas de Tenerife, S.A. (GESTA) 0,54 2,14
Consorcio Isla Baja 2,15 1,33
Poligono Industrial de Granadilla y Parque Tecnolégico de Tenerife, S.A. 0,65
Fundacién Canaria Factoria de la Innovacién Turistica (FIT) 1,15 Baja
Media aritmética del sector publico insular 3,85 5,35 5,56
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De todas las entidades que colaboraron el afio pasado, destacan diez por tener diferencias
positivas de mds de 4 puntos entre los ITCanarias 2017 y 2018. Entre ellas, la empresa Canalink
Africa, S.L. es la que mas ha mejorado su nivel de transparencia, con una diferencia de 7,13
puntos.

Tabla 13. Entidades del sector publico insular con diferencias positivas de mas de 3 puntos entre el ITCanarias

2017 y 2018.

Entidades ITCZa(;l :la;ias ITCZa(;l 1asrias Diferencias
Canalink Africa, S.L. 2,57 9,70 7,13
Canalink Baharicom, S.L. 2,50 9,40 6,90
Instituto Tecnoldgico y de Telecomunicaciones de Tenerife, S.L. (IT3) 3,89 9,63 5,74
Balsas de Tenerife (BALTEN) 1,92 7,37 5,45
Fundacidn Canaria Agencia Insular de Energia de Tenerife (AIET) 2,77 8,20 5,43
Canarias Submarine Link, S.L. (CANALINK) 3,06 8,44 5,38
El;n:rzzi:r?alc?;ig;ér;suIar para la Formacién, el Empleo y el Desarrollo 385 8,19 434
Mataderos Insulares de Gran Canaria, S.L. 3,71 7,89 4,18
Instituto Volcanolégico de Canarias, S.A. (INVOLCAN) 3,61 7,77 4,16
Transportes Interubanos de Tenerife, S.A.U. (TITSA) 4,62 8,65 4,03

Por otro lado, son varias las entidades que tienen un ITCanarias 2018 inferior al del ejercicio
pasado. En concreto, cuatro entidades tienen las mayores diferencias negativas, siendo la
Institucidn Ferial de Canarias la que mas ha disminuido su nivel de transparencia.

Tabla 14. Entidades del sector publico insular con diferencias negativas de mas de 1,5 puntos entre el ITCanarias

2017 y 2018.
Entidades ITC:;:;iaS ITC:(r;:Srias Diferencias
Institucidn Ferial de Canarias 8,38 5,84 -2,54
Cultivos y Tecnologia Agraria de Tenerife, S.A. (CULTESA) 8,95 6,70 -2,25
Auditorio de Tenerife, S.A. 5,74 3,75 -1,99
Gestidn Insular para el deporte, la cultura y el ocio, SA, 5,54 4,02 -1,52

Agrupando a las entidades por naturaleza juridica, podemos observar que tanto los cabildos
como las entidades publicas empresariales, las empresas publicas y las Fundaciones mejoran
sus niveles medios de transparencia con respecto al ejercicio 2017, mientras que los
Organismos auténomos y los Consorcios han obtenido puntuaciones peores en esta
evaluacidn. Asimismo, tal como ocurria en el sector publico autondmico, los cabildos son las
entidades con mejor puntuacién media, distando mas de un punto de las empresas publicas, el
segundo grupo con mejor nota media.
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Por otro lado, de los seis tipos de entidades solo los Organismos auténomos y las Fundaciones
alcanzan notas medias inferiores a 5 puntos, siendo los primeros las entidades con la media
mas baja. No obstante, ambos se sitlan por encima del 4,5.

Grafico 3. Evolucion del ITCanarias 2017-2018 del sector publico insular por tipo de entidad.
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Si cambiamos el punto de vista y analizamos el nivel de transparencia de los tipos de
informacién, se puede observar que nueve de los 18 tipos o bloque informamativos alcanzan
puntuaciones medias iguales o superiores a 5; es decir, la mitad del mapa de obligaciones del
sector publico insular. Los tipos de informacidon con mejores puntuaciones son Ordenacion del
territorio y Organizativa, situdndose ademas el primero por encima de los 7 puntos.

Por otro lado, la informacidn sobre los Servicios y procedimientos es la peor valorada, seguida
de la Estadistica. No obstante, hay que destacar que en este sector ningun tipo de informacion
tiene puntuaciones medias inferiores a los 3 puntos.

En la siguiente tabla se pueden ver las puntuaciones de los tipos de informacién de los seis
tipos de entidades y en la Tabla 70 del Anexo IV. Puntuaciones de los tipos de informacién de

las 278 entidades se pueden encontrar las puntuaciones individalizadas de cada entidad.
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Tabla 15. Notas del sector publico insular para cada Tipo de informacion.
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Cabildos 0,60|0,58|0,65(0,69|0,52|0,41(0,44|0,64|0,62(0,52|0,86|0,65(0,67|0,82|0,88(0,81|0,26|0,61
Organismos Auténomos 0,3910,45|0,39|0,45|0,29 0,16 0,28 {0,33|0,33{0,210,38|0,36|0,37|0,53 0,15|0,25
Entidades Publicas Empresariales | 0,37 | 0,62 | 0,78 | 0,64 | 0,52 0,35|0,48(0,35|0,63(0,43|0,55|0,49|0,25|0,87 0,45 0,39
Empresas Publicas 0,59|0,62|0,48 | 0,53 |0,46 0,43]0,61 0,51]0,61(0,56|0,53 0,410,42
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V. ITCanarias de los Ayuntamientos y de su sector publico
dependiente

El sector publico local, el mas grande de todos, estd formado por los 88 ayuntamientos, 32
organismos auténomos, una entidad publica empresarial, 61 empresas publicas, ocho
fundaciones y cuatro consorcios. En total, 194 sujetos obligados, lo que supone el 57,06 % del
censo de entidades.

De todos ellos, 140 presentaron su declaracion de transparencia, es decir, el 72,16 % del sector
publico local. Cabe mencionar que todas las entidades dependientes de los ayuntamientos de
Adeje, Arona, Arucas, Candelaria, El Sauzal, Granadilla de Abona, La Oliva, Las Palmas de Gran
Canaria, Los Realejos, Mogan, San Cristébal de La Laguna, Santa Brigida, Santa Cruz de La
Palma y Santa Cruz de Tenerife colaboraron con el Comisionado en este informe.

Al contrario de lo que ocurre con la Administracién Publica de la Comunidad Auténoma y con
los cabildos, entre los ayuntamientos se observa un leve descenso en la puntuacién media del
ITCanarias con respecto al afio 2017, bajando de 5,33 a 5,16. De hecho, se advierte una
tendencia de las administraciones a acercarse a los extremos superior e inferior, pues 25
ayuntamientos tienen un ITCanarias superior a 7 y 24 se situan por debajo del 3, mientras que
en 2017 solo lo hacian 14. A pesar de ello, 49 de las 88 entidades tienen un ITCanarias igual o
superior a 5, lo que indica que el 55,68 % de los municipios tiene como minimo un nivel de
transparencia aceptable.

A continuacién, se muestran los mapas del ITCanarias 2018 de los ayuntamientos de cada isla,
por orden alfabético.
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llustracidn 2. ITCanarias 2018 de los Ayuntamientos de la isla de El Hierro.
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llustracidn 3. ITCanarias 2018 de los Ayuntamientos de la isla de Fuerteventura.
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llustracidn 4. ITCanarias 2018 de los Ayuntamientos de la isla de Gran Canaria.
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llustracién 5. ITCanarias 2018 de los Ayuntamientos de la isla de La Gomera.
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llustracién 6. ITCanarias 2018 de los Ayuntamientos de la isla de La Palma.
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llustracién 7. ITCanarias 2018 de los Ayuntamientos de la isla de Lanzarote.
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llustracién 8. ITCanarias 2018 de los Ayuntamientos de la isla de Tenerife.
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Hay que destacar que, en media, los ayuntamientos herrefios, seguidos de los conejeros, son
los que mas han mejorado su nivel de transparencia, mientras que los demds tienen una media
inferior a la de 2017. No obstante, las diferencias negativas no llegan a 1 punto, siendo la
mayor la de los ayuntamientos de la isla de Fuerteventura.

Tabla 16. Evolucion del ITCanarias de los Ayuntamientos agrupados por islas.

ITCanarias 2016 ITCanarias 2017 ITCanarias 2018
Ayuntamientos . : :
por islas Media sl Media Ll Media S
N ponderada s . ponderada s . ponderada
aritmética .. aritmética L. aritmética . .
por poblacion por poblacion por poblacion

El Hierro 5,33 6,00 5,21 5,64 7,47 7,57
Fuerteventura 2,16 1,89 4,32 4,25 3,72 3,92
Gran Canaria 2,57 4,54 4,87 6,72 4,34 6,34
La Gomera 2,77 3,01 6,31 6,23 5,97 6,25
La Palma 1,92 2,14 3,93 4,72 3,41 4,18
Lanzarote 3,66 4,75 4,71 5,69 5,40 6,05
Tenerife 3,71 4,26 6,42 7,28 6,34 7,24
Total 3,03 4,20 5,33 6,67 5,16 6,50

En lo que respecta a todo el sector publico local, 75 de las 140 entidades colaboradoras tienen
un ITCanarias igual o superior a 5, esto es, el 53,57 % de los sujetos, mientras que en 2017 lo
lograban 49. Ademads, 44 entidades se situan por encima del 7 y 12 tienen un ITCanarias igual o
superior a 9.

Cabe mencionar que las seis entidades con mejor nivel de transparencia de este conjunto son
las dependientes del Ayuntamiento de Los Realejos, teniendo todas practicamente un 10.
Asimismo, también hay que destacar que todas las entidades dependientes de los
ayuntamientos de Candelaria, El Sauzal, Granadilla de Abona, Los Realejos, San Cristobal de La
Laguna y Santa Cruz de La Palma han alcanzado niveles de transparencia superiores a 5.

Por otro lado, de las 140 entidades colaboradoras, 65 tienen un ITCanarias inferior a 5, es
decir, el 46,43 %. De esas 65, 38 se sitlan por debajo del 3, esto es, el 27,14 %, y cinco se
encuentran por debajo del 1.

En la siguiente tabla se muestra a cada administracion, por orden alfabético, con sus entidades
publicas vinculadas o dependientes, ordenadas por la puntuacidn del ITCanarias 2018.

Tabla 17. ITCanarias 2018 de los ayuntamientos y de sus entidades vinculadas o dependientes.

Entidades ITCanarias ITCanarias ITCanarias
2016 2017 2018
Sector publico del Ayuntamiento de Adeje
Ayuntamiento de Adeje 0,63 3,67 3,52
Hacienda Local de Adeje, S.A. 2,67
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Entidades ITCanarias ITCanarias ITCanarias
2016 2017 2018
Empresa Municipal de Servicios de Adeje, S.A. 1,21
Sector publico del Ayuntamiento de Agaete

Ayuntamiento de Agaete 1,82 2,68 2,35

Sociedad Municipal Unipersonal Agaete Cultura y Deporte, S.L. Incumplidora
Sector publico del Ayuntamiento de Agiiimes

Ayuntamiento de Agliimes 0,88 3,85 5,06

Fundacion Municipal de Medios de Comunicacion de Agliimes 1,61
Turismo Rural de Agiiimes, S.L. Incumplidora

Ayuntamiento de Agulo 2,94 7,74 8,09

Ayuntamiento de Alajer6 2,86 6,14 5,00

Sector publico del Ayuntamiento de Antigua

Ayuntamiento de Antigua 0,29 3,35 1,98
Empresa Mixta de Aguas de Antigua, S.L. Incumplidora

Ayuntamiento de Arafo 4,33 6,78 5,28

Ayuntamiento de Arico 7,24 8,63 8,24

Sector publico del Ayuntamiento de Arona

Ayuntamiento de Arona 5,11 6,56 6,73

Patronato de Deportes del Ayuntamiento de Arona 4,74

Patronato de Turismo del Ayuntamiento de Arona 4,53

Patronato Municipal de Cultura del Ayuntamiento de Arona 4,50

Patronato de Servicios Sociales de Arona 4,25

Arona Desarrollo, S.A. (ADESA) 3,20

Ayuntamiento de Arrecife 6,99 7,50 7,09

Ayuntamiento de Artenara 0,57 4,96 3,94

Sector publico del Ayuntamiento de Arucas

Organismo Auténomo de Cultura del Ayuntamiento de Arucas 7,26

Ayuntamiento de Arucas 3,24 9,17 6,84

Sociedad Municipal para el Desarrollo de Arucas, S.A. 3,42

Ayuntamiento de Barlovento 1,20 1,77 2,47

Ayuntamiento de Betancuria 3,07 3,31 2,19

Sector publico del Ayuntamiento de Breia Alta

Ayuntamiento de Brefia Alta 1,81 3,28 2,51
La Destiladera, S.L. Incumplidora
Gesbalta, S.L. Incumplidora

Ayuntamiento de Breiia Baja 0,57 2,65 2,45

Ayuntamiento de Buenavista del Norte 1,31 9,41 8,36

Sector publico del Ayuntamiento de Candelaria
Fundacién Canaria Candelaria Solidaria (CANDESOL) 8,46 8,62
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Entidades ITCanarias ITCanarias ITCanarias

2016 2017 2018

Ayuntamiento de Candelaria 6,29 9,04 8,56

Viviendas y Servicios Municipales de Candelaria, S.L. 6,10 8,48

Gestion Empresas y Servicios Publicos del Ayuntamiento de la Villa de Candelaria 7,57 7,85

Ayuntamiento de El Paso 1,85 6,65 5,29

Ayuntamiento de El Pinar de El Hierro 2,11 2,79 6,73

Ayuntamiento de El Rosario 3,67 5,09 7,65

Sector publico del Ayuntamiento de El Sauzal

Ayuntamiento de El Sauzal 7,20 9,74 9,58

Servicios Municipales Sauzal, S.L. (SEMUSA) 7,11

Ayuntamiento de El Tanque 1,86 4,01 2,75

Ayuntamiento de Fasnia 8,90 9,60 8,51

Sector publico del Ayuntamiento de Firgas

Ayuntamiento de Firgas 3,40 4,83 4,09
Afurgad, S.A. Incumplidora

Ayuntamiento de Fuencaliente 1,74 4,55 4,09

Sector publico del Ayuntamiento de Galdar

Ayuntamiento de Galdar 2,94 3,65 5,03
Galobra, S.A. Incumplidora
Instituto Municipal de Toxicomania e Intervencidn en Areas Sociales Incumplidora
Fundacidn Canaria Ciudad de Galdar Incumplidora

Sector publico del Ayuntamiento de Garachico

Ayuntamiento de Garachico 2,13 6,82 7,46
Hospital Residencia de Ancianos del Ayuntamiento de Garachico Incumplidora

Ayuntamiento de Garafia 4,01 6,84 5,11

Sector publico del Ayuntamiento de Granadilla de Abona
Ayuntamiento de Granadilla de Abona 0,00 7,14 7,57
Servicios Municipales de Granadilla de Abona, S.L. 5,54
Sector publico del Ayuntamiento de Guia de Isora

Ayuntamiento de Guia de Isora 2,26 3,94 3,41
Isora Integra, S.L.U. Incumplidora

Ayuntamiento de Guimar 7,59 6,65 7,04

Ayuntamiento de Haria 2,68 3,09 5,64

Ayuntamiento de Hermigua 2,86 2,72 1,56

Sector publico del Ayuntamiento de Icod de los Vinos

Icod Empresa Municipal, S.A. (ICODEMSA) 4,62 4,53

Ayuntamiento de Icod de los Vinos 1,73 2,87 1,93

Empresa Municipal de Desarrollo Economico Empleo Turismo y Ocio Icodtesa 0,30
Gerencia de Urbanismo del Ayuntamiento de Icod de los Vinos Incumplidora
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Entidades ITCanarias ITCanarias ITCanarias
2016 2017 2018
Sector publico del Ayuntamiento de Ingenio

Ayuntamiento de Ingenio 1,71 4,13 2,68
Patronato de Medios de Comunicacién del Ayuntamiento de Ingenio Incumplidora
Patronato Municipal de Escuelas Infantiles del Ayuntamiento de Ingenio Incumplidora

Fundacidn para la Promocidn del Empleo, la Formacién Profesional y el .
Movimiento Cooperativo del Ayuntamiento de Ingenio Incumplidora

Sector publico del Ayuntamiento de La Aldea de San Nicolas

Ayuntamiento de La Aldea de San Nicolas 0,86 3,28 2,57
Sociedad de Deportes de La Aldea, S.L. Incumplidora
Sociedad Aldeana de Servicios y Atencién Ciudadana, S.R.L. Incumplidora

Ayuntamiento de La Frontera 8,56 8,48 8,76

Sector publico del Ayuntamiento de La Guancha

Ayuntamiento de La Guancha 2,89 2,84 1,56

Patronato Municipal de La Universidad Popular del Ayuntamiento de La Guancha Incumplidora
Sector publico del Ayuntamiento de La Matanza de Acentejo

Ayuntamiento de La Matanza de Acentejo 2,49 7,77 5,56

Sociedad Desarrollo de La Matanza de Acentejo, S.A.U. Incumplidora
Sector publico del Ayuntamiento de La Oliva

Ayuntamiento de La Oliva 0,00 3,14 3,93

Suministros de Agua La Oliva, SA 1,44

Ayuntamiento de La Orotava 1,09 6,09 5,79

Ayuntamiento de La Victoria de Acentejo 1,85 8,73 8,43

Ayuntamiento de La Villa de Mazo 0,86 2,52 2,96

Sector publico del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria

Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria 7,14 8,33 8,42

Guaguas Municipales, S.A. 5,68 7,94

Sociedad Municipal de Gestidn Urbanistica de Las Palmas, S.A. (GEURSA) 5,23 7,16

Sociedad Municipal de Aparcamientos de Las Palmas de G.C, SA. (SAGULPA) 5,59 5,60

Fundacién Canaria Auditorio y Teatro de Las Palmas de Gran Canaria 4,28

Agencia Local Gestora de la Energia de Las Palmas de Gran Canaria 2,06 3,81

Instituto Municipal de Deportes de Las Palmas de Gran Canaria (IMD) 2,34 3,54

Instituto Municipal de Empleo y Formacién del Ayuntamiento de Las Palmas de

Gran Canaria (IMEF) 1,38

Hotel Santa Catalina, S.A. 1,15

Consorcio Museo Néstor 3,03 0,51

Promocioén de la Ciudad de Las Palmas de Gran Canaria, S.A. 0,30

Ayuntamiento de Los Llanos de Aridane 3,05 6,21 5,56

Sector publico del Ayuntamiento de Los Realejos
Fundacidén Canaria para la Promocién de la Cultura Musical y las Artes en el Norte 10,00

de Tenerife (FUNCANORTE)
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Entidades ITCanarias ITCanarias ITCanarias
2016 2017 2018
Empresa Publica de Servicios del Ayuntamiento de Los Realejos, S.L. 10,00
Medios de Comunicacién Municipales de Los Realejos, S.L. 10,00
Empresa Publica de Aguas del Ayuntamiento de Los Realejos, S.L. 10,00
Empresa Publica de Vivienda del Ayuntamiento de Los Realejos, S.L. 10,00
Gerencia Municipal de Urbanismo de Los Realejos 9,99
Ayuntamiento de Los Realejos 6,84 8,54 9,80
Sector publico del Ayuntamiento de Los Silos
Ayuntamiento de Los Silos 0,00 3,40 2,69
Residencia Geriatrica Nuestra Sefiora de La Luz Incumplidora
Sector publico del Ayuntamiento de Mogan
Ayuntamiento de Mogan 1,10 5,38 5,26
Mogan Sociocultural, S.L.U. 3,56
Mogan Gestidon Municipal, S.L.U. 2,19
Sector publico del Ayuntamiento de Moya
Ayuntamiento de Moya 3,40 3,88 2,51
Gestion de Recursos Municipales de Moya, S.L. Incumplidora
Escuelas Artisticas Villa de Moya, S.L. Incumplidora
Sector publico del Ayuntamiento de Pajara
Ayuntamiento de P3jara 2,16 6,37 5,43
Organismo Autéonomo Local Escuelas Infantiles de Pajara Incumplidora
Gestidn Urbanistica de Pajara, S.L. (GESTURPA) Incumplidora
Sector publico del Ayuntamiento de Puerto de la Cruz
Ayuntamiento de Puerto de la Cruz 2,34 3,21 2,67
Parque Maritimo, S.A. (PAMARSA) Incumplidora
Patronato Museo Arqueoldgico del Ayuntamiento de Puerto de la Cruz Incumplidora
Organismo Auténomo Local del Ayuntamiento de Puerto de La Cruz Incumplidora
Sector publico del Ayuntamiento de Puerto del Rosario
Ayuntamiento de Puerto del Rosario 2,18 3,40 3,10
Patronato Municipal de Gestidn de Convenios de Colaboracion entre AAPP
Ayuntamiento de Puntagorda 2,45 2,95 1,98
Ayuntamiento de Puntallana 0,57 3,44 1,84
Ayuntamiento de San Andrés y Sauces 2,66 2,95 1,75
Ayuntamiento de San Bartolomé 3,28 4,28 7,82
Sector publico del Ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana
Ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana 2,42 6,65 4,37
Consorcio Urbanistico para la Rehabilitacion de las Zonas Turisticas de San Agustin, 030
Playa del Inglés y Maspalomas !
Radio Municipal Tirajana, S.L. Incumplidora

60




COMISIONADO
DE TRANSPARENCIA
CANARIAS EN CLARO

Entidades ITCanarias ITCanarias ITCanarias
2016 2017 2018
Viviendas de San Bartolomé de Tirajana, S.L. Incumplidora
Empresa Municipal de Recaudacidn de San Bartolomé de Tirajana (EMURSA) Incumplidora
Sector publico del Ayuntamiento de San Cristobal de La Laguna
Gerencia Municipal de Urbanismo de La Laguna 6,53 9,00
Organismo Autonomo de Deportes del Ayuntamiento de San Cristébal de La 311
Laguna !
Sociedad Municipal de Viviendas y de Servicios de San Cristdbal de La Laguna, 309
S.A.U. (MUVISA) ’
Ayuntamiento de San Cristébal de La Laguna 6,45 9,17 7,68
Organismo Auténomo de Actividades Musicales 5,75
Ayuntamiento de San Juan de la Rambla 6,22 7,21 7,74
Sector publico del Ayuntamiento de San Miguel de Abona
Ayuntamiento de San Miguel de Abona 3,20 3,34 6,90
Sociedad Municipal de Urbanizacion y Vivienda Incumplidora
Ayuntamiento de San Sebastian de La Gomera 3,62 5,49 6,23
Sector publico del Ayuntamiento de Santa Brigida
Ayuntamiento de Santa Brigida 0,29 7,39 8,00
Sociedad Municipal de Deportes de Santa Brigida, S.L. 4,33
Sector publico del Ayuntamiento de Santa Cruz de La Palma
Organismo Autéonomo Patronato Bajada de la Virgen 8,51
Ayuntamiento de Santa Cruz de La Palma 2,42 5,95 5,51
Sector publico del Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife
Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife 5,07 9,24 9,92
Fundacién Canaria Santa Cruz Sostenible 9,12
Gerencia de Urbanismo de Santa Cruz de Tenerife 4,87 7,39
Sociedad de Desarrollo de Santa Cruz de Tenerife, S.A.U. 2,31 6,25
Organismo Auténomo Municipal de Atencidn Social (IMAS) 5,48
Organismo Auténomo de Fiestas y Actividades Recreativas de Santa Cruz de
Tenerife 3,58 5,44
Viviendas Municipales del Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife, S.A. 3,85 5,28
Organismo Auténomo de Cultura del Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife 1,05 0,30
Sector publico del Ayuntamiento de Santa Lucia de Tirajana
Ayuntamiento de Santa Lucia de Tirajana 1,96 7,50 4,38
Gestion Integral de Ingresos de Santa Lucia, S.L.U. Incumplidora
Sociedad Mixta de Ocio y Cultura de Santa Lucia, S.L. Incumplidora
Fundacién Municipal de Escuelas Infantiles de Santa Lucia, S.A. Incumplidora
Gerencia Municipal de Cultura y Deportes de Santa Lucia, S.A. Incumplidora
Sector publico del Ayuntamiento de Santa Maria de Guia
Ayuntamiento de Santa Maria de Guia 4,42 4,25 2,32
Patronato Universidad Popular de Santa Maria de Guia 1,87
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Entidades ITCanarias ITCanarias ITCanarias
2016 2017 2018
Sociedad Municipal de Deportes de Santa Maria de Guia, S.L. 1,55
Fundacién Canaria Lujan Pérez Incumplidora
Fundacién Néstor Alamo Incumplidora
Ayuntamiento de Santa Ursula 2,84 7,35 5,49
Sector publico del Ayuntamiento de Santiago del Teide
Ayuntamiento de Santiago del Teide 5,00 8,62 9,45
Santiago del Teide Gestion, S.L. Incumplidora
Sector publico del Ayuntamiento de Tacoronte
Ayuntamiento de Tacoronte 1,60 2,71 2,81
Fundacidn Canaria Alhdndiga de Tacoronte Incumplidora
Ayuntamiento de Tazacorte 1,22 2,55 3,21
Ayuntamiento de Tegueste 4,43 7,67 7,61
Ayuntamiento de Teguise 4,47 5,67 7,52
Ayuntamiento de Tejeda 2,53 3,52 4,55
Sector publico del Ayuntamiento de Telde
Ayuntamiento de Telde 3,15 4,07 5,04
Parque Tecnoldgico de Telde, S.A. Incumplidora
Empresa Municipal de Vivienda y Suelo de La Ciudad de Telde (FOMENTAS) Incumplidora
Consorcio Sur de Gran Canaria para la Televisidn Digital Terrestre Local, .
demarcacion de Telde Incumplidora
Sociedad de Desarrollo y Promocién de Telde, S.L. Incumplidora
Empresa Municipal de Gestion de Telde, S.L. Incumplidora
Sector publico del Ayuntamiento de Teror
Ayuntamiento de Teror 3,97 4,20 3,93
Aguas de Teror, S.A. Incumplidora
Sector publico del Ayuntamiento de Tias
Ayuntamiento de Tias 2,45 3,22 2,55
El Poril, S.A. Incumplidora
Ayuntamiento de Tijarafe 2,47 2,72 3,03
Ayuntamiento de Tinajo 3,04 4,27 3,76
Ayuntamiento de Tuineje 5,24 6,38 5,67
Ayuntamiento de Valle Gran Rey 3,21 7,28 7,56
Ayuntamiento de Vallehermoso 1,14 8,47 7,39
Sector publico del Ayuntamiento de Valleseco
Ayuntamiento de Valleseco 3,00 3,28 2,79
Sendero del Valle, S.L.U. Incumplidora
Sociedad Municipal de Desarrollo de Valleseco, S.L. Incumplidora
Consorcio Intermunicipal de Servicios Cumbres de Gran Canaria Incumplidora
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Entidades ITCanarias ITCanarias ITCanarias
2016 2017 2018
Sector publico del Ayuntamiento de Valsequillo

Ayuntamiento de Valsequillo 3,62 6,16 5,12
Valsequillo Iniciativas de Desarrollo Municipal, S.L. Incumplidora
Ornamentales Canarias, S.L. (ORCASAL) Incumplidora

Ayuntamiento de Valverde 5,32 4,36 6,91

Sector publico del Ayuntamiento de Vega de San Mateo

Ayuntamiento de Vega de San Mateo 1,51 1,08 1,92
Gestidn y Promocioén Integral de La Vega de San Mateo, S.A.U. Incumplidora
Empresa Agroganadera de Gestidon y Comercializacion, S.L. (AGROGEST) Incumplidora

Ayuntamiento de Vilaflor 2,42 3,21 5,85

Ayuntamiento de Yaiza 2,71 4,95 3,41

Media aritmética del sector publico local 3,03 5,21 5,17

De todas las entidades que colaboraron en 2017, cuatro han mejorado sus niveles de
transparencia en mas de tres puntos con respecto al afo pasado. Despuntan el Ayuntamiento

de El Pinar de El Hierro y la Sociedad de Desarrollo de Santa Cruz de Tenerife, S.A.U., con una

diferencia de 3,94 puntos.

Tabla 18. Entidades del sector publico local con diferencias positivas de mas de 3 puntos entre el ITCanarias 2017

y 2018.
Entidades ITCanarias 2017 | ITCanarias 2018 | Diferencias
Ayuntamiento de El Pinar de El Hierro 2,79 6,73 3,94
Sociedad de Desarrollo de Santa Cruz de Tenerife, S.A.U. 2,31 6,25 3,94
Ayuntamiento de San Miguel de Abona 3,34 6,90 3,56
Ayuntamiento de San Bartolomé 4,28 7,82 3,54

Por otro lado, de todas las entidades que tienen diferencias negativas, cinco sobresalen por
encima de las demas, pues sus niveles de transparencia han disminuido en mds de dos puntos.

Tabla 19. Entidades del sector publico local con diferencias negativas de mas de 2 puntos entre el ITCanarias 2017

y 2018.

Entidad ITCanarias 2017 | ITCanarias 2018 | Diferencias
Ayuntamiento de Santa Lucia de Tirajana 7,50 4,38 -3,12
Consorcio Museo Néstor 3,03 0,51 -2,52
Ayuntamiento de Arucas 9,17 6,84 -2,33
Ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana 6,65 4,37 -2,28
Ayuntamiento de La Matanza de Acentejo 7,77 5,56 -2,21
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Si analizamos este sector agrupando a las entidades por tipo de entidad, lo primero que llama
la atencidn es la disminucion de la puntuacion de los consorcios, que pasan de una media de
3,03 a 0,41 puntos, siendo ademas las entidades con la media mas baja de todo el sector
publico local y, junto con los organismos auténomos, los Unicos tipos de entidades con notas
medias por debajo del 5.

Asimismo, los Ayuntamientos y las Fundaciones también alcanzan puntuaciones medias
ligeramente inferiores a las del ejercicio 2017, aunque la diferencia no es de mas de medio
punto en ningun caso. No obstante, ambas se sitian por encima del 5.

Por otra parte, al contrario de lo que se observa en los sectores publicos autonémico e insular,
en este caso las entidades con mejor media del ITCanarias son las fundaciones, seguidas de las
entidades publicas empresariales, ambas por encima del 7, mientras que los ayuntamientos
son el cuarto tipo de entidad con mejor puntuacién.

Grafico 4. Evolucién del ITCanarias 2017-2018 del sector publico local por tipo de entidad.
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En lo que respecta al nivel de cumplimiento de los tipos de informacién, en este sector
ninguno alcanza una nota media por encima de 5, aunque solo uno, la informacién Estadistica,
se sitla por debajo de los 3 puntos. Los tipos de informacidon con mejores puntuaciones son
Ordenacidn del territorio, Institucional y Contratos.
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En la siguiente tabla se pueden ver las puntuaciones de los tipos de informacién de los seis

tipos de entidades y en la

Tabla 71 del Anexo IV. Puntuaciones de los tipos de informacién de las

278 entidades se

pueden encontrar las puntuaciones individalizadas de cada entidad.

Tabla 20. Notas del sector publico local para cada Tipo de informacion.
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Fundaciones 0,640,83|0,71(0,67|0,76 0,7110,71 0,7810,7410,75 0,75 0,50 (0,58
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VI. ITCanarias de las Universidades y de su sector publico
dependiente

Entre las siete entidades que conforman el sector publico universitario se encuentran las dos
universidades, dos empresas publicas y tres fundaciones. De ellas, seis han presentado su
declaracion de transparencia, quedando clasificada como incumplidora solamente Ia
Fundacién Canaria Lucio de las Casas.

En lo que se refiere a las dos universidades, ambas han alcanzado un ITCanarias superior a 5,
aunque la Universidad de La Laguna tiene una nota ligeramente inferior a la del ejercicio
anterior. No obstante, del mismo modo que ocurre con las administraciones publicas, esta
disminucién del nivel de transparencia puede ser debida a las elecciones al Rectorado
celebradas en el mes de mayo.

Asimismo, de las entidades dependientes destaca la empresa TIC ULPGC, S.L.U. con un
ITCanarias superior a los 9 puntos, colocandose entre los 22 sujetos obligados con las
puntuaciones mas altas de toda la evaluacién. Ademas, es la entidad que mas ha mejorado su
nivel de transparencia con respecto a 2017 en este sector.

En la siguiente tabla se encuentran las dos universidades, por orden alfabético, con sus
entidades publicas vinculadas o dependientes, ordenadas por la puntuacién del ITCanarias
2018.
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Tabla 21. ITCanarias 2018 de las universidades y de sus entidades vinculadas o dependientes.

Entidades ITCzaonla;las ITCzaonlasrlas
Sector publico de la Universidad de La Laguna
Universidad de La Laguna 5,65 5,27
Fundacién Canaria General de la Universidad de La Laguna 2,17 2,94
Sector publico de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
TIC ULPGC, S.L.U. 4,77 9,33
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria 4,86 5,78
Fundacién Parque Cientifico y Tecnolégico de la Universidad 3,98
RIC ULPGC, S.A.U. 2,94 2,27
Fundacién Canaria Lucio de las Casas Incumplidora
Media aritmética del sector publico universitario 4,08 4,93

Teniendo en cuenta la clasificacion de las entidades por naturaleza juridica, se observa que las
empresas publicas son las entidades con mejor puntuacion media del sector publico
universitario, mientras que las Fundaciones son las Unicas que tienen una media del ITCanarias
inferior a 5. No obstante, los tres tipos de entidades han mejorado sus niveles de transparencia
con respecto al ejercicio 2017.

Grafico 5. Evolucion del ITCanarias 2017-2018 del sector publico universitario por tipo de entidad.
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Si analizamos los niveles de transparencia de los tipos de informacidn, se puede observar que
tres de los 17 tipos correspondientes al sector publico universitario alcanzan una nota media
superior a 5, siendo la informacidn Institucional la mejor valorada. No obstante, ningun tipo de
informacidn tiene una nota media superior al 6,5.
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Por otro lado, los tipos de informacién Normativa, Estadistica, Concesién de Servicios Publicos
y Ayudas y subvenciones son los que tienen peores puntuaciones. De ellos, destaca
negativamente la informacién Normativa, porque tiene una nota media inferior a 1 punto.

En la siguiente tabla se pueden ver las puntuaciones de los tipos de informacién de los seis
tipos de entidades y en la Tabla 72 del Anexo IV. Puntuaciones de los tipos de informacién de
las 278 entidades se pueden encontrar las puntuaciones individalizadas de cada entidad.

Tabla 22. Notas del sector publico universitario para cada Tipo de informacion.
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Empresas Publicas | 0,70 | 0,53 (0,41 |0,44|0,53 0,48 10,42 0,39 |0,540,50|0,50|0,00|0,49
Fundaciones 0,75|0,48|0,29|0,16 | 0,23 0,24 0,33 0,06 (0,18 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
Total general 0,64 | 0,46 | 0,32 | 0,36 | 0,35 | 0,07 | 0,40 | 0,37 | 0,35 | 0,58 | 0,62 | 0,34 | 0,38 | 0,17 | 0,28 | 0,17 | 0,33

VII. ITCanarias de las Asociaciones publicas.

Por primera vez desde que se comenzo a evaluar la transparencia en la Comunidad Auténoma
se han incorporado al censo de entidades evaluadas las asociaciones publicas canarias
constituidas por las administraciones publicas, completando asi a todos los sujetos obligados
del articulo 2.1 de la LTAIP.

Estas asociaciones publicas son la Federacidon Canaria de Islas (FECAI) y la Federacién Canaria
de Municipios (FECAM), cuyos asociados son las islas y los municipios de Canarias,
respectivamente. De ellas, solo la FECAM presentd su declaracion de transparencia,
alcanzando un ITCanarias de 4,18 puntos.

Tabla 23. ITCanarias 2018 de las asociaciones publicas canarias.

Entidad ITCanarias 2018
Federacién Canaria de Municipios (FECAM) 4,18
Federacién Canaria de Islas (FECAI) Incumplidora

En lo que respecta al nivel de cumplimiento por los tipos de informacidn, no se publican datos
en el portal de transparencia de la entidad sobre Personal de libre nombramiento, Servicios y
procedimientos, Planificacién y programacion, ni Estadistica, por lo que no se pudieron
puntuar estos tipos de informacion. Por su parte, de los tipos de informacién que si se
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pudieron valorar destacan por sus bajas notas, Contratos y Patrimonio, por debajo de los 3
puntos.

Por otro lado, los tipos de informacidon Derecho de acceso, Empleo en el sector publico y
Econdémico-financiera son los que mejores niveles de cumplimiento alcanzan, siendo los Gnicos
gue se sitlan por encima de 5. No obstante, ningln tipo de informacién tiene una puntuacién
por encima de 7.

En la siguiente tabla se pueden ver las puntuaciones de la entidad en cada tipo de informacidn.

Tabla 24. Notas de la FECAM para cada Tipo de informacién.
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4. Informe sobre el Derecho de acceso y su evolucion en los

ultimos cuatro aios

En el capitulo anterior hemos analizado el indice de Transparencia de Canarias 2018 de las 98

instituciones principales y de sus entidades dependientes, asi como su evoluciéon desde que el

indice se evalud por primera vez en el afio 2016. En esta seccidn indagaremos en la publicidad

pasiva declarada por los sujetos obligados en la aplicacidon T-Canaria y veremos la evolucion

desde 2015; es decir, apreciaremos la evolucidopn de las pfreguntas que les hicieron los

ciudadanos y cémo declaran haberlas contestado.

Para ello, explicaremos primero como se clasifican las solicitudes de derecho de acceso a la

informacidn publica segln el estado de tramitacion.

Tabla 25. Esquema de tramitacion de las solicitudes de derecho de acceso.

SOLICITUDES
PRESENTADAS

(Numero de solicitudes
presentadas por los
ciudadanos a 31 de diciembre
de 2018)

TIEMPO MEDIO DE
TRAMITACION

RESUELTAS

(NUmero de solicitudes
tramitadas hasta su
finalizacion)

ADMITIDAS

(Numero de solicitudes
admitidas a tramite)

ESTIMADAS

(Numero de solicitudes resueltas
en sentido favorable a la solicitud
del interesado, concediendo total

o parcialmente el acceso)

DESESTIMADAS

(Numero de solicitudes resueltas

en sentido desfavorable a la
solicitud del interesado,
denegando el acceso en su
totalidad)

DESESTIMACION
EXPRESA

(NUmero de solicitudes
desestimadas por resolucion
expresa)

DESESTIMACION
PRESUNTA POR
SILENCIO
ADMINISTRATIVO

(NUmero de solicitudes
desestimadas por silencio
administrativo, al transcurrir el
plazo establecido en la LTAIP)

OTRAS CAUSAS

(Numero de solicitudes

archivadas, remitidas al 6rgano

competente, otros)

INADMITIDAS

(Numero de solicitudes no
admitidas por aplicacion de
cualquiera de las causas de

inadmision previstas en la

LTAIP)

Cuando se presenta una solicitud de acceso a la informacidn publica ante un sujeto obligado

(institucién o entidad publica dependiente), el drgano competente para resolverla debe

valorar en primer lugar si esta se puede admitir o no a tramite (art. 40 y siguientes de la LTAIP).
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Si la solicitud es admitida, entonces se analiza si el acceso a la informacidn solicitada esta
sujeto a alguno de los limites al derecho de acceso establecidos en el articulo 37 de la LTAIP o
si la informacion contiene datos personales (articulo 38 LTAIP), a los efectos de conceder el
acceso total o parcial, o bien denegar la solicitud. En caso de concederse el acceso, ya sea total
o parcial, la solicitud se considera estimada; en caso contrario, se clasifica como desestimada.
Finalmente, si la entidad no resuelve la solicitud en el plazo maximo de un mes se entiende
desestimada por silencio administrativo (articulo 46 LTAIP).

No obstante, como las solicitudes desestimadas por silencio administrativo se deben resolver
aunque haya transcurrido el tiempo legal previsto para ello, a los efectos de analizar y
presentar los datos, entenderemos que esas solicitudes estdn pendientes de resolucién fuera
de plazo y, por tanto, deben incluirse en el total de solicitudes a resolver hasta que se
tramiten. Por ello, para esta evaluacion modificamos el Cuestionario de Derecho de acceso de
la aplicacién T-Canaria con el objetivo de evitar los posibles descuadres producidos por la
resolucidn de solicitudes pendientes de afios anteriores. La estructura del mismo puede verse
en el Anexo V. Cuestionario de Derecho de Acceso a la informacién Publica

Tal como se observd en el informe anterior, la demanda ciudadana continta siendo escasa
pues todavia, después de cuatro anos de vigencia de la Ley de transparencia autondémica,
menos del 40 % de los sujetos obligados ha recibido alguna pregunta por la via de derecho de
acceso; situacién que se repite en todas las autonomias y también a nivel estatal si
comparamos el volumen de reclamaciones presentadas ante los érganos garantes de la
transparencia. Tal realidad tiene como una de las causas principales el desconocimiento por
parte de la ciudadania de sus derechos derivados de las leyes de transparencia.

Aun asi, el numero de entidades que ha recibido alguna solicitud de informacién aumenta
ligeramente. En 2017, de las 345 entidades censadas Unicamente 80 declararon haber tenido
actividad en materia de Derecho de acceso, mientras que este afio son 123, es decir, el 36,18
% de los 340 sujetos obligados.

Tabla 26. Porcentaje de entidades que han recibido alguna pregunta de derecho de acceso en el periodo 2015-

2018.
- Numero de entidades con Nun.1ero B
Aiio .. entidades %
al menos una solicitud
censadas
2015 14 96 14,58%
2016 37 96 38,54%
2017 80 345 23,19%
2018 123 340 36,18%

Asimismo, el nimero de solicitudes de informacién también es mayor: pasa de 1.286 en el afio
2017 a2.107 en el afio 2018.
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Grafico 6. Numero de solicitudes presentadas, resueltas y pendientes por silencio administrativo en el periodo

2015-2018.
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Sin embargo, se advierte un leve empeoramiento de la eficiencia de las entidades al tramitar
las preguntas presentadas. En el afio 2017, el porcentaje de resolucidén de las solicitudes de
derecho de acceso de las 80 entidades fue del 85,46 %, quedando solo 46 de las 1.286
preguntas pendientes por silencio administrativo, esto es, el 3,58 %. En 2018, el porcentaje de
resolucidn cae al 84,62 %, mientras que el nimero de preguntas sin respuesta sube a 233, esto
es, el 11,06 %.

Tabla 27. Eficiencia en la gestidn de las solicitudes de derecho de acceso de las entidades que han recibido alguna
en el periodo 2015-2018.

Afos | sk deresolucion | L itrative
2015 94,15% 0,31%
2016 91,80% 5,39%
2017 85,46% 3,58%
2018 84,62% 11,06%

En lo que se refiere a la informacion solicitada, se puede observar que en 2018 el tipo de
informacién o bloque informamtivo mas demandado fue Servicios y procedimientos,
acumulando 431 de las 2.107 solicitudes, esto es, el 20,46 %. Asimismo, el tipo de informacion
“Otra informacion” tiene nuevamente un papel relevante en materia de derecho de acceso,
pues suma 325 preguntas, el 15,42 %.

Por otro lado, los tipos de informacidn que menos solicitudes recibieron en 2018 fueron
Personal de libre nombramiento y Convenios y encomiendas de gestion, sumando 14 y 15
preguntas, respectivamente.
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Asimismo, durante los cuatro afios los tipos de informacién mas demandados han sido Otra
informacidn, con 998 solicitudes, Servicios y procedimientos, con 703, y Ordenacién del
Territorio, con 610. Por el contrario, los que menos preguntas acumulan son Personal de libre
nombramiento, con 27 solicitudes, Convenios y encomiendas de gestion, con 35, y Normativa,
con 39.

En el siguiente grafico se puede ver el volumen de preguntas por tipo de informacién durante
los cuatro afios.

Grafico 7. Clasificacion de las solicitudes por Tipo de informacidn en el periodo 2015-2018.
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A continuacién, analizaremos la publicidad pasiva de las instituciones principales y de sus
entidades dependientes, comenzando con el sector publico autonédmico, continuando con el
insular y el local, y finalizando con el universitario. Las asociaciones publicas todavia no han
recibido ninguna solicitud de derecho de acceso.

I. Derecho de acceso de la Administracion publica de la Comunidad
Autonoma de Canarias y de sus entidades dependientes

De las 43 entidades que conforman el sector publico autonémico, solo 15 declararon haber
tenido actividad en 2018 en materia de derecho de acceso frente a las 19 del ejercicio anterior,
esto es, el 12,20 % de las 123 entidades que completaron el cuestionario. Asimismo, de las
2.107 solicitudes presentadas en el ejercicio evaluado, 514 se formularon a estas 15 entidades,
es decir, el 24,39 % de las preguntas, un porcentaje ligeramente superior al del afio pasado en
el que se realizaron 280 de las 1.286 preguntas.
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La Administracién publica de la Comunidad Auténoma de Canarias es la entidad que mas
preguntas recibido en 2018, 214 de las 514 solicitudes, esto es, el 41,63 %. Asimismo, el
Instituto Tecnoldgico de Canarias, S.A. (ITC) y el Servicio Canario de Salud (SCS) son la segunda
y tercera entidad con mayor niumero de preguntas, 174 y 66, respectivamente.

Cabe mencionar que los datos declarados en la aplicacion T-Canaria no coinciden con los
indicados en el Informe Anual de la Administracion publica de la Comunidad Auténoma. En él
se indica que la Comunidad Auténoma como ente recibié 119 solicitudes de derecho de
acceso, mientras que a las entidades dependientes se les presentaron 95, lo que suma las 214
solicitudes que declard la administracién en su Cuestionario de Derecho de acceso de la T-
Canaria. Sin embargo, existen diferencias significativas entre las declaraciones de las entidades
dependientes en el cuestionario (300) y los datos recogidos en el Informe Anual de la
Administracion publica de la Comunidad Auténoma (95).

En la siguiente tabla se puede ver el nimero de preguntas de derecho de acceso que han
recibido las entidades durante el periodo 2015-2018.

Tabla 28. Volumen de solicitudes de derecho de acceso presentadas a las entidades del sector publico
autonomico en el periodo 2015-2018.

Entidades 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Comunidad Auténoma 69 | 106 | 182 | 214
Organismos auténomos 22 57 64 74
Servicio Canario de la Salud (SCS) 1 43 52 66
Instituto Canario de la Vivienda (ICV) 1 2 6
Instituto Canario de Calidad Agroalimentaria (ICCA) 2 1
Servicio Canario de Empleo (SCE) 15 8 2 1
Instituto Canario de Investigaciones Agrarias (ICIA) 1 1 1
Agencia Canaria de Proteccion del Medio Natural (APMUN) 2
Instituto Canario de Administracién Publica (ICAP) 1 1
Agencia Canaria de Calidad Universitaria y Evaluacion Educativa (ACCUEE) 1 1 1
Instituto Canario de Igualdad (ICl) 1 1 2
Instituto Canario de Estadistica (ISTAC) 1
Instituto Canario de Hemodonacidn y Hemoterapia (ICHH) 1 1
Entes Publicos 19 15
Agencia Tributaria Canaria (ATC) 4 9
Ente Publico Radio Televisién Canaria (RTVC) 15 6
Entidad Publica Empresarial 3 15
Puertos Canarios 2 15
Escuela de Servicios Santiarios y Sociales de Canarias (ESSSCAN) 1
Empresas publicas 4 12 | 195
Instituto Tecnoldgico de Canarias, S.A. (ITC) 174
Television Publica de Canarias, S.A. 15
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Entidades 2015 | 2016 | 2017 | 2018

Canarias Cultura en Red, S.A. 2
Promotur Turismo de Canarias, S.A. 5 2
Gestidn Recaudatoria de Canarias, SA (GRECASA) 1 1
Radio Publica de Canarias, S.A. 1
Viviendas Sociales de Canarias, S.A. (VISOCAN) 1
Gestidn y Planeamiento Territorial y Medioambiental, S.A. (GESPLAN) 2 3
Gestidn de Servicios para la Salud y Seguridad en Canarias, S.A (GSC) 1 1
Sociedad para el Desarrollo Econdmico de Canarias, S.A. (SODECAN) 2
Fundaciones 3 1
Fundacién Canaria para el Fomento del Trabajo (FUNCATRA) 1
Fundacién Canaria Academia Canaria de la Lengua 1
Fundacién Canaria Museo de la Ciencia y la Tecnologia de Las Palmas de Gran Canaria 2

Total general 91 | 170 | 280 | 514

Si analizamos el estado de tramitacion de las solicitudes, podemos observar que de las 514
presentadas en 2018 se resolvieron 481, esto es, el 93,58 %. Ademas, Unicamente quedaron
pendientes por silencio administrativo 33, lo que supone el 6,42 %, mientras que en 2017 era
el 9,64 %. Sobresalen las Entidades publicas empresariales y las Fundaciones, pues son los
Unicos tipos de entidades que tramitaron todas las solicitudes presentadas en 2018.

Por otro lado, la Administracidn Publica de la Comunidad Autdnoma es la entidad que acumula
en 2018 mas solicitudes pendientes por silencio administrativo de este sector (24), suponiendo
el 72,72 % de las 33 preguntas sin respuesta. No obstante, el grupo de entidades que peor
eficiencia presenta en la gestion del derecho de acceso es el de los Entes publicos, ya que cinco
de las 15 solicitudes presentadas quedaron pendientes por silencio administrativo, esto es, el
33,33 %, mientras que las 24 de la Comunidad Auténoma significan el 11,21 % de las 214
presentadas a la entidad.

Tabla 29. Numero de solicitudes a resolver, resueltas y pendientes por silencio administrativo del sector publico

autondémico.
Pendien r
Entidades r:::?\::r Resueltas ) (s‘.iI;ntc‘?:) f)o
administrativo
2015 91 73 0
Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias 69 51 0
Servicio Canario de Empleo (SCE) 15 15
Instituto Canario de Calidad Agroalimentaria (ICCA) 2 2 0
Instituto Canario de Administracidn Publica (ICAP) 1 1
Agencia Canaria de Calidad Universitaria y Evaluacién Educativa (ACCUEE) 1 1
Servicio Canario de la Salud (SCS) 1 1
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Total a

Pendientes por

Entidades resolver Resueltas s.ile.ncio )
administrativo

Instituto Canario de Igualdad (ICl) 1 1

Instituto Canario de Investigaciones Agrarias (ICIA) 1 1

2016 170 155 14
Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias 106 92 13
Servicio Canario de la Salud (SCS) 43 43 0
Servicio Canario de Empleo (SCE) 8 8 0
Gestion y Planeamiento Territorial y Medioambiental, S.A. (GESPLAN) 2 2 0
Puertos Canarios 2 2 0
Instituto Canario de Investigaciones Agrarias (ICIA) 1 1 0
Instituto Canario de Igualdad (ICl) 1 1 0
Instituto Canario de la Vivienda (ICV) 1 1 0
Gestion de Servicios para la Salud y Seguridad en Canarias, S.A (GSC) 1 1 0
Escuela de Servicios Santiarios y Sociales de Canarias (ESSSCAN) 1 0 1
Instituto Canario de Estadistica (ISTAC) 1 1 0
Agencia Canaria de Calidad Universitaria y Evaluacion Educativa (ACCUEE) 1 1 0
Viviendas Sociales de Canarias, S.A. (VISOCAN) 1 1 0
Instituto Canario de Hemodonacion y Hemoterapia (ICHH) 1 1 0
2017 280 249 27
Administracién Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias 182 155 27
Servicio Canario de la Salud (SCS) 52 49 0
Ente Publico Radio Televisidn Canaria (RTVC) 15 15 0
Promotur Turismo de Canarias, S.A. 5 5 0
Agencia Tributaria Canaria (ATC) 4 4 0
Gestidn y Planeamiento Territorial y Medioambiental, S.A. (GESPLAN) 3 3 0
Agencia Canaria de Proteccion del Medio Natural (APMUN) 2 2 0
Sociedad para el Desarrollo Econémico de Canarias, S.A. (SODECAN) 2 1 0
Servicio Canario de Empleo (SCE) 2 2 0
Fundacién Canaria Museo de la Ciencia y la Tecnologia de Las Palmas de Gran 5 5 0
Canaria

Instituto Canario de la Vivienda (ICV) 2 2 0
Instituto Canario de Igualdad (ICI) 2 2 0
Gestion de Servicios para la Salud y Seguridad en Canarias, S.A (GSC) 1 1 0
Fundacién Canaria Academia Canaria de la Lengua 1 1 0
Instituto Canario de Administracidn Publica (ICAP) 1 1 0
Instituto Canario de Investigaciones Agrarias (ICIA) 1 1 0
Instituto Canario de Hemodonacion y Hemoterapia (ICHH) 1 1 0
Gestion Recaudatoria de Canarias, SA (GRECASA) 1 1 0
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Total a Pendientes por
Entidades resolver Resueltas s.ile.ncio )
administrativo

Agencia Canaria de Calidad Universitaria y Evaluacion Educativa (ACCUEE) 1 1 0
2018 514 481 33
Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias 214 190 24
Instituto Tecnoldgico de Canarias, S.A. (ITC) 174 174 0
Servicio Canario de la Salud (SCS) 66 63 3
Puertos Canarios 15 15 0
Television Publica de Canarias, S.A. 15 14 1
Agencia Tributaria Canaria (ATC) 9 9 0
Ente Publico Radio Televisidon Canaria (RTVC) 6 1 5
Instituto Canario de la Vivienda (ICV) 6 6 0
Promotur Turismo de Canarias, S.A. 2 2 0
Canarias Cultura en Red, S.A. 2 2 0
Instituto Canario de Calidad Agroalimentaria (ICCA) 1 1 0
Servicio Canario de Empleo (SCE) 1 1 0
Fundacién Canaria para el Fomento del Trabajo (FUNCATRA) 1 1 0
Gestion Recaudatoria de Canarias, SA (GRECASA) 1 1 0
Radio Publica de Canarias, S.A. 1 1 0

Total general 1.055 958 74

En lo que se refiere al sentido de las resoluciones, de las 481 solicitudes tramitadas en 2018,
17 fueron inadmitidas, 23 desestimadas y 2 resueltas por otras causas. Esto significa que en el
91,27 % de los casos las entidades del sector publico autondmico dieron el acceso a la
informacidn, mientras que en 2017 se concedié el acceso al 86,35 % de las preguntas.

Asimismo, cabe afiadir que, comparando los datos declarados en el Cuestionario de Derecho
de acceso en 2017 y 2018, el numero de solicitudes pendientes por silencio administrativo del
ejercicio pasado (27), no coincide con los datos declarados en 2018 (2). Este descuadre
también se observa en los sectores publicos insular y local, por lo que todo el conjunto de
entidades canarias debe trabajar por mejorar los sistemas de registro de solicitudes de
derecho de acceso.
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Tabla 30. Estado de tramitacion de las solicitudes presentadas en 2018 en el sector publico autonémico.

lici
Solicitudes Resueltas Pendientes
a resolver
7]
£ . . =
o (7)) o
Entidades g @ § @ -§ @ o | 8 o2
— -_— — k-1 =} f— N Q= @© —
sS8| 8|2 | s | E| 3|8 |8 |wes|E
LT | 0| E|E|B8| a|0|2|sak|b
C o Ll T =] ] © Ll (= © = C =
v C © (%} n = w - U =
5 ® E= w 4] b} o £
; 8 2 %
o
Administraciéon Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias 0 214 | 13 |165| 12 | 0 |190| O 24
Instituto Tecnoldgico de Canarias, S.A. (ITC) 0 174| 0 |(174| O 0 |174| O 0
Servicio Canario de la Salud (SCS) 2 66 | 3 |49 (10| 1 ({63 ]| O 3
Puertos Canarios 0 15 1 14 0 0 15 0 0
Televisién Publica de Canarias, S.A. 0 15| 0 | 13 1 0 |14 ]| O 1
Agencia Tributaria Canaria (ATC) 0 9 0 8 0 1 9 0 0 0
Ente Publico Radio Televisidon Canaria (RTVC) 0 6 0 1 0 0 1 0 5 5
Instituto Canario de la Vivienda (ICV) 0 6 0 6 0 0 6 0 0 0
Promotur Turismo de Canarias, S.A. 0 2 0 2 0 0 2 0 0 0
Canarias Cultura en Red, S.A. 0 2 0 2 0 0 2 0 0 0
Instituto Canario de Calidad Agroalimentaria (ICCA) 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0
Servicio Canario de Empleo (SCE) 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0
Fundacién Canaria para el Fomento del Trabajo (FUNCATRA) 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0
Gestidn Recaudatoria de Canarias, SA (GRECASA) 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0
Radio Publica de Canarias, S.A. 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0
Total general 2 514 | 17 (439 | 23 2 |481| O 33 33

Si cambiamos el punto de vista y analizamos qué clase de datos se solicitaron en 2018,
podemos observar que Empleo en el sector publico es el tipo de informacidon que registra el
mayor numero de solicitudes, pues 146 de las 514 preguntas se clasifican en este tipo de
informacidn, es decir, el 28,40 %. El segundo tipo de informacidn que mds se ha demandado es
Servicios y procedimientos, alcanzando un total de 141 solicitudes, y junto con el anterior
representa el 55,84 % de las preguntas. Una visién distinta a la recogida en 2017, pues
Servicios y procedimientos fue el tipo de informaciéon que contabilizé el mayor nimero de
solicitudes, seguido de Contratos.

Por el contrario, no se solicita informacion de Convenios y encomiendas de gestion, ni de
Ordenacién del territorio, mientras que los tipos de informaciéon Personal de libre
nombramiento, Normativa, Planificacion y programacion y Patrimonio son los menos
demandados.

De este modo, en el periodo 2015-2018 los Tipos de informacidon mas solicitados son Servicios
y procedimientos, que acumula un total de 252 preguntas, Contratos, con 230, y Empleo en el
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sector publico, con 197. Por otro lado, Normativa, Planificacion y programacion, Ordenacion
del Territorio, Patrimonio y Obras publicas suman cada uno menos de 10 solicitudes.

En la siguiente tabla se puede ver la clasificacién de las solicitudes presentadas en 2018 por
Tipo de informacidon y por naturaleza juridica de las entidades y en la Tabla 74 del Anexo VI.
Clasificacién de las solicitudes de derecho de acceso del ejercicio 2018 la clasificacién por
entidad.

Tabla 31. Clasificacion de las solicitudes presentadas en 2018 por tipo de informacion en el sector publico

autonémico.
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Comunidad Auténoma 10| 5 1 54 | 3 2 141 (21 2 2 2 |19 0 7 0 |17 |24 | 214
Empresas publicas 0|7 0 5210|763 |0 |0|O0]24 0 00| 0|0 |32]19
Organismos auténomos 0|0 0 40 | 0 | O |21 | O 1/0|0]|6 0 0 10|05 74
Entidades Publicas Empresariales 0O 0 0 0|0 3 oj(o0ojo0|4]|0O0 0 6 |0 0]|] 0|2 15
Entes Publicos 0|5 0 o|4|0]|O0 110(0|0]|5 0 o|jo0|0|O0]O 15
Fundaciones 0|0 0 o|jo|jo|lO0O|O|jJO|O|O|O 0 0O|0|0]|O0]1 1
Total general 10 | 17 1 146 | 8 2 (141 25| 3 2 6 | 54 0 13| 5 0 |17 | 64 | 514

II. Derecho de acceso de los cabildos y de sus entidades
dependientes

De las 88 entidades del sector publico insular de los siete cabildos que presentaron su
declaracion de transparencia, 26 afirmaron haber tenido actividad en materia de Derecho de
acceso en 2018, esto es, el 21,14 % de los 123 sujetos obligados, 15 mas que el afo pasado.
Entre ellos suman un total de 264 preguntas, es decir, el 12,53 % de las 2.107 solicitudes.

Hay que destacar que por primera vez se tienen estadisticas de derecho de acceso de los siete
cabildos insulares, siendo el que mas solicitudes recibié en 2018 el Cabildo Insular de Gran
Canaria y el que menos, el Cabildo Insular de La Palma. Asimismo, entre las entidades
dependientes, las que mas solicitudes han recibido son el Consejo Insular de Aguas de Tenerife
(17) y el Patronato de Turismo del Cabildo de Fuerteventura (10).

En la siguiente tabla se puede ver el nimero de preguntas de derecho de acceso que han
recibido las entidades durante el periodo 2015-2018.
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Tabla 32. Volumen de solicitudes de derecho de acceso presentadas a las entidades del sector publico insular en
el periodo 2015-2018.

Entidades 2015 | 2016 | 2017 | 2018

Cabildos 15 89 120 | 174
Cabildo Insular de Gran Canaria 3 23 26 59
Cabildo Insular de La Gomera 41 27
Cabildo Insular de Fuerteventura 5 4 26
Cabildo Insular de Tenerife 7 49 32 26
Cabildo Insular de Lanzarote 5 12 16 21
Cabildo Insular de El Hierro 1 8
Cabildo Insular de La Palma 7
Organismos Auténomos 53 62
Consejo Insular de Aguas de Tenerife 53 17
Patronato de Turismo del Cabildo de Fuerteventura 10
Consejo Insular de Aguas de Fuerteventura 9
Valora Gestion Tributaria 7
Consejo Insular de Aguas de Gran Canaria 6
Patronato Insular de Turismo del Cabildo de Gran Canaria 5
Organismo Auténomo Insular de Gestion de Tributos 3
Fundacidn para la Etnografia y el Desarrollo de la Artesania Canaria (FEDAC) 3
Instituto Insular de Deportes del Cabildo de Gran Canaria 2
Entidades Publicas Empresariales 9 5
Consejo Insular de la Energia de Gran Canaria 9 3
TEA Tenerife Espacio de las Artes 2
Empresas Publicas 2 11
Promocidn Exterior de Lanzarote, SA (SPEL) 3
Parque Cientifico y Tecnoldgico de Tenerife, S.A. (PCTT - Intech) 3
Ferrocarriles de Gran Canaria, S.A. 2
Mataderos Insulares de Gran Canaria, S.L. 2
Auditorio de Tenerife, S.A. 1
Sociedad de Promocidn Econdmica de Gran Canaria, S.A.U. (SPEGC) 2
Fundaciones 1
Fundacién Canaria para el Fomento del Transporte Especial Adaptado 1
Consorcios 4 12
Consorcio de Tributos de Tenerife 9
Consorcio de Seguridad, Emergencias, Salvamento, Prevencion y Extincion de Incendios de Lanzarote 2
Consorcio de Viviendas de Gran Canaria 1
Consorcio de Prevencidn, Extincidn de Incendios y Salvamento de la Isla de Tenerife 4

Total general 15 89 189 | 264
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Atendiendo a la situacion de las 264 solicitudes, fueron resueltas 219, esto es, el 82,95 %,
mientras que el afio anterior fue el 76,19 %. Sin embargo, 34 de las 264 preguntas quedaron
pendientes por silencio administrativo, mientras que en 2017 no quedd ninguna solicitud por
tramitar.

La entidad que mds solicitudes pendientes por silencio administrativo acumula en 2018 es el
Cabildo Insular de Gran Canaria, 15 de las 59 preguntas de derecho de acceso, esto es, el 25,42
%. No obstante, el Cabildo Insular de La Palma y el Organismo Auténomo Insular de Gestién de
Tributos son las entidades que presentan peor eficiencia en la gestién de las solicitudes, pues
el 57,14 % y el 33,33 % de sus preguntas quedaron pendientes por silencio administrativo,
respectivamente.

Tabla 33. Numero de solicitudes a resolver, resueltas y pendientes por silencio administrativo del sector publico

insular.
Entidades r::;?\::r Resueltas Pen:.ilsr‘\tcei!:) T’o"
administrativo

2015 15 14 1
Cabildo Insular de Tenerife 7 6 1
Cabildo Insular de Lanzarote 5 5

Cabildo Insular de Gran Canaria 3 3

2016 89 75 9
Cabildo Insular de Tenerife 49 45 4
Cabildo Insular de Gran Canaria 23 14 5
Cabildo Insular de Lanzarote 12 12 0
Cabildo Insular de Fuerteventura 5 4 0
2017 189 144 0
Consejo Insular de Aguas de Tenerife 53 16 0
Cabildo Insular de La Gomera 41 41 0
Cabildo Insular de Tenerife 32 32 0
Cabildo Insular de Gran Canaria 26 19 0
Cabildo Insular de Lanzarote 16 16 0
Consejo Insular de la Energia de Gran Canaria 9 9 0
Cabildo Insular de Fuerteventura 4 4 0
Consorcio de Prevencidn, Extincidn de Incendios y Salvamento de la Isla de 4 4 0
Tenerife

Sociedad de Promocion Econdmica de Gran Canaria, S.A.U. (SPEGC) 2 2 0
Cabildo Insular de El Hierro 1 1 0
Fundacién Canaria para el Fomento del Transporte Especial Adaptado 1 0 0
2018 264 219 34
Cabildo Insular de Gran Canaria 59 43 15
Cabildo Insular de La Gomera 27 25 2
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Total a Pendientes por
Entidades resolver Resueltas s'ile.ncio '
administrativo

Cabildo Insular de Fuerteventura 26 22 4
Cabildo Insular de Tenerife 26 22 4
Cabildo Insular de Lanzarote 21 20 1
Consejo Insular de Aguas de Tenerife 17 16 1
Patronato de Turismo del Cabildo de Fuerteventura 10 10 0
Consorcio de Tributos de Tenerife 9 0 0
Consejo Insular de Aguas de Fuerteventura 9 9 0
Cabildo Insular de El Hierro 8 6 2
Valora Gestion Tributaria 7 7 0
Cabildo Insular de La Palma 7 3 4
Consejo Insular de Aguas de Gran Canaria 6 6 0
Patronato Insular de Turismo del Cabildo de Gran Canaria 5 5 0
Parque Cientifico y Tecnoldgico de Tenerife, S.A. (PCTT - Intech) 3 3 0
Promocion Exterior de Lanzarote, SA (SPEL) 3 3 0
Organismo Auténomo Insular de Gestion de Tributos 3 2 1
Fundacién para la Etnografia y el Desarrollo de la Artesania Canaria (FEDAC) 3 3 0
Consejo Insular de la Energia de Gran Canaria 3 3 0
TEA Tenerife Espacio de las Artes 2 2 0
Instituto Insular de Deportes del Cabildo de Gran Canaria 2 2 0
Mataderos Insulares de Gran Canaria, S.L. 2 2 0
Ferrocarriles de Gran Canaria, S.A. 2 2 0
Consorcio de Seguridad, Emergencias, Salvamento, Prevencion y Extincién de ) 5 0
Incendios de Lanzarote
Auditorio de Tenerife, S.A. 1 0 0
Consorcio de Viviendas de Gran Canaria 1 1 0

Total general 557 452 44

Si analizamos el sentido de las resoluciones, se puede observar que de las 219 solicitudes
tramitadas en 2018, se concedid el acceso a 198, es decir, al 90,41 % de las preguntas.
Asimismo, 13 fueron inadmitidas, una desestimada y siete resueltas por otras causas. Sin
embargo, tal como ocurre en el sector publico autondmico, existe una incoherencia entre los
datos declarados en el Cuestionario de Derecho de acceso en 2017 y 2018, ya que el nimero
de solicitudes pendientes por silencio administrativo del ejercicio pasado (0), no coincide con
los datos declarados en 2018 (6).
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Tabla 34. Estado de tramitacion de las solicitudes presentadas en 2018 en el sector publico insular.

Solicitudes

Resueltas Pendientes
a resolver
"
g . . =
Entidades o o § o | S 8 o |2 é
T = — = - © S — N Q= © —
wo | 8| & s | E S S | & o258
9% ° £ £ = b ° 2 - g .ol B
S = © = 4] @ = c ® = S|
[T © 1] b - w - 0 =
5 ® | wl g8 g~ £
3 e L 0w
a
Cabildo Insular de Gran Canaria 3 59 7 33 1 2 43 1 15 16
Cabildo Insular de La Gomera 0 27 0 25 0 0 |25 0 2 2
Cabildo Insular de Fuerteventura 0 26 0 22 0 0 22 0 4 4
Cabildo Insular de Tenerife 0 26 1 19 0 2 22 | 0 4 4
Cabildo Insular de Lanzarote 0 21 0 20| O 0 |20 O 1 1
Consejo Insular de Aguas de Tenerife 0 17 0 16 | 0 0 |16 | O 1 1
Patronato de Turismo del Cabildo de Fuerteventura 0 10 0 10| O 0 10| 0 0 0
Consorcio de Tributos de Tenerife 0 9 0 0 0 0 0 9 0 9
Consejo Insular de Aguas de Fuerteventura 1 9 0 8 0 1 9 0 0 0
Cabildo Insular de El Hierro 0 8 0 6 0 0 6 0 2 2
Valora Gestién Tributaria 0 7 0 7 0 0 7 0 0 0
Cabildo Insular de La Palma 2 7 0 2 0 1 3 0 4 4
Consejo Insular de Aguas de Gran Canaria 0 6 0 6 0 0 6 0 0 0
Patronato Insular de Turismo del Cabildo de Gran Canaria 0 5 5 0 0 0 5 0 0 0
Parque Cientifico y Tecnoldgico de Tenerife, S.A. (PCTT - Intech) 0 3 0 3 0 0 3 0 0 0
Promocion Exterior de Lanzarote, SA (SPEL) 0 3 0 3 0 0 3 0 0 0
Organismo Auténomo Insular de Gestidn de Tributos 0 3 0 2 0 0 2 0 1 1
Fundacidn para la Etnografia y el Desarrollo de la Artesania Canaria (FEDAC) 0 3 0 3 0 0 3 0 0 0
Consejo Insular de la Energia de Gran Canaria 0 3 0 3 0 0 3 0 0 0
TEA Tenerife Espacio de las Artes 0 2 0 2 0 0 2 0 0 0
Instituto Insular de Deportes del Cabildo de Gran Canaria 0 2 0 2 0 0 2 0 0 0
Mataderos Insulares de Gran Canaria, S.L. 0 2 0 2 0 0 2 0 0 0
Ferrocarriles de Gran Canaria, S.A. 0 2 0 1 0 1 2 0 0 0
Consor.uo de Seguridad, Emergencias, Salvamento, Prevencién y Extincién de 0 5 0 5 0 0 ) 0 0 0
Incendios de Lanzarote
Auditorio de Tenerife, S.A. 0 1 0 0 0 0 0 1 0 1
Consorcio de Viviendas de Gran Canaria 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0
Total general 6 264 | 13 |198| 1 7 (219 11 34 45

En lo que respecta al tipo de informacidn que se solicitéd en 2018, el mas demandado fue Otra

informacidn, el cual recibié 49 de las 264 preguntas, esto es, el 18,56 %. Asimismo, los

siguientes tipos de informacion que mas preguntas acumularon son Planificacién vy

programacion, Econdmico-financiera y Contratos, con 34, 33 y 30 solicitudes, respectivamente.
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Estos cuatro tipos suman el 55,30 % de las preguntas de derecho de acceso del sector publico

insular.

Po otro lado, no se solicité informacion sobre Concesiones de servicios publicos, mientras que
los tipos de informacidon Estadistica, Personal de libre nombramiento, Retribuciones,
Organizativa, Normativa, Patrimonio y Convenios y encomiendas de gestién no suman cada
uno mas de 10 preguntas.

De esta manera, durante los cuatro afios de evaluacién se puede observar que la informacién
gue mas se ha demandado es la que se clasifica como Otra informacién, acumulando 112
solicitudes. En segundo lugar se encuentra Contratos, con 80 preguntas, y en tercer lugar,
Econdémico-financiera, con 55. Por el contrario, los Tipos de informacion sobre los que menos
se ha preguntado son Personal de libre nombramiento, Estadistica y Organizativa, con 2 y 5
preguntas, respectivamente.

En la siguiente tabla se puede ver la clasificacién de las solicitudes presentadas en 2018 por
Tipo de informacidn y por naturaleza juridica de las entidades y en la Tabla 74 del Anexo VI.
Clasificacién de las solicitudes de derecho de acceso del ejercicio 2018 la clasificacidon por
entidad.

Tabla 35. Clasificacion de las solicitudes presentadas en 2018 por tipo de informacion en el sector publico insular.

£ c o |8
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Cabildos 19| 3 0 7 1 3 (16(24 | 4 6 |12 22 7 0 |15(12| 1 |22]|174
Organismos Auténomos 0|0 1 310 110 6| 0|26 3 4 0 0 1 0| 0|17 ]| 62
Consorcios 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 9 | 12
Empresas Publicas ofo|j1(1{12|0|0|2|0|2|0]S3 0 o|0|O0|0|1]|11
Entidades Publicas Empresariales ofo|jojojo|lO0|2|]0|O0|O0O|O0O]|O 0 0|3|]0|0}|O0 5
Total general 19 | 3 2 |11 | 2 | 4 ({18 (33| 4 |34 |15 | 30 7 0|20 |12 | 1 |49 | 264

III. Derecho de acceso de los Ayuntamientos y de sus entidades
dependientes

Entre las entidades que conforman el sector publico local de los 88 ayuntamientos,
colaboraron con el Comisionado en esta evaluacién 140y, de ellas, 79 declararon haber tenido
actividad en materia de derecho de acceso, es decir, el 64,23 % de los 123 sujetos obligados
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con solicitudes. En total, estos sujetos obligados acumulan 1.303 solicitudes de derecho de
acceso, esto es, el 61,84 % de las 2.107 preguntas.

La entidad que mas solicitudes de derecho de acceso recibid es con diferencia el Ayuntamiento
de Teguise, con 317 preguntas, el 24,33 %, distando del Ayuntamiento de Arico, la segunda
entidad con mas solicitudes, 238 preguntas. Asimismo, entre las entidades dependientes
destaca la Sociedad Municipal de Deportes de Santa Maria de Guia, S.L., pues acumula el 73,68
% de las solicitudes presentadas a las Empresas publicas. Estas desproporciones (pequenos
municipios con alto nimero de solicitudes de informacién declaradas) se deben a la
imprecision de las normas a la hora de deslindar las preguntas derecho de acceso de otro tipo
de peticiones.

En la siguiente tabla se puede ver el nimero de preguntas de derecho de acceso que han
recibido las entidades durante el periodo 2015-2018.

Tabla 36. Volumen de solicitudes de derecho de acceso presentadas a las entidades del sector publico local en el
periodo 2015-2018.

Entidades 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Ayuntamientos 219 | 631 | 799 |1.270
Ayuntamiento de Teguise 4 95 317
Ayuntamiento de Arico 13 61 79
Ayuntamiento de Guia de Isora 1 113 78
Ayuntamiento de Arafo 12 57 76
Ayuntamiento de Ingenio 138 | 57 68
Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria 13 41 60
Ayuntamiento de Tinajo 47 49
Ayuntamiento de El Sauzal 3 42
Ayuntamiento de Santa Brigida 27 41
Ayuntamiento de La Victoria de Acentejo 24 33
Ayuntamiento de El Rosario 3 9 30
Ayuntamiento de San Cristébal de La Laguna 3 4 25
Ayuntamiento de San Andrés y Sauces 2 24
Ayuntamiento de Valsequillo 2 24
Ayuntamiento de La Oliva 21
Ayuntamiento de Arona 173 | 300 | 29 21
Ayuntamiento de Mogan 26 36 20
Ayuntamiento de Betancuria 3 19
Ayuntamiento de Arrecife 18
Ayuntamiento de Arucas 66 5 14
Ayuntamiento de Brefa Alta 12
Ayuntamiento de Hermigua 30 10
Ayuntamiento de Firgas 15 10
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Entidades 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Ayuntamiento de Garachico 10 10
Ayuntamiento de La Orotava 3 10
Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife 1 5 9
Ayuntamiento de Teror 3 8 8
Ayuntamiento de Vallehermoso 1 8
Ayuntamiento de Tejeda 7
Ayuntamiento de Tuineje 7
Ayuntamiento de Yaiza 7
Ayuntamiento de Alajerd 6
Ayuntamiento de Los Llanos de Aridane 15 6
Ayuntamiento de Tacoronte 6
Ayuntamiento de El Tanque 6
Ayuntamiento de Fasnia 1 3 5
Ayuntamiento de San Juan de la Rambla 5
Ayuntamiento de Buenavista del Norte 4
Ayuntamiento de La Aldea de San Nicolas 4
Ayuntamiento de Brefia Baja 4
Ayuntamiento de Agaete 4
Ayuntamiento de Galdar 3
Ayuntamiento de Adeje 1 1 3
Ayuntamiento de Garafia 3
Ayuntamiento de Agulo 1 3
Ayuntamiento de Candelaria 3
Ayuntamiento de Valverde 3
Ayuntamiento de San Sebastian de La Gomera 3
Ayuntamiento de Vilaflor 42 32 3
Ayuntamiento de Vega de San Mateo 3
Ayuntamiento de Santa Maria de Guia 3
Ayuntamiento de Los Realejos 1 3
Ayuntamiento de Santa Ursula 1 3
Ayuntamiento de Santiago del Teide 1 1 2
Ayuntamiento de Artenara 5 2
Ayuntamiento de Fuencaliente 2
Ayuntamiento de La Matanza de Acentejo 20 2
Ayuntamiento de Valleseco 2
Ayuntamiento de Tijarafe 2 2
Ayuntamiento de Los Silos 2 2
Ayuntamiento de La Frontera 5 2
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Entidades 2015 | 2016 | 2017 | 2018

Ayuntamiento de Santa Cruz de La Palma 6 2
Ayuntamiento de Antigua 2
Ayuntamiento de San Bartolomé 1 2
Ayuntamiento de Moya 1
Ayuntamiento de Pajara 1
Ayuntamiento de San Miguel de Abona 1
Ayuntamiento de Puntagorda 1
Ayuntamiento de Haria 1 1
Ayuntamiento de Barlovento 7

Ayuntamiento de Puerto de la Cruz 23 5

Ayuntamiento de Gilimar 23

Ayuntamiento de Puerto del Rosario 1

Ayuntamiento de Granadilla de Abona 5

Organismos Auténomos 6 14
Gerencia de Urbanismo de Santa Cruz de Tenerife 5 5
Gerencia Municipal de Urbanismo de La Laguna 5
Organismo Autéonomo de Cultura del Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife 1 2
Organismo Auténomo Municipal de Atencidn Social (IMAS) 1
Instituto Municipal de Deportes de Las Palmas de Gran Canaria (IMD) 1
Empresas Publicas 5 19
Sociedad Municipal de Deportes de Santa Maria de Guia, S.L. 14
Guaguas Municipales, S.A. 3 2
Sociedad Municipal de Gestidn Urbanistica de Las Palmas, S.A. (GEURSA) 1
Sociedad Municipal de Deportes de Santa Brigida, S.L. 1
Sociedad Municipal de Aparcamientos de Las Palmas de G.C, SA. (SAGULPA) 1 1
Icod Empresa Municipal, S.A. (ICODEMSA) 1

Total general 219 | 631 | 810 |1.303

Si analizamos el estado de tramitacidn de las 1.303 solicitudes presentadas en el sector publico
local, podemos observar que 1.057 quedaron resueltas, esto es, el 81,12 %, mientras que en
2017 fue el 86,30 %. Ademds, 166 de las 1.303 preguntas quedaron pendientes por silencio
administrativo, es decir, el 12,74 %, cuando en el ejercicio anterior era solo el 2,35 %.

Destacan negativamente los ayuntamientos de Vallehermoso, San Sebastidn de La Gomera, La
Matanza de Acentejo, Tijarafe, Artenara, Los Silos y Pdjara pues no resolvieron ninguna
solicitud, quedando todas pendientes por silencio administrativo. Del mismo modo, quedaron
pendientes por esa misma causa mas del 50 % de las preguntas de los Ayuntamientos de
Mogan y Las Palmas de Gran Canaria.
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Tabla 37. Numero de solicitudes a resolver, resueltas y pendientes por silencio administrativo del sector publico

local.

2015 219 219 0
Ayuntamiento de Arona 173 173 0
Ayuntamiento de Vilaflor 42 42 0
Ayuntamiento de Teguise 4 4 0
2016 631 587 25
Ayuntamiento de Arona 300 296 1
Ayuntamiento de Ingenio 138 138 0
Ayuntamiento de Arucas 66 66 0
Ayuntamiento de Mogan 26 18 8
Ayuntamiento de Puerto de la Cruz 23 23 0
Ayuntamiento de La Matanza de Acentejo 20 13 0
Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria 13 0 13
Ayuntamiento de Arico 13 6 0
Ayuntamiento de Arafo 12 12 0
Ayuntamiento de La Frontera 5 4 1
Ayuntamiento de Teror 3 3 0
Ayuntamiento de San Cristobal de La Laguna 3 1 2
Ayuntamiento de El Rosario 3 2 0
Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife 1 1 0
Ayuntamiento de Guia de Isora 1 1 0
Ayuntamiento de Santiago del Teide 1 1 0
Ayuntamiento de Fasnia 1 1 0
Ayuntamiento de Los Realejos 1 1 0
Ayuntamiento de Adeje 1 0 0
2017 810 699 19
Ayuntamiento de Guia de Isora 113 82 0
Ayuntamiento de Teguise 95 95 0
Ayuntamiento de Arico 61 30 0
Ayuntamiento de Arafo 57 57 0
Ayuntamiento de Ingenio 57 54 0
Ayuntamiento de Tinajo 47 47 0
Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria 41 26 0
Ayuntamiento de Mogan 36 20 16
Ayuntamiento de Vilaflor 32 32 0
Ayuntamiento de Hermigua 30 27 3
Ayuntamiento de Arona 29 29 0

87




COMISIONADO
DE TRANSPARENCIA
CANARIAS EN CLARO

Ayuntamiento de Santa Brigida 27 22 0
Ayuntamiento de La Victoria de Acentejo 24 21 0
Ayuntamiento de Giimar 23 23 0
Ayuntamiento de Firgas 15 15 0
Ayuntamiento de Los Llanos de Aridane 15 15 0
Ayuntamiento de Garachico 10 10 0
Ayuntamiento de El Rosario 9 9 0
Ayuntamiento de Teror 8 8 0
Ayuntamiento de Barlovento 7 7 0
Ayuntamiento de Santa Cruz de La Palma 6 6 0
Ayuntamiento de Granadilla de Abona 5 5 0
Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife 5 5 0
Ayuntamiento de Artenara 5 5 0
Ayuntamiento de Puerto de la Cruz 5 5 0
Gerencia de Urbanismo de Santa Cruz de Tenerife 5 4 0
Ayuntamiento de Arucas 5 5 0
Ayuntamiento de San Cristobal de La Laguna 4 4 0
Ayuntamiento de Betancuria 3 3 0
Ayuntamiento de Fasnia 3 3 0
Guaguas Municipales, S.A. 3 3 0
Ayuntamiento de La Orotava 3 3 0
Ayuntamiento de El Sauzal 3 3 0
Ayuntamiento de San Andrés y Sauces 2 2 0
Ayuntamiento de Valsequillo 2 1 0
Ayuntamiento de Tijarafe 2 2 0
Ayuntamiento de Los Silos 2 2 0
Ayuntamiento de San Bartolomé 1 1 0
Ayuntamiento de Puerto del Rosario 1 1 0
Organismo Autonomo de Cultura del Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife 1 1 0
Ayuntamiento de Santa Ursula 1 0 0
Sociedad Municipal de Aparcamientos de Las Palmas de G.C, SA. (SAGULPA) 1 1 0
Ayuntamiento de Haria 1 1 0
Icod Empresa Municipal, S.A. (ICODEMSA) 1 1 0
Ayuntamiento de Vallehermoso 1 0 0
Ayuntamiento de Adeje 1 1 0
Ayuntamiento de Santiago del Teide 1 1 0
Ayuntamiento de Agulo 1 1 0
2018 1.303 1.057 166
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Ayuntamiento de Teguise 317 289 0
Ayuntamiento de Arico 79 75 4
Ayuntamiento de Guia de Isora 78 64 14
Ayuntamiento de Arafo 76 76 0
Ayuntamiento de Ingenio 68 36 0
Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria 60 22 37
Ayuntamiento de Tinajo 49 49 0
Ayuntamiento de El Sauzal 42 35 0
Ayuntamiento de Santa Brigida 41 21 20
Ayuntamiento de La Victoria de Acentejo 33 23 10
Ayuntamiento de El Rosario 30 28 0
Ayuntamiento de San Cristobal de La Laguna 25 14 11
Ayuntamiento de Valsequillo 24 22 2
Ayuntamiento de San Andrés y Sauces 24 18 6
Ayuntamiento de La Oliva 21 10 7
Ayuntamiento de Arona 21 21 0
Ayuntamiento de Mogan 20 9 11
Ayuntamiento de Betancuria 19 16 3
Ayuntamiento de Arrecife 18 17 1
Ayuntamiento de Arucas 14 6 7
Sociedad Municipal de Deportes de Santa Maria de Guia, S.L. 14 14 0
Ayuntamiento de Brefia Alta 12 12 0
Ayuntamiento de Hermigua 10 10 0
Ayuntamiento de Garachico 10 10 0
Ayuntamiento de La Orotava 10 8 2
Ayuntamiento de Firgas 10 10 0
Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife 9 9 0
Ayuntamiento de Teror 8 4 4
Ayuntamiento de Vallehermoso 8 0 8
Ayuntamiento de Tuineje 7 7 0
Ayuntamiento de Tejeda 7 7 0
Ayuntamiento de Yaiza 7 6 0
Ayuntamiento de Alajerd 6 5 1
Ayuntamiento de Tacoronte 6 6 0
Ayuntamiento de Los Llanos de Aridane 6 6 0
Ayuntamiento de El Tanque 6 3 0
Ayuntamiento de Fasnia 5 5 0
Gerencia de Urbanismo de Santa Cruz de Tenerife 5 5 0
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Total a

Pendientes por silencio

Entidades resolver Resueltas administrativo
Gerencia Municipal de Urbanismo de La Laguna 5 5 0
Ayuntamiento de San Juan de la Rambla 5 5 0
Ayuntamiento de Buenavista del Norte 4 3 1
Ayuntamiento de La Aldea de San Nicolas 4 4 0
Ayuntamiento de Breia Baja 4 2 2
Ayuntamiento de Agaete 4 4 0
Ayuntamiento de Adeje 3 3 0
Ayuntamiento de Garafia 3 2 0
Ayuntamiento de Vega de San Mateo 3 3 0
Ayuntamiento de San Sebastian de La Gomera 3 0 3
Ayuntamiento de Los Realejos 3 3 0
Ayuntamiento de Agulo 3 3 0
Ayuntamiento de Valverde 3 3 0
Ayuntamiento de Santa Maria de Guia 3 3 0
Ayuntamiento de Vilaflor 3 3 0
Ayuntamiento de Santa Ursula 3 3 0
Ayuntamiento de Galdar 3 3 0
Ayuntamiento de Candelaria 3 3 0
Ayuntamiento de Antigua 2 2 0
Organismo Autonomo de Cultura del Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife 2 1 1
Ayuntamiento de Santiago del Teide 2 2 0
Ayuntamiento de Fuencaliente 2 2 0
Ayuntamiento de Valleseco 2 2 0
Ayuntamiento de Santa Cruz de La Palma 2 2 0
Ayuntamiento de La Matanza de Acentejo 2 0 2
Ayuntamiento de Tijarafe 2 0 2
Guaguas Municipales, S.A. 2 2 0
Ayuntamiento de San Bartolomé 2 1 1
Ayuntamiento de Artenara 2 0 2
Ayuntamiento de Los Silos 2 0 2
Ayuntamiento de La Frontera 2 1 1
Sociedad Municipal de Deportes de Santa Brigida, S.L. 1 1 0
Organismo Autonomo Municipal de Atencion Social (IMAS) 1 1 0
Ayuntamiento de Pdjara 1 0 1
Ayuntamiento de Puntagorda 1 1 0
Sociedad Municipal de Aparcamientos de Las Palmas de G.C, SA. (SAGULPA) 1 1 0
Ayuntamiento de Haria 1 1 0
Ayuntamiento de Moya 1 1 0
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Instituto Municipal de Deportes de Las Palmas de Gran Canaria (IMD) 1 1 0

Sociedad Municipal de Gestidn Urbanistica de Las Palmas, S.A. (GEURSA) 1 1 0

Ayuntamiento de San Miguel de Abona 1 1 0
Total general 2.963 2.562 210

Atendiendo al sentido de las resoluciones, se puede observar que de las 1.057 solicitudes
tramitadas en 2018, 69 fueron inadmitidas, 111 desestimadas y 93 resueltas por otras causas,
concediéndose el acceso a la informacion a 790 preguntas, esto es, el 74,74 % de los casos. No
obstante, igual que en los sectores autondmico e insular, se encuentra un descuadre entre los
datos declarados en el Cuestionario de Derecho de acceso en 2017 y 2018, ya que el numero
de solicitudes pendientes por silencio administrativo del ejercicio pasado (19), no coincide con

los datos declarados en 2018 (26).

Tabla 38. Estado de tramitacidon de las solicitudes presentadas en 2018 en el sector publico local.

lici
Solicitudes a Resueltas Pendientes
resolver
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lg [ o °
. ) )
Entidades E o 2|z -§ © o | 8 o2
— _— — b} =] —_— N Q = @© -
e8| & |ZE| e8| E|8| & |E|lao5| 8
€| & |E|E|8|g| @ |2|522|8
(<} E © ] 3 — w © @ =
5 . A AR 575
5 ° =
[
Ayuntamiento de Teguise 0 317 0 [185(104| O 289 | 28 0 28
Ayuntamiento de Arico 0 79 0 |75] 0 0 75 0 4 4
Ayuntamiento de Guia de Isora 0 78 0 |64 0 0 64 0 14 14
Ayuntamiento de Arafo 0 76 24 | 19 | 0 | 33 76 0 0 0
Ayuntamiento de Ingenio 0 68 0 0 0 | 36 36 32 0 32
Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria 15 60 0|22 0 0 22 1 37 38
Ayuntamiento de Tinajo 0 49 2 | 46 1 0 49 0 0 0
Ayuntamiento de El Sauzal 0 42 1 131|0 3 35 7 0 7
Ayuntamiento de Santa Brigida 5 41 1 120| 0 0 21 0 20 20
Ayuntamiento de La Victoria de Acentejo 0 33 0|23 ]| 0 0 23 0 10 10
Ayuntamiento de El Rosario 0 30 1 (25| 0 2 28 2 0 2
Ayuntamiento de San Cristobal de La Laguna 0 25 6 6 0 2 14 0 11 11
Ayuntamiento de Valsequillo 0 24 14| 6 2 0 22 0 2 2
Ayuntamiento de San Andrés y Sauces 0 24 5 (13| 0 0 18 0 6 6
Ayuntamiento de La Oliva 0 21 0 |10| O 0 10 4 7 11
Ayuntamiento de Arona 0 21 0 17 1 3 21 0 0 0
Ayuntamiento de Mogan 0 20 0 9 0 0 9 0 11 11
Ayuntamiento de Betancuria 1 19 0 16 0 0 16 0 3 3
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Ayuntamiento de Arrecife 0 18 0 15 0 2 17 0 1 1
Ayuntamiento de Arucas 0 14 0 6 0 0 6 1 7 8
Sociedad Municipal de Deportes de Santa Maria de Guia, S.L. 0 14 7 7 0 0 14 0 0 0
Ayuntamiento de Breia Alta 0 12 0|12 ]| O 0 12 0 0 0
Ayuntamiento de Hermigua 0 10 0 10| O 0 10 0 0 0
Ayuntamiento de Garachico 0 10 0 |10| O 0 10 0 0 0
Ayuntamiento de La Orotava 0 10 0 7 0 1 8 0 2 2
Ayuntamiento de Firgas 0 10 0 10| O 0 10 0 0 0
Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife 0 9 0 8 1 0 9 0 0 0
Ayuntamiento de Teror 0 8 0 4 0 0 4 0 4 4
Ayuntamiento de Vallehermoso 0 8 0 0 0 0 0 0 8 8
Ayuntamiento de Tuineje 0 7 0 7 0 0 7 0 0 0
Ayuntamiento de Tejeda 0 7 1 5 1 0 7 0 0 0
Ayuntamiento de Yaiza 0 7 0 6 0 0 6 1 0 1
Ayuntamiento de Alajerd 0 6 0 5 0 0 5 0 1 1
Ayuntamiento de Tacoronte 0 6 0 6 0 0 6 0 0 0
Ayuntamiento de Los Llanos de Aridane 0 6 0 6 0 0 6 0 0 0
Ayuntamiento de El Tanque 3 6 0 3 0 0 3 3 0 3
Ayuntamiento de Fasnia 0 5 0 5 0 0 5 0 0 0
Gerencia de Urbanismo de Santa Cruz de Tenerife 0 5 0 5 0 0 5 0 0 0
Gerencia Municipal de Urbanismo de La Laguna 0 5 0 5 0 0 5 0 0 0
Ayuntamiento de San Juan de la Rambla 0 5 0 3 0 2 5 0 0 0
Ayuntamiento de Buenavista del Norte 0 4 0 3 0 0 3 0 1 1
Ayuntamiento de La Aldea de San Nicolds 0 4 0 4 0 0 4 0 0 0
Ayuntamiento de Brefia Baja 2 4 0 0 0 2 2 0 2 2
Ayuntamiento de Agaete 0 4 0 4 0 0 4 0 0 0
Ayuntamiento de Adeje 0 3 0 3 0 0 3 0 0 0
Ayuntamiento de Garafia 0 3 0 2 0 0 2 1 0 1
Ayuntamiento de Vega de San Mateo 0 3 0 3 0 0 3 0 0 0
Ayuntamiento de San Sebastian de La Gomera 0 3 0 0 0 0 0 0 3 3
Ayuntamiento de Los Realejos 0 3 0 3 0 0 3 0 0 0
Ayuntamiento de Agulo 0 3 0 3 0 0 3 0 0 0
Ayuntamiento de Valverde 0 3 0 3 0 0 3 0 0 0
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Resueltas Pendientes
resolver
7]
e . . =
q @ n © “ N 9
Entidades 28 _ 8 .‘3 T § 9 |20 %
»n O 8 B © £ © © © 0o 25| ®
g 3 E|E|S| a| ® o -
c 2 L s | 5| 98| ® [~ c |l e=¢€| F
] © 7] * = w LG =
g © S|1Y| 8|8 3 E
5 ° = ®
a
Ayuntamiento de Santa Maria de Guia 0 3 0 3 0 0 3 0 0 0
Ayuntamiento de Vilaflor 0 3 0 2 0 1 3 0 0 0
Ayuntamiento de Santa Ursula 0 3 0 1 0 2 3 0 0 0
Ayuntamiento de Galdar 0 3 0 3 0 0 3 0 0 0
Ayuntamiento de Candelaria 0 3 0 2 0 1 3 0 0 0
Ayuntamiento de Antigua 0 2 0 2 0 0 2 0 0 0
Organismo Au'tonomo de Cultura del Ayuntamiento de Santa 0 ) 0 1 0 0 1 0 1 1
Cruz de Tenerife
Ayuntamiento de Santiago del Teide 0 2 0 2 0 0 2 0 0 0
Ayuntamiento de Fuencaliente 0 2 0 2 0 0 2 0 0 0
Ayuntamiento de Valleseco 0 2 0 1 0 1 2 0 0 0
Ayuntamiento de Santa Cruz de La Palma 0 2 1 1 0 0 2 0 0 0
Ayuntamiento de La Matanza de Acentejo 0 2 0 0 0 0 0 0 2 2
Ayuntamiento de Tijarafe 0 2 0 0 0 0 0 0 2 2
Guaguas Municipales, S.A. 0 2 0 2 0 0 2 0 0 0
Ayuntamiento de San Bartolomé 0 2 0 1 0 0 1 0 1 1
Ayuntamiento de Artenara 0 2 0 0 0 0 0 0 2 2
Ayuntamiento de Los Silos 0 2 0 0 0 0 0 0 2 2
Ayuntamiento de La Frontera 0 2 0 0 0 1 1 0 1 1
Sociedad Municipal de Deportes de Santa Brigida, S.L. 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0
Organismo Autonomo Municipal de Atencién Social (IMAS) 0 1 0 0 0 1 1 0 0 0
Ayuntamiento de Pdjara 0 1 0 0 0 0 0 0 1 1
Ayuntamiento de Puntagorda 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0
Sociedad Municipal de Aparcamientos de Las Palmas de G.C,
SA. (SAGULPA) 0 1 0 ! 0 0 ! 0 0 0
Ayuntamiento de Haria 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0
Ayuntamiento de Moya 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0
Instltu.to Municipal de Deportes de Las Palmas de Gran 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0
Canaria (IMD)
Sociedad Municipal de Gestidn Urbanistica de Las Palmas, S.A.
(GEURSA) 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0
Ayuntamiento de San Miguel de Abona 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0
Total general 26 1.303 | 63 | 790|111 | 93 | 1.057 | 80 166 246

Si cambiamos el punto de vista y analizamos el tipo de informacidn que se solicité en 2018, se

observa que los tipos de informacién mas demandados son Servicios y procedimientos, con
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270 preguntas, Obras publicas, con 214, y Otra informacidn, con 207, los cuales suman el 53,03
% de las preguntas realizadas; una situacién distinta a la del ejercicio anterior en el que los
tipos de informacién mas solicitados fueron Otra informacién, Ordenacién del territorio y
Econdmico-financiera. Por otro lado, Planificacién y programacién y Convenios y encomiendas
de gestién son los Tipos de informacidon que menos solicitudes acumulan, ambos con menos de
10 preguntas.

Asimismo, durante el periodo 2015-2018, el tipo de informacidn que mas solicitudes ha
recibido con diferencia es Otra informacion, el cual acumula un total de 741 preguntas. En
segundo y tercer lugar se encuentran Ordenacion del territorio y Servicios y procedimientos,
con 586 y 407 preguntas, respectivamente. Por el contrario, Personal de libre nombramiento,
Convenios y encomiendas de gestidn y Planificacién y programacion son los tipos sobre los que
menos se ha preguntado en los cuatro afios.

En la siguiente tabla se puede ver la clasificaciéon de las solicitudes presentadas en 2018 por
Tipo de informacidon y por naturaleza juridica de las entidades y en la Tabla 74 del Anexo VI.
Clasificacién de las solicitudes de derecho de acceso del ejercicio 2018 la clasificacién por
entidad.

Tabla 39. Clasificacion de las solicitudes presentadas en 2018 por tipo de informacion en el sector publico local.
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Ayuntamientos 106 | 9 9 13 (44 | 14 | 266 | 67 | 18 4 213 | 63 7 11 | 25 (167 | 28 | 206 |1.270
Empresas Publicas 2 | 4 2 0|03 3 1(0 0 1 3 0 0 o0 |O0]| O 19
Organismos Auténomos 0 0 0 o]0 |0 1 0|0 0 0 2 0 0 1 9 0 1 14
Total general 108 | 13 | 11 13 (44 | 17 | 270 | 68 | 18 4 214 | 68 7 11 | 26 (176 | 28 | 207 | 1.303

IV. Derecho de acceso de las Universidades y de sus entidades
dependientes

De las seis entidades colaboradas en la evaluacién de la transparencia de 2018 del sector
publico universitario, solo tres declararon haber tenido actividad en materia de derecho de
acceso durante el ejercicio: las dos universidades y la Fundacidn Canaria General de la
Universidad de La Laguna. Entre los tres sujetos obligados suman un total de 26 solicitudes de
acceso a la informacidn publica, esto es, el 1,23 % de las 2.107 preguntas presentadas.
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De las tres entidades, la Universidad de La Laguna es la que mas solicitudes recibio,
acumulando 18 preguntas, esto es, el 69,23 %, seguida de la Universidad de Las Palmas de
Gran Canaria, con 7, es decir, el 26,92 %.

Tabla 40. Volumen de solicitudes de derecho de acceso presentadas a las entidades del sector publico
universitario en el periodo 2015-2018.

Entidades 2017 | 2018
Universidad 7 25
Universidad de La Laguna 1 18
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria 6 7
Fundaciones 1
Fundacidn Canaria General de la Universidad de La Laguna 1
Total general 7 26

En lo que respecta al estado de tramitacidon de las solicitudes, cabe mencionar que por
segundo afio consecutivo las entidades del sector publico universitario resolvieron todas las
solicitudes presentadas, no quedando ninguna pendiente por silencio administrativo.

Tabla 41. Numero de solicitudes a resolver, resueltas y pendientes por silencio administrativo del sector publico
universitario.

Entidades Total a Resueltas Pendient'es' por s?ilencio
resolver administrativo

2017 7 7 0
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria 6 6 0
Universidad de La Laguna 1 1 0
2018 26 26 0
Universidad de La Laguna 18 18 0
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria 7 7 0
Fundacién Canaria General de la Universidad de La Laguna 1 1 0

Total general 33 33 0

Si analizamos el sentido de resolucién de las solicitudes, se puede observar que de las 26
solicitudes tramitadas en 2018, 24 fueron estimadas y solo dos fueron desestimadas, por lo
que se concedio el acceso al 92,31 % de las preguntas. Asimismo, al contrario de lo que ocurre
en los sectores publicos anteriores, los datos declarados en el Cuestionario de derecho de
acceso de 2017 y 2018 coinciden, pues en 2017 no hubo solicitudes que quedaran pendientes
por silencio administrativo.
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Tabla 42. Estado de tramitacion de las solicitudes presentadas en 2018 en el sector publico universitario.
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Universidad de La Laguna 0 18 0|16 2| 0|18 O 0 0
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria 0 o|(7]0]|]0]|71|0O0 0 0
Fundacién Canaria General de la Universidad de La Laguna 0 1 of1(0|0]|11|0O0 0 0
Total general 0 26 0 (24| 2 | 0 (26| O 0 0

Atendiendo a los datos que se solicitaron, se observa que el Tipo de informacion mas
demandado en 2018 fue Empleo en el sector publico, sumando 9 solicitudes, el 34,62 %. El
65,38 % restante se distribuye entre los tipos Otra informacion, Organizativa, Institucional,
Servicios y procedimientos, Econdmico-financiera, Retribuciones, Contratos y Convenios y
encomiendas de gestion.

Finalmente, entre los afios 2017 y 2018 el Tipo de informacién sobre el que mas se ha
preguntado es Empleo en el sector publico, con un total de 12 solicitudes. Por el contrario, no
se ha solicitado informacidon de Patrimonio, Planificacion y programacion, Obras publicas,
Concesion de servicios publicos, Ayudas y subvenciones, Ordenaciéon del territorio y
Estadistica.

En la siguiente tabla se puede ver la clasificacién de las solicitudes presentadas en 2018 por
Tipo de informacidn y por naturaleza juridica de las entidades y en la Tabla 74 del Anexo VI.
Clasificacién de las solicitudes de derecho de acceso del ejercicio 2018 la clasificacién por
entidad.

Tabla 43. Clasificacion de las solicitudes presentadas en 2018 por tipo de informacion en el sector publico
universitario.
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V. Control de la gestion de las solicitudes de derecho de acceso de
las 98 instituciones principales

Con la experiencia de controlar las estadisticas de derecho de acceso y las reclamaciones en los
ultimos cuatro afos hemos comprobado que la gestién de las solicitudes no resulta una tarea
sencilla, pues en ocasiones no es facil para el personal de las entidades, especialmente las de
pequefia dimensién, distinguir entre una solicitud de derecho de acceso a la informacién
publica, la cual tiene un procedimiento establecido en las leyes de transparencia para su
resolucidn, y una solicitud de informacién administrativa y de atencién ciudadana, que se
contesta mediante los servicios de informacidn, atencidn y orientacién que ponen a
disposicion de los ciudadanos las distintas administraciones para facilitarles el ejercicio de sus
derechos, el cumplimiento de sus obligaciones y el acceso a los servicios publicos. Asimismo,
aunque los canales de respuesta estén bien definidos, la ausencia de protocolos de actuaciony
de consensos a nivel autondmico y estatal resulta ser un inconveniente en la mayoria de las
organizaciones, donde muchas veces las solicitudes quedan desestimadas por silencio
administrativo sin que la propia entidad tenga constancia de que ha recibido una solicitud de
derecho de acceso.

Por ello, para comenzar a valorar la gestidén de las preguntas, en el mes de diciembre de 2018,
por medio de la técnica del “cliente misterioso” (ya empleada en los ultimos afios por el Sindic
de Greuges catalan para estos mismos cometidos) , desde el Comisionado se realizaron dos
solicitudes de derecho de acceso a la informacion publica a las 98 instituciones principales, es
decir, a la Administracion de la Comunidad Auténoma, a los siete cabildos, a los 88
ayuntamientos y a las dos universidades. La informacidn que se pedia era el perfil, los méritos
académicos y la trayectoria profesional de la persona mdxima responsable de la entidad, de
forma que se pudiera contestar indicando el enlace del portal de transparencia donde se
publica la informacién; y el nimero de solicitudes de derecho de acceso a la informacion
publica que hubiera recibido la entidad en los ejercicios 2016 y 2017, asi como el nimero de
estas a las que se les concedid el acceso a la informacién, que conllevaria una cierta
elaboracion si no se tiene un registro de las solicitudes. A continuacion se expone un breve
analisis de todo el proceso.
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De las 98 instituciones, 65 tienen habilitada en sus sedes electrénicas una solicitud de derecho
de acceso facilmente identificable, esto es, el 66,33 % de las entidades. Entre ellas se
encuentran la Administraciéon publica de la Comunidad Auténoma, los siete cabildos, 56
ayuntamientos y una universidad. De los 33 sujetos obligados restantes, a seis se les pudo
preguntar a través de la solicitud general de sus sedes electrénicas, mientras que 27 no tienen
ningun procedimiento propio establecido, de manera que hubo que solicitar la informacién a
través del Registro electronico Red SARA.

Tabla 44. Procedimiento para presentar las solicitudes de derecho de acceso a las 98 instituciones principales por
tipo de entidad.

Tipo de entidad Registro electrénico | Solicitud de derecho Solicitud
Red SARA de acceso general
Comunidad Auténoma 1
Cabildos 7
Ayuntamientos 27 56 5
Universidad 1 1
Total general 27 65 6

Tras realizar las solicitudes, todas las entidades generaron como minimo un documento, ya sea
la solicitud firmada o el justificante de registro, excepto los ayuntamientos de Santa Lucia de
Tirajana y Tacoronte, los cuales no proporcionaron ningun resguardo, ni recibo que se pudiera
utilizar posteriormente en caso de querer reclamar. Ademas, de las 98 entidades, solo 42
enviaron un correo electrénico indicando la recepcidon de ambas solicitudes, es decir, el 42,86
% de las entidades, mientras que una solo comunicd la recepcién de una de las preguntas y 55
no enviaron nada. Cabe mencionar que, aungque no generd ningun fichero, el Ayuntamiento de
Santa Lucia de Tirajana si envié un correo electrénico con motivo de la recepcion de las
solicitudes, pero sin indicar el nimero de registro de las mismas.

En lo que respecta al estado de tramitacidon de las preguntas, en el momento de presentacion
de este informe 47 entidades resolvieron la primera solicitud, esto es, el 47,96 %, mientras que
43 contestaron a la segunda, es decir, el 43,88 %. Por el contrario, 49 y 52 sujetos obligados
continlan sin resolverlas, respectivamente. Hay que destacar que los Ayuntamientos de El
Paso, Haria y Los Llanos de Aridane rechazaron las solicitudes por el registro electrénico
RedSara, siendo especialmente extrafio el caso del Ayuntamiento de Haria, pues si aceptd y
respondio a la primera solicitud. Igualmente, 38 entidades respondieron a las dos solicitudes,
esto es, el 38,78 %.

En cuanto al tiempo de resolucién, 22 entidades respondieron ambas preguntas dentro del
plazo maximo de un mes, esto es, el 22,45 %, siendo el Ayuntamiento de Fasnia la primera
entidad en contestar y la Unica que emitid6 ambas resoluciones el mismo dia en que se
presentaron las solicitudes. Asimismo, los Ayuntamientos de Adeje, Los Realejos y el Cabildo
de Fuerteventura son las Unicas entidades que contestaron ambas solicitudes al dia siguiente.

Atendiendo al sentido de la resolucidon, todas las solicitudes resueltas fueron estimadas
totalmente, excepto una: la segunda pregunta del Ayuntamiento de Agliimes, el cual solo
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respondid a esa solicitud inadmitiéndola en la Red SARA por no reunir las condiciones

necesarias para realizar el registro.

En la siguiente tabla se puede ver la relacién de entidades, la situacidn de las solicitudes vy el

plazo de resolucién en dias.

Tabla 45. Situacion de las solicitudes presentadas por el método del cliente misterioso.

. Tiempo Tiempo de
Entidad Prl.m.era Resolucion de <. Seg.u-nda Resolucién | resolucién
solicitud resoIUf:lon solicitud fan dleg)
(en dias)
/c\;irr:;i:iasstracién Publica de la Comunidad Auténoma de RESUELTA ESTIMADA 5 RESUELTA | ESTIMADA 2
Ayuntamiento de Adeje RESUELTA | ESTIMADA 1 RESUELTA | ESTIMADA 1
Ayuntamiento de Agaete
Ayuntamiento de Agliimes RESUELTA | INADMITIDA 19
Ayuntamiento de Agulo RESUELTA | ESTIMADA 14 RESUELTA | ESTIMADA 14
Ayuntamiento de Alajeré RESUELTA | ESTIMADA 48 RESUELTA | ESTIMADA 48
Ayuntamiento de Antigua
Ayuntamiento de Arafo RESUELTA | ESTIMADA 50 RESUELTA | ESTIMADA 50
Ayuntamiento de Arico RESUELTA | ESTIMADA 65 RESUELTA | ESTIMADA 65
Ayuntamiento de Arona RESUELTA | ESTIMADA 33 RESUELTA | ESTIMADA 33
Ayuntamiento de Arrecife RESUELTA | ESTIMADA 100 RESUELTA | ESTIMADA 100
Ayuntamiento de Artenara
Ayuntamiento de Arucas
Ayuntamiento de Barlovento
Ayuntamiento de Betancuria
Ayuntamiento de Brefia Alta RESUELTA | ESTIMADA 29 RESUELTA | ESTIMADA 29
Ayuntamiento de Brefia Baja RESUELTA ESTIMADA 13
Ayuntamiento de Buenavista del Norte RESUELTA ESTIMADA 142 RESUELTA ESTIMADA 2
Ayuntamiento de Candelaria RESUELTA | ESTIMADA 16 RESUELTA | ESTIMADA 16
Ayuntamiento de El Paso RECHAZADA RECHAZADA
Ayuntamiento de El Pinar de El Hierro
Ayuntamiento de El Rosario RESUELTA | ESTIMADA 2 RESUELTA | ESTIMADA 26
Ayuntamiento de El Sauzal RESUELTA | ESTIMADA 35 RESUELTA | ESTIMADA 36
Ayuntamiento de El Tanque
Ayuntamiento de Fasnia RESUELTA ESTIMADA 0 RESUELTA ESTIMADA 0
Ayuntamiento de Firgas
Ayuntamiento de Fuencaliente RESUELTA | ESTIMADA 8
Ayuntamiento de Galdar RESUELTA | ESTIMADA 7 RESUELTA | ESTIMADA 7
Ayuntamiento de Garachico RESUELTA | ESTIMADA 20 RESUELTA | ESTIMADA 20
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. Tiempo Tiempo de
Entidad Prl.m.era Resolucién de . Seg.u-nda Resolucién | resolucion
solicitud resoIUf:lon solicitud fan dlEg)
(en dias)
Ayuntamiento de Garafia RESUELTA ESTIMADA 29 RESUELTA ESTIMADA 29
Ayuntamiento de Granadilla de Abona
Ayuntamiento de Guia de Isora
Ayuntamiento de Giimar RESUELTA ESTIMADA 70
Ayuntamiento de Haria RESUELTA ESTIMADA 128 RECHAZADA
Ayuntamiento de Hermigua
Ayuntamiento de Icod de Los Vinos
Ayuntamiento de Ingenio
Ayuntamiento de La Aldea de San Nicolds RESUELTA ESTIMADA 6 RESUELTA | ESTIMADA 6
Ayuntamiento de La Frontera RESUELTA ESTIMADA 9 RESUELTA ESTIMADA 9
Ayuntamiento de La Guancha
Ayuntamiento de La Matanza de Acentejo
Ayuntamiento de La Oliva
Ayuntamiento de La Orotava RESUELTA ESTIMADA 47 RESUELTA ESTIMADA 54
Ayuntamiento de La Victoria de Acentejo RESUELTA | ESTIMADA 85
Ayuntamiento de La Villa de Mazo
Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria RESUELTA ESTIMADA 88
Ayuntamiento de Los Llanos de Aridane RECHAZADA RECHAZADA
Ayuntamiento de Los Realejos RESUELTA ESTIMADA 1 RESUELTA ESTIMADA 1
Ayuntamiento de Los Silos
Ayuntamiento de Mogan RESUELTA ESTIMADA 29 RESUELTA ESTIMADA 29
Ayuntamiento de Moya
Ayuntamiento de Pajara
Ayuntamiento de Puerto de La Cruz
Ayuntamiento de Puerto del Rosario
Ayuntamiento de Puntagorda RESUELTA ESTIMADA 7
Ayuntamiento de Puntallana
Ayuntamiento de San Andrés y Sauces RESUELTA ESTIMADA 29 RESUELTA ESTIMADA 28
Ayuntamiento de San Bartolomé RESUELTA ESTIMADA 42
Ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana
Ayuntamiento de San Cristobal de La Laguna
Ayuntamiento de San Juan de la Rambla RESUELTA | ESTIMADA 35 RESUELTA | ESTIMADA 36
Ayuntamiento de San Miguel de Abona RESUELTA ESTIMADA 26 RESUELTA | ESTIMADA 26
Ayuntamiento de San Sebastian de La Gomera
Ayuntamiento de Santa Brigida RESUELTA ESTIMADA 39 RESUELTA | ESTIMADA 39
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. Tiempo Tiempo de
Entidad Prl.m.era Resolucién de . Seg.u-nda Resolucién | resolucion
solicitud resoIUf:lon solicitud fan dlEg)
(en dias)
Ayuntamiento de Santa Cruz de La Palma RESUELTA ESTIMADA 8 RESUELTA ESTIMADA 28
Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife RESUELTA ESTIMADA 23 RESUELTA ESTIMADA 23
Ayuntamiento de Santa Lucia de Tirajana
Ayuntamiento de Santa Maria de Guia
Ayuntamiento de Santa Ursula RESUELTA ESTIMADA 16
Ayuntamiento de Santiago del Teide RESUELTA ESTIMADA 144 RESUELTA | ESTIMADA 144
Ayuntamiento de Tacoronte
Ayuntamiento de Tazacorte
Ayuntamiento de Tegueste RESUELTA ESTIMADA 26
Ayuntamiento de Teguise RESUELTA ESTIMADA 39 RESUELTA ESTIMADA 49
Ayuntamiento de Tejeda RESUELTA ESTIMADA 27 RESUELTA ESTIMADA 27
Ayuntamiento de Telde
Ayuntamiento de Teror
Ayuntamiento de Tias
Ayuntamiento de Tijarafe
Ayuntamiento de Tinajo RESUELTA ESTIMADA 20
Ayuntamiento de Tuineje
Ayuntamiento de Valle Gran Rey
Ayuntamiento de Vallehermoso
Ayuntamiento de Valleseco
Ayuntamiento de Valsequillo
Ayuntamiento de Valverde RESUELTA ESTIMADA 19 RESUELTA | ESTIMADA 19
Ayuntamiento de Vega de San Mateo
Ayuntamiento de Vilaflor
Ayuntamiento de Yaiza RESUELTA ESTIMADA 6 RESUELTA ESTIMADA 8
Cabildo Insular de El Hierro RESUELTA ESTIMADA 67 RESUELTA ESTIMADA 67
Cabildo Insular de Fuerteventura RESUELTA ESTIMADA 1 RESUELTA | ESTIMADA 1
Cabildo Insular de Gran Canaria RESUELTA | ESTIMADA 27
Cabildo Insular de La Gomera
Cabildo Insular de La Palma RESUELTA | ESTIMADA 85
Cabildo Insular de Lanzarote RESUELTA ESTIMADA 34 RESUELTA ESTIMADA 34
Cabildo Insular de Tenerife"
Universidad de La Laguna RESUELTA ESTIMADA 39 RESUELTA | ESTIMADA 39

El Cabildo Insular de Tenerife hizo un Unico intento de notificacidn por correo postal de un acto cuyo contenido se ignora por lo
que no habiendo practicado un segundo intento de notificacidn se han considerado las solicitudes como no resueltas.
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Tiempo .
. Tiempo de
. Primera .. de Segunda .. .
Entidad .. Resolucion .. . . Resolucion | resolucién
solicitud resolucion | solicitud .
P (en dias)
(en dias)
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria RESUELTA ESTIMADA 29 RESUELTA ESTIMADA 36

Finalmente, en el periodo de evaluacion se detectd que al menos 67 entidades no

contabilizaron correctamente las solicitudes, esto es, el 82,72 % de las instituciones que

cumplimentaron el Cuestionario de Derecho de acceso, pues en las estadisticas faltaban una o

las dos preguntas del “cliente misterioso” que se realizaron desde el Comisionado. No

obstante, cabe mencionar que las solicitudes que se presentaron a través de la Red SARA,

debido a los dias festivos, pueden haber entrado en el registro de las entidades en enero de

2019, como es el caso de los Ayuntamientos de Agliimes y La Frontera, por lo que no se tienen

en cuenta en las estadisticas de esta evaluacion.
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5. Informe sobre las Reclamaciones y su evolucion en los
ultimos cuatro afios

I. Procedimiento de reclamacion contra las denegaciones de
solicitudes de informacion

La LTAIP define lo que es informacién publica como “los contenidos o documentos, cualquiera
gue sea su formato o soporte, que obren en poder de alguno de los sujetos incluidos en el
ambito de aplicacion de esta ley y que hayan sido elaborados o adquiridos en el ejercicio de
sus funciones”. A su vez, establece que “todas las personas tienen derecho a acceder a la
informacién publica, en los términos previstos en esta ley y en el resto del ordenamiento
juridico”.

Esta Ley obliga a una mayor transparencia en la actuacion de los poderes publicos y pretende
garantizar que la ciudadania pueda acceder a la informacién que obra en poder de los sujetos y
entidades incluidos en su ambito de aplicacién. Para que este derecho de acceso a la
informacion sea efectivo ha de contar con la garantia que supone que cualquier ciudadano
tenga la posibilidad de presentar una reclamacion de rapida resolucion, ante una autoridad
independiente, o acudir directamente a los tribunales de justicia, opciéon que ha de mantener
ante la resolucion de esa autoridad independiente. En caso contrario, el derecho de acceso a la
informacidn publica quedaria muy devaluado.

El articulo 51 de dicha Ley regula los medios de impugnacion:

“1. Contra la resolucion, expresa o presunta, de la solicitud de acceso podrd
interponerse reclamacion ante el comisionado de Transparencia y Acceso a la
Informacion con cardcter potestativo y previo a su impugnacion en via contencioso-
administrativa.

De acuerdo con lo establecido en la legislacion bdsica estatal, dicha reclamacion tiene
la consideracion de sustitutiva de los recursos administrativos de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 107.2 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

2. No obstante lo dispuesto en el apartado anterior, contra las resoluciones dictadas
por los organos previstos en las letras a), b) y c) del articulo 2.2 solo cabrd la
interposicion de recurso contencioso-administrativo.”

Estamos ante un recurso administrativo especial, que sustituye al recurso de reposicion y al de
alzada previstos actualmente en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comudn de las Administraciones Publicas (en adelante, LPAC) que es la ley
basica vigente. De manera que, a pesar de lo que dice el articulo 51 LTAIP, transcrito
anteriormente, en su apartado 1, hay que referirse al articulo 112.2 de la LPACy no al 107.2 de
la anterior, Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
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Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, tal como aln recoge expresamente este
articulo 51 LTAIP, que ya esta derogada.

Este recurso administrativo especial, que es la reclamacién del derecho de acceso a la
informacidn publica, implica un procedimiento mas rapido y mas barato que una reclamacion
contencioso-administrativa, ya que se puede interponer sin costo alguno para el reclamante.
En cualquier caso, es posible presentar a posteriori recurso judicial contra la resolucién del
Comisionado de Transparencia. Por tanto, los interesados son los que deciden si presentan
esta reclamacion, o si acuden directamente a la jurisdiccion contencioso-administrativa, no
siendo factible simultanear ambas impugnaciones en base al articulo 123 de la LPAC vy el
articulo 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-
administrativa.

La reclamacion se interpondra por escrito dirigido al Comisionado de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica, en el plazo de un mes si el acto fuera expreso, a contar desde el dia
siguiente al de la notificacién del acto impugnado, o sin sujecién a plazo alguno, desde el dia
siguiente a aquel en que se produzcan los efectos del silencio administrativo. Podra
presentarse en el registro del Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica
de forma presencial o en la sede electrénica y en cualquiera de los lugares previstos para la
presentaciéon de escritos dirigidos a la administracion publica, asi como en las sedes
electrénicas de las mismas (puede consultar las instrucciones de cdmo reclamar en la web del
Comisionado). Este escrito debera contener:

- ldentificacion de la persona interesada.

- La indicacion de la resolucién expresa contra la que se reclama, o de la solicitud que
ha sido denegada por silencio administrativo.

- Los motivos por los que se reclama.

- La direccién de contacto a la cual puedan dirigirse las comunicaciones a propésito de
la reclamacién.

Su tramite se ajustara a lo establecido para los recursos administrativos en la LPAC, y a las
previsiones de la LTAIP. En caso de que en la reclamacidn se discuta una denegacién del acceso
a la informacion fundamentada en la proteccién de derechos o intereses de terceros se
otorgara, previamente a la resolucidn, tramite de audiencia a las personas que pudieran
resultar afectadas para que aleguen lo que a su derecho convenga.

La resolucién de la reclamacidn deberd adoptarse y notificarse en el plazo de tres meses desde
la fecha de entrada de la misma en el registro del Comisionado de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica. En todo caso, el ciudadano conservara la opcidn de acudir a la jurisdiccion
contencioso-administrativa. La resolucién serd en todo caso motivada, y podra estimar o
desestimar, en su totalidad o en parte, la reclamacion presentada. En caso de estimacion, la
misma tiene caracter ejecutivo para la administracidn reclamada, establecerd la informacidn a
la que puede acceder la persona interesada, la modalidad de acceso y, en su caso, el plazo y las
condiciones del mismo.
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llustracién 9. Esquema sobre como reclamar ante denegacion de acceso a la informacién publica en Canarias.

Peticion de informacion a
una administracion canaria

Resolucion

No contestada

expresa
Estimada Desestimada
Recurso ante la Sala de lo RECLAMACION AL
Contencioso Administrativo COMISIONADO
del Tn'_b"':mar Sup e”‘?r de {(Gratuita. En el plazo de un
Justicia de Canarias mes si es denegacion por
escrito. Sin plazo si deniegan
por silencie administrativo)
Desestimada Resolucion
expresa

Recurso ante la Sala de lo ;
Contencioso Administrativo Estimada

del Tribunal Superior de
Justicia de Canarias
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II. Estadisticas sobre las reclamaciones relativas al derecho de
acceso a la informacion en Canarias

En 2018 se registraron 355 expedientes de reclamacion por derecho de acceso a informacién
publica de ciudadanos y entidades ante el Comisionado de Transparencia de Canarias, frente a
las 154 que se habian producido en el afio 2017. Tal cifra representa un aumento del 130,52 %
sobre las 154 tramitadas en 2017; crecimiento que no va a producirse probablemente en 2019
porque en lo que va de aflo no han comparecido reclamantes con una misma pregunta
denegada a un bloque de decenas de administraciones; como ocurrié en 2018 en tres casos.

Del conjunto de las 355 citadas, 347 reclamaciones fueron resueltas al cierre del informe y 8
estan pendientes de resolucidon. Ademas, se tramitaron 5 solicitudes de acceso a informacion
publica del propio Comisionado de Transparencia, 6 denuncias y 2 consultas; siendo 368 el
numero total de expedientes iniciados durante el afio 2018. El resumen de las 347
reclamaciones puede verse en el Anexo VII. Recopilacidn de las resoluciones de reclamaciones

por derecho de acceso en Canarias y el de las 5 solicitudes de derecho de acceso en el Anexo

VIII. Expedientes de acceso a informacion publica del Comisionado de Transparencia.

Tabla 46. Numero de expedientes registrados en el Comisionado de Transparencia en 2018.

Expedientes registrados en el Comisionado de Transparencia 2018
Tipo de expediente N2 de expedientes
Reclamacion por derecho de acceso 355
Denuncia 6
Acceso a informacién publica del Comisionado de Transparencia 5
Consulta 2
Total general 368

De las 347 reclamaciones resueltas, 90 no fueron admitidas a tramite y de las 257
reclamaciones admitidas, solo 5 fueron desestimadas (el 1,94 %). Se estimaron por completo,
con un acceso total a la informacién solicitada, 132 (el 51,36 %). Fueron estimadas con acceso
parcial a la informacién demandada 51 reclamaciones (el 19,84 %). Y se anotaron también 53
estimaciones formales (20,62 % de las admitidas), en las que las personas reclamantes
lograron el acceso a la informacién durante el tramite de audiencia, produciéndose la entrega
de la documentacidn fuera de plazo, después de que el Comisionado solicitara alegaciones a la
administracién reclamada.

Por lo tanto, mas del 91 % de las personas con reclamaciones admitidas obtuvieron una
resolucion favorable a sus demandas.

En los 16 procedimientos restantes (el 6,23 % de las reclamaciones admitidas) se produjo
desistimiento en la mayoria de los casos porque la persona que reclamé habia recibido la
informacidn por parte de la administraciéon reclamada.
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Tabla 47. Reclamaciones. Estado de tramitacion de las reclamaciones.

Reclamaciones al Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica 2018
Estimadas 132
totalmente 51,36 % -
Estimadas 51 é
parcialmente 19,84 % ;;
... 257 Estimadas 53
Admitidas
347 74,06 % formalmente 20,62 %
. Resueltas o
Reclamaciones 355 97,75 % Otros 16
presentadas (desistimiento) 6,23 %
. 5
Desestimadas 194%
920
I ..
nadmitidas 25.94%
Pendientes J
2,25 %
Reclamaciones al Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica 2017
Estimadas 69
totalmente 57,02 % -
Estimadas 14 é
parcialmente 11,57 % £
Admitid 121 Estimadas 19
136 mitidas 88,97 % formalmente 15,7 %
Resueltas
Reclamaciones 154 88,31 % Otros 4
presentadas (desistimiento) 3,31%
. 15
Desestimadas 12,4 %
oe 15
Inadmitidas 11,03 %
. 18
Pendientes 11,69 %

A modo de comparativa, en el cuadro siguiente se puede observar la tipologia de las
resoluciones del Comisionado de Transparencia desde la puesta en marcha de este drgano
garante del derecho de acceso a la informacion publica (2015, 2016, 2017 y 2018).

En estos cuatro afios, de los 592 expedientes de reclamaciones resueltos, se inadmitieron 116
reclamaciones porque en la mayoria de los casos no estaban solicitando informacién o
presentaron la reclamacion fuera de plazo. De las 476 reclamaciones admitidas, se estimaron
totalmente 273; parcialmente, 72; y formalmente por entrega de la informacion fuera de plazo
o en tramite de audiencia, otros 72 expedientes. Es decir, mas del 87 % de las reclamaciones
admitidas desde 2015 concluyeron con resultados favorables para las personas reclamantes.
En 30 casos las resoluciones fueron desestimatorias y en otros 29 se produjo el desistimiento

del reclamante.

Recordemos que, aunque en 2015 y 2016 se resolvieron las 18 y 91 reclamaciones,
respectivamente; al cierre del informe de 2017, de las reclamaciones presentadas quedaban
18 pendientes de resolucidn. Al cierre del informe actual, quedan 8 reclamaciones presentadas

en 2018 que no han sido resueltas.
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Tabla 48. Reclamaciones. Niumero de resoluciones segtn el tipo de resolucion entre 2015 y 2018.

Resoluciones del Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica entre 2015 y 2018

Tipo de resolucion

N2 Resoluciones

2015 2016 2017 2018 TOTAL

Inadmision 5 6 15 90 116

Admision 13 85 121 257 476

Estimacion 8 64 69 132 273
Estimacion parcial 1 6 14 51 72
Estimacion formal - - 19 53 72
(desistimi::\rtz; 1 8 4 16 29
Desestimacion 3 7 15 5 30
Total general 18 91 136 347 592

Grafico 8. Reclamaciones. Evolucion de la tipologia de las resoluciones entre 2015 y 2018.
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Grafico 9.Reclamaciones. Evolucion de la tipologia de las resoluciones admitidas entre 2015 y 2018.
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En estos cuatro afios de recorrido, desde 2015 hasta 2018, el Comisionado, como drgano
garante de la transparencia en Canarias, ha recibido 618 reclamaciones. En 2015 se registraron
tan solo 18 reclamaciones, mientras que en 2016 ya la cifra aumentaba a 91 expedientes. En
2017, las reclamaciones por derecho de acceso siguieron en aumento hasta llegar a 154. Solo
las 355 reclamaciones correspondientes al afio 2018 suponen mas del 57 % del total
acumulado en las cuatro anualidades. Hasta septiembre de 2019, el Comisionado ha registrado
176 reclamaciones. En el grafico se puede apreciar su evolucion.

Grafico 10. Reclamaciones. Evolucion del nimero de reclamaciones por aiio entre 2015 y septiembre 2019.
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Con respecto al incumplimiento de las resoluciones del Comisionado de Transparencia no se
puede saber con exactitud si finalmente se ha entregado la informacién o no, salvo en las
ocasiones en las que la persona reclamante pone en conocimiento del Comisionado que no ha
recibido la informacion; es el caso de 6 resoluciones de 2018. No obstante, se entiende que
hay cumplimientos directos cuando el sentido de las resoluciones es de estimacién formal y
terminacion, ya que quien reclamd obtuvo la informacion en el tramite de audiencia y se da
por concluido el procedimiento; y, por otro lado, cuando consta la entrega de informacidn a la
persona reclamante tras una resolucién de estimacion de la reclamacién. En 2018 constan
como cumplidas 149 resoluciones.

Por otro lado, las resoluciones con sentido de inadmisién, desestimacidn y desistimiento no
necesitan cumplimiento porque no se ha admitido o estimado por parte del Comisionado que
se deba entregar la informacién que solicita el reclamante (111 resoluciones). Las 68
resoluciones con “no se sabe” son aquellas de las que no se tiene constancia de que haya
cumplimiento o incumplimiento. Y las que figuran como pendientes son aquellas que todavia
estan en plazo para la entrega de informacién a quien presentd la reclamacion, es decir, que el
tiempo para su cumplimiento no ha finalizado (13 resoluciones).

Tabla 49. Cumplimiento de las resoluciones del Comisionado de Transparencia en 2018

Resoluciones del Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica 2018
Estado de cumplimiento de la resolucion N2 Resoluciones
Cumplida 149
No necesita 111
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Resoluciones del Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica 2018

Estado de cumplimiento de la resolucion

N2 Resoluciones

No se sabe 68
Pendiente de cumplimiento 13
Incumplida 6

Total general 347

Grafico 11. Cumplimiento de las resoluciones del Comisionado de Transparencia en 2018
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Si observamos el cuadro siguiente podemos comprobar la distribucién mensual de las

reclamaciones que se recibieron en el Comisionado desde 2015 hasta septiembre de 2019. Los

meses de mas reclamaciones en 2017 fueron marzo (26), mayo (16) y diciembre (16). En 2018,
los meses que tuvieron mas reclamaciones fueron marzo (71), noviembre (61) y diciembre
(51), coincidiendo marzo y diciembre como los meses en los que aumenta considerablemente

el nimero de reclamaciones en las dos anualidades. Hasta septiembre de 2019, enero y mayo

han sido los meses con mas reclamaciones (33 y 44 respectivamente).

Tabla 50. Reclamaciones. Numero de reclamaciones por mes entre 2015 y septiembre de 2019.

Reclamaciones al Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica por mes
Mes 2015 2016 2017 2018 sep-19
Enero 0 2 7 9 33
Febrero 0 5 15 9 13
Marzo 0 8 26 71 18
Abril 0 6 8 29 19
Mayo 1 5 16 16 44
Junio 1 12 9 41 17
Julio 2 18 13 15 15
Agosto 0 1 15 12 8
Septiembre 3 15 8 16 9
Octubre 3 7 10 25 -
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Reclamaciones al Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica por mes
Mes 2015 2016 2017 2018 sep-19
Noviembre 6 3 11 61 -
Diciembre 2 9 16 51 -
Total 18 91 154 355 176

Grafico 12. Reclamaciones. Evolucion del nimero de reclamaciones por mes entre 2015 y septiembre de 2019.
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En cuanto a la tipologia de las personas reclamantes, en el cuadro siguiente se aprecia que 257
(72,39 %) reclamaciones fueron presentadas por personas fisicas, y 98 (27,61 %) por personas
juridicas. De las interpuestas por personas fisicas, el 84,05 % fueron presentadas por hombres
(216), mientras que el 15,95 % restante fueron presentadas por mujeres (41). Con respecto a
los datos de afios anteriores, la desproporcién de reclamaciones presentadas por el género
masculino sigue en aumento, ya que en 2017 constituian el 75,19 % y las presentadas por
mujeres, un 24,81 %; en 2016, las reclamaciones de hombres suponian el 67,65 % y las
presentadas por mujeres, un 32,35 %.

Tabla 51. Reclamaciones. Clasificacion de las reclamaciones por género y tipo de persona.

Reclamaciones al Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica 2018

Género

Tipo de persona

Femenino

41

Fisica

257

Masculino

216

Juridica

98

Con respecto a la cantidad de reclamaciones que presenta una misma persona, en 2016 solo

un reclamante habia presentado mas de 10 reclamaciones al Comisionado en el mismo afio, en
2017 fueron dos las personas que se decidieron a presentar mas de 10; y en 2018, han sido 5
las personas fisicas o juridicas que presentaron mds de 10 reclamaciones. Llegando 3 de ellas a

superar las 28 reclamaciones cada una.
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Tanto en 2016 como en 2017, 3 personas presentaron entre 5 y 10 reclamaciones, mientras
que en 2018 fueron 5 personas. Por otro lado, en 2016 fueron 6, en 2017, 21 y en 2018
asciende la cuenta a 18 reclamantes que presentaron entre 2 y 5 reclamaciones. Finalmente,
en 2016, 47 personas presentaron solo una reclamacién, 50 en 2017 y 70 en 2018.

Hubo, en este afio, un total de 98 reclamantes que decidieron hacer uso de su derecho a
solicitar informacién publica y a reclamar; en 2017 fueron 76. En un solo afio, han sido 22
personas mas (entre fisicas y juridicas), con respecto a 2017, las que han decidido reclamar
ante el Comisionado de Transparencia por derecho de acceso a informacidn publica. Desde
2016, por tanto, un total de 231 personas han ejercicio su derecho a reclamar ante el
Comisionado de Transparencia por no haber recibido lo solicitado o no quedarse satisfechos
con la respuesta por parte de la administraciéon a la que solicité informacién.

Tabla 52. Reclamaciones. Numero de reclamaciones por reclamante entre 2016 y 2018.

Reclamaciones al Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica 2018

N2 Reclamantes
Cantidad de reclamaciones
2016 2017 2018 TOTAL

Mas de 10 1 2 5 8
Entre 5y 10 3 3 5 11
Entre2y5 6 21 18 45
Solo 1 47 50 70 167

Total general 57 76 98 231

Grafico 13. Reclamaciones. Numero de reclamaciones por reclamante entre 2016 y 2018.
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Mientras que en 2015 y 2016 la presentacion de reclamaciones y expedientes solo era posible
de manera presencial, en 2017 el Comisionado de Transparencia implantd su propia sede
electréonica que permitié a la ciudadania poder reclamar también de manera online. En ese
afo, solo el 29,87 % (46 frente a las 108 presenciales) de las reclamaciones fueron presentadas
por esta via, mientras que ya en 2018 suponen el 58,71 % (209 frente a las 146 que se
presentaron presencialmente).
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Tabla 53. Reclamaciones. Medio por el que se presentaron las reclamaciones entre 2015y 2018

Reclamaciones al Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica entre 2015 y 2018

Medio de N2 Reclamaciones
reclamacion 2015 2016 2017 2018 TOTAL
Presencial 18 91 108 146 363
Online 0 0 46 209 255
Total general 18 91 154 355 618

Grafico 14. Reclamaciones. Evolucion del medio por el que se presentaron las reclamaciones entre 2015 y 2018
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Con respecto al origen de las reclamaciones, es decir, el motivo por el que la persona que
reclama recurre al Comisionado de Transparencia, en 2018, 326 (mas del 90 %) fueron
reclamaciones por silencio administrativo, ya que no obtuvieron respuesta alguna de la
administracién ante la que solicitaron la informacién por derecho de acceso a informacion
publica. En los afios anteriores también prevalece el silencio administrativo como origen de
estos expedientes: 12 de 18 reclamaciones en 2015, 76 de 91 reclamaciones en 2016, y 113 de
154 en 2017.

En los cuatro afios de registro, del total de 618 reclamaciones presentadas, 527 fueron por
silencio administrativo, lo que supone que mas del 85 % de las solicitudes de informacidn que
presenta la ciudadania no obtienen respuesta alguna por parte de las administraciones.

Tabla 54. Reclamaciones. Origen de las reclamaciones entre 2015 y 2018.

Reclamaciones al Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica entre 2015 y 2018

N2 Reclamaciones
Origen
2015 2016 2017 2018 TOTAL
Silencio administrativo 12 76 113 326 527
Resolucion de estimacion 0 1 12 4 17
Resolucion de estimacion parcial 2 3 3 10 18
Resoluciéon de desestimacion 1 5 4 5 15
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Reclamaciones al Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica entre 2015 y 2018
N2 Reclamaciones
Origen
2015 2016 2017 2018 TOTAL

Resolucion de desestimacion parcial 0 1 2 1 4
Resolucién de inadmision 2 3 8 6 19
Resoluciéon de inadmisidn parcial 1 0 3 0 4
Sin especificar 0 2 9 3 14

Total general 18 91 154 355 618

En la tabla siguiente se comprueba la distribucion de las reclamaciones segin las
administraciones a las que han ido dirigidas. Durante 2018, en Canarias se ha reclamado a un
total de 120 administraciones o entidades, entre las que se encuentran la Administracién
Pdblica de la Comunidad Auténoma de Canarias y sus entes dependientes, ayuntamientos,
cabildos, universidades y otras corporaciones. Las administraciones que mas reclamaciones
recibieron fueron las capitales de provincia Santa Cruz de Tenerife (51) (en su mayor parte
porque reclamaron concejales a los que no se les habia entregado la informacién pedida) y Las
Palmas de Gran Canaria (22), la Consejeria de Educacién y Universidades del Gobierno de
Canarias (16), el ente publico Radio Televisién Canaria (12), el Ayuntamiento de Guia de Isora
(10), el Cabildo Insular de Gran Canaria (10) y el Cabildo Insular de Tenerife (10).

Por tipo de administracidon reclamada, los ayuntamientos fueron los que mas demandas de
informacidn tuvieron, con un total de 232 reclamaciones en 2018. Los ayuntamientos mas
reclamados fueron: Santa Cruz de Tenerife, Las Palmas de Gran Canaria, Guia de Isora, San
Cristdbal de La Laguna (9) y La Oliva (7).

La Administraciéon Publica de la Comunidad Auténoma y sus entes dependientes han
acumulado en 2018 un total de 88 reclamaciones, 16 de ellas formuladas frente a la Consejeria
de Educaciéon y Universidades, 12 a Radio Television Canaria, la Consejeria de Politica
Territorial, Sostenibilidad y Seguridad fue reclamada en 9 ocasiones, la Consejeria de
Presidencia, Justicia e Igualdad en 8 ocasiones; y la Agencia Tributaria Canaria tuvo 7.

Los cabildos, por otro lado, han acumulado 27 reclamaciones, 10 de ellas frente al Cabildo de
Gran Canaria y otras 10 frente al de Tenerife. Lanzarote y Fuerteventura registraron dos
reclamaciones cada una, La Palmay El Hierro, con 1 reclamacién; y el Cabildo de La Gomera no
tuvo reclamaciones.

Finalmente, las universidades y otras corporaciones tuvieron 8 reclamaciones, con una
reclamaciéon por cada ente que figura en la tabla: la Universidad de La Laguna, el Colegio de
Abogados de Santa Cruz de Tenerife y la Federacidn Interinsular de Futbol de Las Palmas de
Gran Canaria, entre otras.
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Tabla 55. Reclamaciones. Numero de reclamaciones por administracion reclamada.

Reclamaciones al Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica 2018

Tipo de
administracion

Administracion reclamada

Ne
Reclamaciones

Total

Reclamaciones

Ayuntamientos

Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife 51
Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria 22
Ayuntamiento de Guia de Isora 10
Ayuntamiento de San Cristobal de La Laguna 9
Ayuntamiento de La Oliva 7
Ayuntamiento de Santa Maria de Guia 5
Ayuntamiento de Yaiza 4
Ayuntamiento de Arona 4
Ayuntamiento de Santa Lucia de Tirajana 4
Ayuntamiento de Tuineje 4
Ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana 4
Ayuntamiento de Adeje 4
Ayuntamiento de Teguise 3
Ayuntamiento de Ingenio 3
Ayuntamiento de Tinajo 3
Ayuntamiento de Puerto de la Cruz 2
Ayuntamiento de Telde 2
Ayuntamiento de Santa Ursula 2
Ayuntamiento de Artenara 2
Ayuntamiento de La Matanza de Acentejo 2
Ayuntamiento de Garachico 2
Ayuntamiento de Betancuria 2
Ayuntamiento de Brefia Alta 2
Ayuntamiento de Pajara 2
Ayuntamiento de Arucas 2
Ayuntamiento de Galdar 2
Ayuntamiento de Tacoronte 2
Ayuntamiento de Puerto del Rosario 2
Ayuntamiento de Tejeda 2
Ayuntamiento de Tias 2
Ayuntamiento de Teror 2
Ayuntamiento de Vallehermoso 2
Ayuntamiento de Valsequillo 2

2

Ayuntamiento de San Bartolomé

232

115




COMISIONADO
DE TRANSPARENCIA
CANARIAS EN CLARO

Reclamaciones al Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica 2018

Tipo de

administracion

Administracion reclamada

Ne
Reclamaciones

Total
Reclamaciones

Ayuntamiento de Valleseco 2
Ayuntamiento de Santa Brigida 2
Ayuntamiento de Vega de San Mateo 2
Ayuntamiento de Agaete 2
Ayuntamiento de Mogan 2
Ayuntamiento de Agliimes 1
Ayuntamiento de Santa Cruz de La Palma 1
Ayuntamiento de Valle Gran Rey 1
Ayuntamiento de La Orotava 1
Ayuntamiento de Garafia 1
Ayuntamiento de La Victoria de Acentejo 1
Ayuntamiento de Icod de los Vinos 1
Ayuntamiento de Alajerd 1
Ayuntamiento de Valverde 1
Ayuntamiento de Antigua 1
Ayuntamiento de Brefa Baja 1
Ayuntamiento de Los Llanos de Aridane 1
Ayuntamiento de Granadilla de Abona 1
Ayuntamiento de Los Realejos 1
Ayuntamiento de Haria 1
Ayuntamiento de Los Silos 1
Ayuntamiento de Candelaria 1
Ayuntamiento de Vilaflor 1
Ayuntamiento de La Frontera 1
Ayuntamiento de El Pinar de El Hierro 1
Ayuntamiento de Agulo 1
Ayuntamiento de El Rosario 1
Ayuntamiento de Fuencaliente 1
Ayuntamiento de El Sauzal 1
Ayuntamiento de Buenavista del Norte 1
Ayuntamiento de El Tanque 1
Ayuntamiento de Santiago del Teide 1
Ayuntamiento de Puntagorda 1
Ayuntamiento de Tazacorte 1
Ayuntamiento de Puntallana 1
Ayuntamiento de Gliimar 1
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Reclamaciones al Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica 2018

Tipo de
administracion

Administracion reclamada

Ne
Reclamaciones

Total
Reclamaciones

Ayuntamiento de San Andrés y Sauces 1
Ayuntamiento de Hermigua 1
Ayuntamiento de Fasnia 1
Ayuntamiento de Tijarafe 1
Ayuntamiento de Arafo 1
Ayuntamiento de Barlovento 1
Ayuntamiento de Arico 1
Ayuntamiento de la Aldea de San Nicolas 1
Ayuntamiento de San Juan de la Rambla 1
Ayuntamiento de La Guancha 1
Ayuntamiento de San Miguel de Abona 1
Ayuntamiento de El Paso 1
Ayuntamiento de San Sebastian de La Gomera 1
Ayuntamiento de Firgas 1
Ayuntamiento de Moya 1
Ayuntamiento de La Villa de Mazo 1
Consejeria de Educacién y Universidades 16
Radio Televisidn Canaria (RTVC) 12
Consejeria de Politica Territorial, Sostenibilidad y 9
Seguridad
Consejeria de Presidencia, Justicia e Igualdad 8
Agencia Tributaria Canaria (ATC) 7
Consejeria de Empleo, Politicas Sociales y Vivienda 5
Administracion Instituto Canario de la Vivienda 4
Publica de la Conseieria de Turi Cultura v D R A
Comunidad onsejeria de Turismo, Cultura y Deportes
Auténoma de Servicio Canario de la Salud (SCS) 4
Canarias y — - - - 88
. Consejeria de Economia, Industria, Comercio y
entidades o 4
R Conocimiento
dependientes o
vinculadas a la Consejeria de Sanidad 4
misma ]
Puertos Canarios 3
Consejeria de Obras Publicas y Transportes 2
Consejeria de Agricultura, Ganaderia, Pesca y Aguas 2
Agencia Canaria de Proteccion del Medio Natural (APMUN) 1
Canarias Cultura en Red, S.A. 1
Consejeria de Hacienda 1
Instituto Canario de Estadistica (ISTAC) 1
Cabildos insulares Cabildo Insular de Tenerife 10 27
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Reclamaciones al Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica 2018

Tipo de - - Ne Total
.. .. Administracion reclamada ) N
administracion Reclamaciones | Reclamaciones

y entidades

Cabildo Insular de Gran Canaria 10
dependientes o
vinculados a los Cabildo Insular de Fuerteventura 2
mismos
Cabildo Insular de Lanzarote 2
Consejo Insular de Aguas de Gran Canaria 1
Cabildo Insular de El Hierro 1
Cabildo Insular de La Palma 1
Universidad de La Laguna 1
Federacion Interinsular de Futbol de Las Palmas 1
Consejo General de Colegios de Administradores de 1
Fincas
Unlver5|fiades, Colegio de Abogados de Santa Cruz de Tenerife 1
corporaciones y 8
otras entidades Junta Electoral de Canarias 1
Colegio Oficial de Enfermeria de Santa Cruz de Tenerife 1
Camara de Comercio de Gran Canaria 1
Colegio Oficial de Veterinarios de Las Palmas 1
Total general 355

Si bien, en el ejercicio 2017 el Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria se posicionaba
como el ayuntamiento con mas reclamaciones con un total de 15, en 2018 es Santa Cruz de
Tenerife el municipio que acumula mas reclamaciones, 51 en total (cuatro quintas partes de
concejales, como ya se ha adelantado); seguido de la capital grancanaria con 22
reclamaciones. Los otros ayuntamientos con mas de cinco reclamaciones son Guia de Isora
(10), San Cristébal de La Laguna (9), La Oliva (7) y Santa Maria de Guia (5).

Por islas, Tenerife ha sido la isla con mas ayuntamientos reclamados, ya que los ciudadanos
reclamaron frente a 30 de sus municipios, registrando un total de 108 reclamaciones, lo que
representa el 46,55 % de las reclamaciones a ayuntamientos de Canarias en 2018. Encabezan
la lista Santa Cruz de Tenerife, Guia de Isora y San Cristébal de La Laguna, Arona (4) y Adeje (4).

La siguiente isla con mas reclamaciones municipales es Gran Canaria con 66 expedientes (un
28,45 %), con Las Palmas de Gran Canaria, Santa Maria de Guia, San Bartolomé de Tirajana (4)
y Santa Lucia de Tirajana (4) como ayuntamientos mds reclamados.

Los municipios majoreros acumularon 18 reclamaciones (7,75 %), La Oliva tuvo 7
reclamaciones y Tuineje 4. En Lanzarote, Yaiza fue el municipio con mas reclamaciones (4),
acumulando un total de 15 reclamaciones a los ayuntamientos de la isla (6,46 %). Los
municipios de La Palma también tuvieron 15 reclamaciones, en La Gomera 7 y en El Hierro 3;
todos con 1 o 2 reclamaciones.

118




COMISIONADO
DE TRANSPARENCIA
CANARIAS EN CLARO

Tabla 56. Reclamaciones. Nimero de reclamaciones por municipio reclamado y por isla.

Reclamaciones al Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica 2018. Municipios reclamados

Total

Isla Ayuntamiento Reclamado N2 Reclamaciones Reclamaciones
Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife 51
Ayuntamiento de Guia de Isora 10
Ayuntamiento de San Cristébal de La Laguna 9
Ayuntamiento de Arona 4
Ayuntamiento de Adeje 4
Ayuntamiento de Puerto de la Cruz 2
Ayuntamiento de Santa Ursula 2
Ayuntamiento de Tacoronte 2
Ayuntamiento de Garachico 2
Ayuntamiento de La Matanza de Acentejo 2
Ayuntamiento de Buenavista del Norte 1
Ayuntamiento de El Sauzal 1
Ayuntamiento de El Rosario 1
Ayuntamiento de Granadilla de Abona 1
Ayuntamiento de San Juan de la Rambla 1

Tenerife 108
Ayuntamiento de Arico 1
Ayuntamiento de Santiago del Teide 1
Ayuntamiento de Gliimar 1
Ayuntamiento de Los Silos 1
Ayuntamiento de Vilaflor 1
Ayuntamiento de Arafo 1
Ayuntamiento de La Guancha 1
Ayuntamiento de San Miguel de Abona 1
Ayuntamiento de Candelaria 1
Ayuntamiento de El Tanque 1
Ayuntamiento de La Orotava 1
Ayuntamiento de Fasnia 1
Ayuntamiento de La Victoria de Acentejo 1
Ayuntamiento de Los Realejos 1
Ayuntamiento de Icod de los Vinos 1
Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria 22
Ayuntamiento de Santa Maria de Guia 5

Gran Canaria 66
Ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana 4
Ayuntamiento de Santa Lucia de Tirajana 4

119




COMISIONADO
DE TRANSPARENCIA
CANARIAS EN CLARO

Reclamaciones al Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica 2018. Municipios reclamados
Isla Ayuntamiento Reclamado N2 Reclamaciones Tota!
Reclamaciones

Ayuntamiento de Ingenio 3
Ayuntamiento de Galdar 2
Ayuntamiento de Valleseco 2
Ayuntamiento de Arucas 2
Ayuntamiento de Santa Brigida 2
Ayuntamiento de Artenara 2
Ayuntamiento de Tejeda 2
Ayuntamiento de Telde 2
Ayuntamiento de Teror 2
Ayuntamiento de Mogan 2
Ayuntamiento de Valsequillo 2
Ayuntamiento de Vega de San Mateo 2
Ayuntamiento de Agaete 2
Ayuntamiento de la Aldea de San Nicolas 1
Ayuntamiento de Firgas 1
Ayuntamiento de Agliimes 1
Ayuntamiento de Moya 1
Ayuntamiento de La Oliva 7
Ayuntamiento de Tuineje 4
Ayuntamiento de Puerto del Rosario 2

Fuerteventura 18
Ayuntamiento de Betancuria P
Ayuntamiento de Pajara 2
Ayuntamiento de Antigua 1
Ayuntamiento de Yaiza 4
Ayuntamiento de Tinajo 3
Ayuntamiento de Teguise 3

Lanzarote 15
Ayuntamiento de Tias 2
Ayuntamiento de San Bartolomé 2
Ayuntamiento de Haria 1
Ayuntamiento de Brefia Alta 2
Ayuntamiento de Puntallana 1
Ayuntamiento de Los Llanos de Aridane 1

La Palma 15
Ayuntamiento de Santa Cruz de La Palma 1
Ayuntamiento de Tijarafe 1
Ayuntamiento de Brefia Baja 1
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Reclamaciones al Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica 2018. Municipios reclamados
Isla Ayuntamiento Reclamado N2 Reclamaciones Tota!
Reclamaciones
Ayuntamiento de Puntagorda 1
Ayuntamiento de El Paso 1
Ayuntamiento de San Andrés y Sauces 1
Ayuntamiento de Fuencaliente 1
Ayuntamiento de Tazacorte 1
Ayuntamiento de Garafia 1
Ayuntamiento de Barlovento 1
Ayuntamiento de La Villa de Mazo 1
Ayuntamiento de Vallehermoso 2
Ayuntamiento de San Sebastian de La Gomera 1
Ayuntamiento de Valle Gran Rey 1
La Gomera 7
Ayuntamiento de Alajero 1
Ayuntamiento de Agulo 1
Ayuntamiento de Hermigua 1
Ayuntamiento de El Pinar de El Hierro 1
El Hierro Ayuntamiento de Valverde 1 3
Ayuntamiento de La Frontera 1
Total general 232

En la ilustracion que figura a continuacidn se puede observar el mapa del archipiélago dividido

por municipios. Se han coloreado los municipios, con una escala de color, segun las

reclamaciones que registraron durante 2018: entre 1 y 2 reclamaciones, entre 3 y 5

reclamaciones, entre 6 y 9 reclamaciones, entre 10 y 20 reclamaciones, y mas de 20.

Sin embargo, solo se han destacado con numero de reclamaciones y nombre del municipio

aquellas que tuvieron 3 o mas reclamaciones debido a que salvo Tegueste (Tenerife) y Arrecife

(Lanzarote), el resto de municipios tuvieron al menos una reclamacion.
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llustracion 10. Reclamaciones. Mapa de reclamaciones por municipios reclamados en 2018

Entre 1y 2 reclamaciones
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Entre 6y 9 reclamaciones
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Més de 20 reclamaciones

San Cristébal de La Laguna (9)

@ Santa Cruz de Tenerife

%7 Adeje

San Bartolomé de Tirajana (4)

Cabe destacar que de las 159 reclamaciones contra los ayuntamientos que fueron admitidas a
trdmite, 151 tuvieron su origen en el silencio administrativo, esto es, en el 95 % de los casos
se reclama ante la falta de respuesta de la entidad local a la persona que ejerce su derecho de
acceso a la informacién publica, derecho constitucionalmente reconocido.

De los 145 tramites de audiencia dados a los ayuntamientos en el procedimiento de resoluciéon
de las referidas reclamaciones, en 83 casos las entidades locales no contestaron al
requerimiento formulado por el Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pdblica. Esto es, en el 57,24 % de las reclamaciones contra ayuntamientos que fueron
admitidas, la entidad local no solo no contesté la solicitud de acceso de la persona que requirié
la informacion sino que tampoco respondid al drgano garante del ejercicio del derecho de
acceso.

La Administracion Publica de la Comunidad Auténoma en si misma tiene un extenso
organigrama compuesto por consejerias, departamentos y subdepartamentos, pero también
una gran cantidad de entes dependientes, que, como hemos reflejado en este informe,
también deben rendir cuentas sobre transparencia, y también, por lo tanto, pueden ser objeto
de reclamaciones por derecho de acceso a informacidn publica.

En este sentido, las consejerias del Gobierno de Canarias, es decir, de la Administracién Publica
de la Comunidad Auténoma, han acumulado un total de 88 reclamaciones en 2018. La
Consejeria de Educacidn y Universidades encabeza la lista con 16 expedientes, le siguen las de
Politica Territorial con 9 reclamaciones y Presidencia con 8 reclamaciones, Empleo con 5; y
Turismo, Sanidad y Economia con 4 reclamaciones cada una.

En cuanto a los entes dependientes del Gobierno de Canarias, en 2017 fueron reclamados en
33 ocasiones. El ente publico Radio Televisién Canaria fue el mas reclamado, con 12
solicitudes; la Agencia Tributaria Canaria con 7; y el Servicio Canario de la Salud y el Instituto
Canario de la Vivienda, con 4 reclamaciones cada uno.
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Tabla 57. Reclamaciones. Numero de reclamaciones a la Administracion Publica de la Comunidad Auténoma.

Reclamaciones al Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica 2018. Consejerias y entes
dependientes de la Administracion Publica de la Comunidad Auténoma
Ti . Ne Total
.|p'o de .. Administracion Reclamada . ota.
Administracion Reclamaciones | Reclamaciones
Consejeria de Educacion y Universidades 16
Consejeria de Politica Territorial, Sostenibilidad y 9
Seguridad
Consejeria de Presidencia, Justicia e Igualdad 8
Consejeria de Empleo, Politicas Sociales y Vivienda 5
Consejeria del Consejeria de Turismo, Cultura y Deportes 4
Gobierno de 55
Canarias Consejeria de Sanidad 4
Consejeria de Economia, Industria, Comercio y 4
Conocimiento
Consejeria de Agricultura, Ganaderia, Pesca y Aguas 2
Consejeria de Obras Publicas y Transportes 2
Consejeria de Hacienda 1
Radio Televisidn Canaria (RTVC) 12
Agencia Tributaria Canaria (ATC) 7
Servicio Canario de la Salud (SCS) 4
Entidad
dependiente Instituto Canario de la Vivienda 4
del Gobi d 33
el Gobierno de Puertos Canarios 3
Canarias
Agencia Canaria de Proteccion del Medio Natural (APMUN) 1
Instituto Canario de Estadistica (ISTAC) 1
Canarias Cultura en Red, S.A. 1
Total general 88

De las 75 reclamaciones presentadas contra la Administracion Publica de la Comunidad
Auténoma de Canarias que fueron admitidas a tramite, 64 tuvieron su origen en el silencio
administrativo, es decir, en el 85,33 % de los expedientes se reclama ante la falta de respuesta
de la Administracién a la persona que solicita informacidén publica.

De los 57 tramites de audiencia realizados en el procedimiento de resolucién de las referidas
reclamaciones, en 24 casos la Administracion Publica de la Comunidad Auténoma no contesté
al requerimiento formulado por el Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica. Esto es, en el 42,10 % de las reclamaciones que fueron admitidas, la Administracién
no solo no contestd la solicitud de acceso de la persona que requirié la informacidn sino que
tampoco respondié al 6rgano garante del ejercicio del derecho de acceso.

Con respecto a los cabildos insulares, en 2018 se registraron 27 reclamaciones. Los dos
cabildos de las islas capitalinas, Tenerife y Gran Canaria fueron reclamados en 10 ocasiones
cada uno. El Cabildo de Fuerteventura tuvo 2 reclamaciones al igual que el Cabildo de
Lanzarote. Los cabildos de El Hierro y La Palma fueron reclamados en una ocasién mientras
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gue el Cabildo de la Gomera no tuvo reclamaciones. Por otro lado, el Consejo Insular de Aguas
de Gran Canaria, organismo dependiente del Cabildo de Gran Canaria fue reclamado una vez.

De las 24 reclamaciones presentadas contra los cabildos insulares que fueron admitidas a
trdmite, 21 tuvieron su origen en el silencio administrativo, es decir, en el 87,50 % de los
expedientes se reclama ante la falta de respuesta de los cabildos a la persona que solicita
informacidn.

De los 18 tramites de audiencia dados a los cabildos en el procedimiento de resolucion de las
referidas reclamaciones (el resto fueron desistimientos que no lo precisaron), solo en 2
ocasiones el cabildo reclamado no contestd al requerimiento formulado por el Comisionado de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Finalmente, las 8 reclamaciones restantes del ejercicio 2018 fueron interpuestas contra
universidades, corporaciones de derecho publico y otras entidades: Universidad de La Laguna,
Federacién Interinsular de Futbol de Las Palmas, Consejo General de Colegios de
Administradores de Fincas, Colegio de Abogados de Santa Cruz de Tenerife, Junta Electoral de
Canarias, Colegio Oficial de Enfermeria de Santa Cruz de Tenerife, CAmara de Comercio de
Gran Canaria y Colegio Oficial de Veterinarios de Las Palmas; todas ellas con una reclamacion
cada una.

A continuacién mostramos un cuadro que refleja el tipo de informacién que se han
demandado a las administraciones, clasificadas por las materias de informacién sujetas a
publicacion conforme a la LTAIP. Hay reclamaciones cuya informacion solicitada podia
enmarcarse en mas de un tipo de informacién, no obstante, para hacer esta clasificacion,
dichas reclamaciones las hemos situado en la categoria predominante en cada solicitud.

La informacidon mas demandada en 2018, referida siempre a la establecida en los articulos de
la LTAIP, fue la relativa a Patrimonio (art. 25) con un total de 97 reclamaciones, casi el total de
ellas demandaban informacién sobre los bienes inmuebles exentos del pago del Impuesto de
Bienes Inmuebles; la informacion en materia de Contratos (art. 28) le sigue con 66
reclamaciones; Ordenacién del territorio (art. 32) fue solicitada en 33 ocasiones; Empleo en el
sector publico (art.20) tuvo 30; la informacion institucional (art. 17) con 28 reclamaciones;
sobre Econdmico-financiera (art. 24) se produjeron 25 solicitudes; en materia de Convenios y
encomiendas de gestion (art. 29) se reclamd en 17 ocasiones; y sobre Obras publicas se
reclamo 14 veces. El resto de articulos relativos a la informacidn sujeta a publicacion segun la
LTAIP fueron solicitados entre 9 y 3 veces.

Tabla 58. Reclamaciones. Numero de reclamaciones por tipo de informacion y su articula en la LTAIP.

Reclamaciones al Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica 2018
Articulo LTAIP Tipo de Informacion N2 Reclamaciones
25 Patrimonio 97
28 Contratos 66
32 Ordenacion del territorio 33
20 Empleo en el sector publico 30
17 Institucional 28
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Reclamaciones al Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica 2018

Articulo LTAIP Tipo de Informacion N2 Reclamaciones
24 Econémico-financiera 25
29 Convenios y encomiendas de gestidn 17
27 Obras publicas 14
23 Servicios y procedimientos 9
30 Concesion de servicios publicos 7

- Sin especificar 5
31 Ayudas y subvenciones 6
21 Retribuciones 5
33 Informacidn estadistica 4
22 Normativa 3
18 Organizativa 3
19 Personal de libre nombramiento 3

Total general 355

Tabla 59. Reclamaciones. Niumero de reclamaciones en CCAA, cifras absolutas y ratios por 100.000 habitantes

entre

2015 y 2018.

Reclamaciones por derecho de acceso a la informacion en CCAA entre 2015 y 2018. Cifras absolutas y ratios por 100.000 habitantes

Comunidad
Auténoma

Consejo/Comisionado
que resuelve las

Numero de habitantes

Numero de reclamaciones

Ratio (100.000 habitantes)

reclamaciones

2015 2016 2017 2018

2015

2016 2017 2018 | 2015 | 2016 | 2017

2018

Andalucia

Consejo de
Transparencia y
Proteccidn de Datos
de Andalucia

8.399.043 | 8.388.107 | 8.379.820 | 8.384.408

13

232 495 455 0,2 2,8 59

5,4

Aragon

Consejo de
Transparencia de
Aragoén

1.317.847 | 1.308.563 | 1.308.750 | 1.308.728

23 44 68 0,7 1,8 3,4

5,2

Principado
de Asturias

Consejo de
Transparencia y Buen
Gobierno

1.051.229 | 1.042.608 | 1.034.960 | 1.028.244

26 62 52 0,3 2,5 6,0

51

Baleares

Comision para la
resolucién de
reclamaciones de
Baleares

1.104.479 | 1.107.220 | 1.115.999 | 1.128.908

14 21 0,3 0,0 1,3

19

Canarias

Comisionado de
Transparencia de
Canarias

2.100.306 | 2.101.924 | 2.108.121 | 2.127.685

18

91 154 355 0,9 4,3

16,7

Cantabria

Consejo de
Transparencia y Buen
Gobierno

585.179 582.206 580.295 580.229

12

49 96 82 2,1 8,4

14,1

Castillay
Ledn

Comisionado de
Transparencia de
Castillay Ledn

2.472.052 | 2.447.519 | 2.425.801 | 2.409.164

10

102 202 314 0,4 4,2 8,3

13,0

Castilla- La
Mancha

Consejo de
Transparencia y Buen
Gobierno

2.059.191 | 2.041.631 | 2.031.479 | 2.026.807

49 157 96 0,2 2,4 7,7

4,7

Catalufia

Comision de Garantia
del Derecho de
Acceso a la
Informacion Publica
de Catalufa (GAIP)

7.508.106 | 7.522.596 | 7.555.830 | 7.600.065

37

561 470 519 0,5 7,5 6,2

6,8
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Se analiza el ratio del nimero de reclamaciones por cada 100.000 habitantes en las 17

Reclamaciones por derecho de acceso a la informacién en CCAA entre 2015 y 2018. Cifras absolutas y ratios por 100.000 habitantes
Comunidad Consejo/Comisionado Numero de habitantes Numero de reclamaciones Ratio (100.000 habitantes)
. que resuelve las
Auténoma q
reclamaciones
2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Consejo de
Comunitat Transparencia, Acceso
. a la Informacion 4.980.689 4.959.968 4.941.509 4.963.703 12 118 174 200 0,2 2,4 3,5 4,0
Valenciana -
Publicay Buen
Gobierno de Valencia
Consejo de
Extremadura | Transparencia y Buen 1.092.997 1.087.778 1.079.920 1.072.863 1 21 74 64 0,1 1,9 6,9 6,0
Gobierno
Comision da
Galicia Transparencia de 2.732.347 | 2.718.525 | 2.708339 | 2701743 | 7 55 132 169 | 03 | 20 | 49 | 63
Galicia (Valedor do
Pobo)
. Consejo de
Comunidad .
. Transparencia y Buen 6.436.996 6.466.996 6.507.184 6.578.079 21 56 284 242 0,3 0,9 4.4 3,7
de Madrid .
Gobierno
Regién de Consejo de la
€ . Transparencia de la 1.467.288 1.464.847 1.470.273 1.478.509 13 61 85 219 0,9 4,2 5,8 14,8
Murcia L. .
Region de Murcia
Comunidad Consejo de
Foral de Transparencia de 640.476 640.647 643.234 647.554 1 15 35 0,2 0,0 2,3 5,4
Navarra Navarra
Comision Vasca de
Pais Vasco Acceso a la 2.189.257 2.189.534 2.194.158 2.199.088 2 2 32 101 0,1 0,1 1,5 4,6
Informacion Publica
Consejo de
La Rioja Transparencia y Buen 317.053 315.794 315.381 315.675 1 13 17 15 0,3 4,1 5,4 4,8
Gobierno
Total comunidades | ;¢ 14 535 | 46.386.463 | 46.401.053 | 46.551.452 | 167 | 1.459 | 2507 | 3.007 | 04 | 31 | 54 | 65
auténomas
Media aritmética 9,824 | 97,267 | 147,471 | 176,882 | 0,5 2,9 5,7 7,2

comunidades auténomas (sin contar las reclamaciones presentadas por denegaciones de la

Administracién General del Estado (AGE), que las resuelve el Consejo de Transparencia

espafiol).

En las comunidades auténomas las reclamaciones conjuntas a gobiernos autonémicos,

diputaciones o cabildos, ayuntamientos y universidades tuvieron un crecimiento muy fuerte en

los afios 2016 y 2017; de forma que en el segundo de estos afios casi se duplicd el valor de la

ratio precedente, al pasar de 2,9 a 5,7 reclamaciones por 100.000 habitantes . En 2018 siguio

creciendo en menor proporcion pero a fuerte ritmo hasta alcanzar las 7,2 reclamaciones por

cin mil personas censadas.

En 2018 en Canarias se alcanzaron las 16,7 reclamaciones por 100.000 habitantes, duplicando

la media nacional de 7,2. Este ratio se va a reducir en 2019 por la tendencia a la baja de las

reclamaciones en los diez primeros meses del afo.
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6. Informe Anual de Transparencia realizado por el Gobierno
de Canarias

|. Analisis del contenido del informe

El articulo 12 de la LTAIP establece la obligatoriedad de emitir un informe anual sobre el grado
de aplicacion de la Ley. El contenido del citado informe, en el ambito de la Administracidon
Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias, fue establecido mediante Orden de Ia
Consejeria de Presidencia, Justicia e Igualdad de 10 de junio de 2016, por la que se determina

el contenido del informe sobre el grado de aplicacién de la Ley 12/2014, de 26 de
transparencia y de acceso a la informacién publica (BOC 118, de 21.6.2016).

Este informe interno determinado por la propia norma canaria contribuye de forma
importante al conocimiento por la ciudadania en esta materia; es decir, es un ejercicio de
“transparencia sobre la transparencia” que lleva a cabo el propio ejecutivo y sus entidades
dependientes, que no es realizado por la gran mayoria de las administraciones autondmicas:
solo Murcia y Pais Vasco han realizado un autoevaluacién semejante detalle referida a los
ejercicios de 2017 y 2018. Aunque sus contenidos han mejorado con cada nuevo informe y
deben ser completados en los proximos ejercicios, merece la pena destacar su elaboracidn,
sobre todo si se piensa que la mayoria de las principales instituciones de todo el pais se limitan
a dar amplia publicidad a evaluaciones y rankings externos que, sin testear al completo el
cumplimiento de todas las obligaciones de las leyes de transparencia, les atribuyen altas
puntuaciones generalizadas.

En cumplimiento de la citada orden, con fecha 13 de mayo de 2019, la Direccidon General de
Transparencia y Participacidn Ciudadana emitid el Informe sobre el grado de aplicacién de la

Ley 12/2014, de 26 de diciembre, de transparencia y de acceso a la informacion

publica relativo al cumplimento de las obligaciones de transparencia de la Administracion
Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias y del resto del sector publico autonémico.

El Informe anual de Transparencia de la Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de
Canarias debe recoger la informacién que el propio ejecutivo se impuso en la citada orden de
10 de junio de 2016 para realizar su propia autoevaluacién y confeccionar ese documento.

A) Lainformacion que debe contener el informe anual sobre publicidad activa se recoge en
el articulo 4.2 de la Orden, y es la siguiente:

a) Siha sido elaborada, publicada y actualizada la informacidn que debe hacerse publica
en el Portal de Transparencia.

b) Sise ha publicado y actualizado en la pagina web o sede electrénica del departamento,
organismo auténomo, entidad empresarial, sociedad mercantil, fundacidn, consorcio,
etc. la informacion especifica de su organizacién y actividad.
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c) Sise ha hecho publica en el Portal de Transparencia la informacion cuyo acceso se ha
solicitado con mayor frecuencia.
d) Silainformacién ha sido publicada en formatos abiertos y reutilizables

En relacion a la letra a), se recoge en el informe el avance significativo que se ha producido en
el Portal de Transparencia al incluirse para cada informacién publicada su tipo, categoria y
subcategoria, con su referencia normativa; el responsable de la informacidn; la periodicidad
con la que se actualiza y la fecha de la ultima actualizaciéon; y los formatos en los que se
publica. Esta forma de publicar la informacidon se ajusta a la propuesta que formulé el
Comisionado de Transparencia en su propuesta a incluir en el borrador de Reglamento de la
Ley de Transparencia.

No obstante, como ya se advirtié por el Comisionado de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica en su informe anual de 2017, nuevamente en el informe de 2018 no se
publican las URL de los enlaces al Portal de Transparencia en los que se publica la informacion,
como si se hizo en el informe del afio 2016, ejercicio en el que se afiadid un anexo en el que se
relacionaba toda la informacién que se publicaba y sus URLs.

En el informe se hace un repaso de las principales tareas e iniciativas desarrolladas en materia
de transparencia y acceso a la informacidn publicas en cada departamento, organismos y
entidades sujetas a la LTAIP en el ejercicio 2018, habiéndose producido importantes
novedades, siendo notables las mejoras en las consejerias de Hacienda (automatizacién de la
publicacion de la informacién en formatos abiertos y reutilizables de SEFLogiC y del Patrimonio
de la Comunidad Auténoma y el Plan Estadistico de Canarias 2018-2022 del ISTAC); en la de
Politica Territorial, Sostenibilidad y Seguridad (nuevo portal web que mejora notablemente la
informacidn de los Instrumentos de ordenacién del sistema de planeamiento de Canarias y
mejoras en GRAFCAN); en la de Empleo y Politicas Sociales (destacando las mejoras en el
Servicio Canario de Empleo); de Sanidad (fundamentalmente en el Servicio Canario de la
Salud) y de Educacion y Universidades (creando un apartado especifico denominado
“Transparencia Educacién y Universidades” y otro novedoso de Proteccién de Datos).

Destacan también por sus avances las consejerias de Obras Publicas y Trasportes, (fichas
técnicas actualizadas de las infraestructuras en ejecucién); la Consejeria de Agricultura,
Ganaderia, Pesca y Aguas (Plan de modernizacién); y la Presidencia del Gobierno (Registro
General Electréonico de Convenios).

El informe dedica unas pocas lineas a la Consejeria de Economia, Comercio y Conocimiento; a
la Consejeria de Presidencia, Justicia e Igualdad; y a la Consejeria de Turismo, Cultura y
Deportes, indicando Unicamente para estas consejerias que la informacidn publica se
mantiene actualizada de forma periddica en el Portal de Transparencia, sin detallar nuevas
iniciativas para mejorar la transparencia de las mismas y de sus entidades vinculadas o
dependientes.

Respecto de la letra b) el Comisionado de Transparencia ya reflejé en el informe de 2017 que
se publicase la informacién de la organizacién correctamente y ha requerido en diversas
ocasiones que se complete el organigrama de las unidades administrativas de la
Administracién Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias hasta el nivel de los servicios,
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y no solo hasta el actual nivel de direcciones generales; y todo ello en cumplimiento de lo
dispuesto en el articulo 18.1.c) de la LTAIP. Es cierto que las elecciones de mayo de 2019 han
producido cambios en el organigrama dirigente del Gobierno de Canarias (que han de ser
reflejados en el portal de transparencia en los dos meses siguientes a cada nombramiento),
pero ello no es débice para no cumplir cumplir con el mandato de la LTAIP referido a las
unidades administrativas.

Respecto a los contenidos de la letra c) relativa a la publicacién en el Portal de Transparencia
de la informacidn solicitada de forma reiterada por la ciudadania, se han empezado a publicar
contenidos siguiendo la recomendacidon del Comisionado de Transparencia efectuada en el
informe del afio anterior, en el sentido que no era necesario esperar al desarrollo
reglamentario del articulo 34.2 de la LTAIP para que la Administracion empiece a publicar las
resoluciones a las solicitudes de acceso a la informacion publica, reflejandose en el informe
diversas iniciativas.

Por ultimo, en lo que se refiere a los contenidos de la letra d), se ha producido avances en la
generacion en formato abierto de numerosos conjuntos de datos relevantes para el
cumplimiento de la LTAIP, enmarcados en la Estrategia Marco de Gobierno Abierto 2017-2019
gue van a contribuir a una mayor apertura de los datos de gestion.

B) Por su parte, la informacion que debe contener el informe anual en relacion al derecho
de acceso a la informacion publica se recoge en el articulo 4.3 de la Orden, y es la
siguiente:

a) El ndmero de solicitudes de derecho de acceso a la informacién publica presentadas,
desglosando el nimero de solicitudes dirigidas a cada uno de los érganos, organismos
autonomos, entidad empresarial o entidad de Derecho Publico.

b) El nimero de solicitudes de derecho de acceso en poder de las fundaciones publicas,
sociedades mercantiles y consorcios integrados en el sector publico autonémico.

c) Elnimero de solicitudes presentadas encada una de las areas de informacién articulos
17 a33 dela LTAIP

d) El resultado de las solicitudes presentadas:

a. Solicitudes estimadas, total o parcialmente

b. Solicitudes inadmitidas, sus motivos y tiempo de respuesta

c. Solicitudes desestimadas expresamente, total o parcialmente, sus motivos y
tiempo de respuesta

d. Solicitudes desestimadas por el transcurso del plazo maximo para resolverlas y
los motivos de la falta de resolucién.

El informe elaborado se ajusta en lineas generales a la Orden citada en lo relativo a la
estadistica del nimero de solicitudes presentadas, desagregadas por consejerias y organismos
vinculados o dependientes y por tipo de informacidn solicitada.

Sin embargo, la informacidn relativa al resultado de las solicitudes presentadas vuelve a estar
incompleto un aifio mas. De esta forma, se informa solamente sobre el nimero de solicitudes
estimadas, -total y parcialmente-, de las inadmitidas y de las denegadas, pero de los motivos
de la inadmisiones.
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El informe debia dar cuenta sobre la relacién concreta y nominal de las preguntas realizadas
por los ciudadanos; informacién solicitada por el Comisionado de Transparencia que resulta
muy relevante para -como establece la ley- actualizar los contenidos del Portal de
Transparencia con los temas mas interesantes para la ciudadania. Como ocurre en los dmbitos
insular y local, no hay un adecuado conocimiento en las instancias centrales de cada
organizacién sobre cdmo cada departamento, consejeria o concejalia esta respondiendo a las
solicitudes de acceso a la informacién. Y ese sistema interno de informacidon es muy
importante para el adecuado despliegue de la Ley de Transparencia.

Por otra parte, en el informe sobre el grado de aplicacién de la ley no se recogen todas las
solicitudes de derecho de acceso y se debieron de incorporar las solicitudes que han declarado
haber recibido y resuelto las entidades dependientes o vinculadas a la Administracion Publica
de la Comunidad Auténoma de Canarias que figuran en la Tabla 28 de este informe, donde
destacan especialmente las 174 solicitudes recibidas por el Instituto Tecnolédgico de Canarias,
SA (ITC) que no se reflejan en el informe.

Por tanto, se constata un afio mas, que la Administracién Publica de la Comunidad Auténoma
de Canarias no tiene todavia plenamente operativo el registro Unico para las solicitudes de
acceso a la informacidon publica conforme se dispone en la Orden de la Consejeria de

Presidencia, Justicia e Igualdad de 16 de junio de 2016; herramienta que ha de permitir en el

futuro mejorar notablemente la gestién en esta materia, al tiempo que facilitard la aplicacion
de criterios homogéneos de respuesta en todos los departamentos y entidades.

II. Analisis de los datos generados por el portal de transparencia
De los datos recogidos en el Anexo del Informe sobre el grado de aplicacién de la Ley 12/2014,

de 26 de diciembre, de transparencia y de acceso a la informacién publica emitido el 13 de
mayo de 2019 por la Direccion General de Transparencia y Participacién Ciudadana

correspondiente al ejercicio de 2018, en dicho afio el Portal de Transparencia de la
Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias recibié 279.521 visitas a sus
paginas web distribuidas en 85.463 sesiones. Comparado con el ejercicio 2017 estas cifras
suponen unos incrementos del 29,76 % del nimero de paginas visitadas y del 64,21 % en el
numero de sesiones, como se refleja en el siguiente cuadro.

Tabla 60. Publicidad activa de la Administracién Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias.
Anadlisis de las visitas al Portal de Transparencia

2016 2017 2018 Diferencia | Variacion
AR el C B A e 187.168 215.420 279.521 64.101 29,76%
a paginas
Sesiones 33.102 52.045 85.463 33.418 64,21%
Ndm. paginas vistas en 5,65 4,14 3,37 0,77 -18,60%
cada visita
UL G No disponible 0:03:01 0:02:27
sesion
Usuarios 20.781 35.660 61.598 25.938 72,74%
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2016 2017 2018 Diferencia | Variacion
ALIETC SEEITES No disponible 125.443 173.093 47.650 37,99%
vistas unicas
Rlomedie d’e .tlempo en No disponible 0:00:58 No disponible
la pagina
URL1 http://www.gobier | http://www.gobier | http://www.gobier
(Principal del Portal de | nodecanarias.org/t | nodecanarias.org/t | nodecanarias.org/t
Transparencia) ransparencia/ ransparencia/ ransparencia/
Numero visitas 42.305 32.266 35.907 3.641 11,28%

El tiempo medio de conexidn de estas sesiones se situdé en 2018 en dos minutos y 27 segundos,
en los cuales los visitantes vieron 3,37 paginas, frente a las 4,14 paginas vistas en tres minutos
y un segundo en 2017, lo que ha supuesto un descenso del 18,60 % en las pdginas vistas en
cada sesion.

Del total de sesiones, el 92,30 % proceden de Espaiia, sin apenas variacién con relacién a 2017,
y el resto de accesos proceden fundamentalmente de América, como se puede observar en el
siguiente cuadro.

Tabla 61. Publicidad activa de la Administracién Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias.
Distribucion de las visitas al Portal de Transparencia por paises.

Pais de conexion 2017 20°8
Sesiones % Sesiones %
Espafia 48.042 92,31% 78.880 92,30%
EE.UU. 209 0,40% 919 1,08%
Peru 943 1,81% 791 0,93%
México 515 0,99% 665 0,78%
Francia 425 0,50%
Colombia 290 0,56% 370 0,43%
Dinamarca 347 0,41%
Venezuela 178 0,34% 311 0,36%
Argentina 117 0,22% 300 0,35%
Reino Unido 136 0,26% 262 0,31%
Republica Dominicana 157 0,30% 0,00%
Guatemala 152 0,29% 0,00%
Resto del mundo 1.306 2,51% 2.193 2,57%
Total sesiones 52.045 | 100,00% 85.463 | 100,00%

Por lo que se refiere a las 78.880 sesiones iniciadas desde Espafia, se puede observar en el
siguiente cuadro que al menos el 55,73 % de las mismas proceden de Canarias, mientras que
proceden de la peninsula, como minimo, el 20,09 % de los accesos, siendo los municipios de
Las Palmas de Gran Canaria (25,59%) y de Santa Cruz de Tenerife (23,67%) desde donde se
efectdan casi la mitad de los accesos de a Portal de Transparencia. No obstante se observa un
descenso de 7,57 puntos en los accesos desde Canarias. Por su parte, Madrid sigue siendo el
municipio de la peninsula con mayor nimero de conexiones, con el 13,54 % de las mismas.
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Tabla 62. Publicidad activa de la Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias.
Distribucion de las visitas al Portal de Transparencia desde Espaiia.

Municipio de conexion 2017 2018
Sesiones % Sesiones %

Santa Cruz de Tenerife 14.255 29,67% 18.673 23,67%
Las Palmas de Gran Canaria 13.774 28,67% 20.188 25,59%
San Cristobal de La Laguna 1.545 3,22% 2.636 3,34%
Adeje 836 1,74% 1.260 1,60%
Vecindario 1.205 1,53%
Canarias 30.410 63,30% 43.962 55,73%
Madrid 4.904 10,21% 10.681 13,54%
Valencia 1.545 3,22% 1.940 2,46%
Sevilla 1.055 2,20%

Barcelona 815 1,70% 1.670 2,12%
Malaga 660 1,37%

Palma 1.558 1,98%
Peninsula 8.979 18,70% 15.849 20,09%
Resto 5.195 10,80% 10.947 13,88%
(no detectado) 3.458 7,20% 8.122 10,30%
Otros 8.653 18,00% 19.069 24,17%
Total sesiones 48.042 | 100,00% 78.880 | 100,00%

Volviendo al andlisis de las visitas, por lo que respecta al nimero de usuarios Unicos, se ha
producido un incremento interanual del 72,74 %, al pasar de 35.660 usuarios en 2017 a
61.598 en 2018, lo que significa un ratio del 2,90 % de la poblaciéon de Canarias en 2018,
cifrada en 2.127.685 habitantes. En 2016 este ratio era de 0,99 y en 2017 de 1,69.

Tabla 63. Porcentaje de visitas al Portal de Transparencia sobre la poblacién de Canarias.

Aio | Poblacidon | Usuarios %

2016 | 2.101.924 | 20.781|0,99%
2017 | 2.108.121| 35.660 | 1,69%
2018 | 2.127.685| 61.598 | 2,90%

Ahora bien, teniendo en cuenta como hemos visto, que al menos una quinta parte de las
visitas al portal proceden de fuera de Canarias, con lo que dicho ratio se quedaria reducido en
dicha proporcién, se aprecia que aproximadamente dos de cada cien canarios visito el portal
de transparencia en 2018; a pesar de que el conjunto del portal web del Ejecutivo canario (del
que el portal de transparencia es una parte) se encuentra entre los veinte sitios webs mas
visitados por los ciudadanos que acceden a internet desde Canarias.

Si tratamos de hacer una comparacién aproximada entre la ratio por habitante de uso del
portal de transparencia y de uso de las solicitudes de acceso a la informacién, podemos
concluir que aproximadamente que 20 de cada 1.000 canarios aproximadamente visitaron el
afio pasado el portal de transparencia del gobierno. Y al conjunto de todas las
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administraciones canarias se presentaron aproximadamente dos preguntas por cada mil
habitantes.

Ni cuando se cred el portal de transparencia en 2014 ni mds adelante ha disfrutado de una
campafia de difusién (como también ha ocurrido en el caso del portal estatal y en la mayoria
de los autondémicos). Y preciso que las partidas presupuestas contempladas para la publicidad
institucional de la transparencia en Canarias se empleen en dicho cometido. Porque es
necesario incentivar su conocimiento de los portales de transparencia del conjunto de las
administraciones canarias y el del resto de las potencialidades de las normas de transparencia;
asi como incrementar su accesibilidad y usabilidad.

Los escasos datos sobre visitas a los portales de transparencia evidencian que, aunque se ha
triplicado el nimero de visitantes Unicos entre 2016 y 2018, sigue siendo muy reducido el
numero de personas que acceden al Portal de Transparencia.

En cualquier caso, el nimero de visitas a los portales no es lo mas relevante o importante;
porque lo que resulta crucial en el mundo del derecho de acceso a la informacion publica (que
en su inmensa mayoria suele ser arida y poco atractiva) es que toda la informacion posible
esté disponible y actualizada debidamente para que todo el sector publico pueda ser
escrutado socialmente y no solo por sus sistemas de control interno. Los bondadosos efectos
de la transparencia sobre los sistemas de gobierno y sobre su mayor o menor integridad y
eficiencia se producen por el hecho de que la informacidn esté permanentemente accesible en
unos casos (portales de transparencia de las paginas webs) y facilmente accesible cuando se
pida por derecho de acceso.

La pagina web mds visitada del portal es la principal o home en |Ila
direccién http://www.gobiernodecanarias.org/transparencia/. La misma ha tenido un
incremento interanual del 11,28 %, habiendo pasado de recibir 32.266 visitas en 2017 a 35.907
en 2018, muy inferior al 64,21 % de incremento interanual de las sesiones, lo que corrobora

que el acceso a la informacién del Portal de Transparencia no se esta efectuando a través de
dicha pagina.

Analizando todos los datos de visitas, la conclusidn a la que se llega es que los usuarios ya no
entran al portal principalmente a través de la pagina principal, sino que hallan la informacién
gue quieren consultar a través de buscadores externos (Google, Bing, etc.), o bien a través de
marcadores previamente guardados en sus navegadores o enlaces externos directos,
saltandose la pagina principal del portal. En todo caso es importante mejorar las prestaciones
de busqueda del portal porque la mayoria de los ciudadanos esperan obtener mejores y mas
rapidos resultados mediante buscadores internos o externos, y en este sentido se ha
implementado un buscador sencillo en el Portal que no funciona correctamente y se debe
mejorar.

Ello ademas es coherente con que ha descendido el nimero de paginas vistas en cada sesion,
en un porcentaje muy similar al descenso de visitas a la pagina principal, como ya se vio
anteriormente.
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La relacidon de las nueve paginas restantes mas visitadas del portal de transparencia de la

Administracion de la Comunidad Auténoma de Canarias es la que se refleja en el cuadro

siguiente:

Tabla 64. Publicidad activa de la Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias.
Paginas mas visitadas del portal de transparencia.

Aios

2016

2017

2018

URL 2

http://www.gobiernodecanarias.org/
/transparencia/temas/altoscargos/

http://www.gobiernodecanarias.org/tr

http://www.gobiernodecanarias.org/trans

ansparencia/temas/altoscargos/inform

parencia/temas/retribuciones/retribucion

acion_personal/personal eventual/

es_personal/personal funcionario/

Numero visitas

ala URL2 12.852 10.551 15.600
http://www.gobiernodecanarias.org/ | http://www.gobiernodecanarias.org/tr . .
3 - ’ N http://www.gobiernodecanarias.org/trans
URL 3 /transparencia/temas/altoscargos/inf | ansparencia/temas/altoscargos/inform

ormacion personal/altos cargos/

acion personal/altos cargos/

parencia/temas/ayudasysubvenciones/

Numero visitas

12.175 9.571 14.293
alaURL3
http://www.gobiernodecanarias.or . . . .
0:// ’3 ,g/ http://www.gobiernodecanarias.org/tr | http://www.gobiernodecanarias.org/trans
/[transparencia/temas/altoscargos/inf X - - X "
URL 4 - ansparencia//transparencia/temas/alt | parencia/temas/altoscargos/informacion
ormacion personal/personal _eventu
al/ oscargos/ personal/altos cargos/
Numero visitas
11.814 9.531 8.859
alaURL4
http://www.gobiernodecanarias.org/tr
URLS http://www.gobiernodecanarias.org/ | ansparencia/temas/retribuciones/retri | http://www.gobiernodecanarias.org/trans
/transparencia/temas/retribuciones/ | buciones personal/personal funciona parencia/temas/altoscargos/
rio/
Numero visitas
8.776 8.936 7.855
alaURL5
http://www.gobiernodecanarias.org/ | http://www.gobiernodecanarias.org/tr | http://www.gobiernodecanarias.org/trans
URL 6 /transparencia/temas/empleadospubl | ansparencia/temas/normativa/antepr | parencia/temas/altoscargos/informacion
icos/ oyectos/anteproyectos reglamentos/ personal/personal eventual/
Numero visitas
7.443 6.882 7.822
alaURL6
http://www.gobiernodecanarias.org/
URL7 [transparencia/temas/retribuciones/r | http://www.gobiernodecanarias.org/tr | http://www.gobiernodecanarias.org/trans
etribuciones personal/personal funci ansparencia/temas/retribuciones/ parencia/temas/retribuciones/
onario/
Numero visitas
7.132 6.419 7.328
alaURL?7
http://www.gobiernodecanarias.or. . . . .
p:// g . g( http://www.gobiernodecanarias.org/tr | http://www.gobiernodecanarias.org/trans
/transparencia/temas/organizacion/i n . B . -
URL 8 ansparencia/temas/organizacion/infor | parencia/temas/organizacion/informacion

nformacion organizativa/departamen

macion_organizativa/departamentos/

organizativa/departamentos/

tos/
Numero visitas
ala URLS 6.595 5.139 7.105
http://www.gobiernodecanarias.org/trans
URL9 http://www.gobiernodecanarias.org/ | http://www.gobiernodecanarias.org/tr | parencia/temas/instituciones/informacion
/[transparencia/temas/organizacion/ ansparencia/temas/organizacion/ caracter_institucional/instituciones basi
cas/
Numero visitas
ala URL9 6.285 4.966 5.853
http://www.gobiernodecanarias.org/ . .
- n http://www.gobiernodecanarias.org/tr . .
/transparencia/temas/normativa/ant X > http://www.gobiernodecanarias.org/trans
URL 10 ansparencia/temas/empleadospublico n -
eproyectos/anteproyectos_reglament parencia/temas/empleadospublicos/
s/
os/
NG isit
tmero visitas 5.284 4717 5.836

alaURL 10
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En resumen, las diez paginas anteriores suponen el 41,66 % del trafico de las visitas que recibid
el Portal de Transparencia en 2018, inferior al 45,95 % que significaron en 2017, pero en todo
caso, cercano a la mitad del total. En el afno 2018 se produce una novedad interesante con
respecto a ainos anteriores y es que las consultas al portal sobre retribuciones de empleados
publicos y sobre ayudas y subvenciones superan por primera vez a la informacidn personal de
altos cargos y del personal eventual (posiblemente porque en ese ejercicio ni hubo cambios en
el Gobierno derivados de ruptura o cambio de pactos ni hubo elecciones), y a la organizativa y
normativa. Pasada la novedad de visitar el Portal de Transparencia por la curiosidad de
conocer las declaraciones de bienes y actividades de los altos cargos, las visitas ahora ya van
reflejando un cambio de la demanda de informacidn, centrada en que muchos de los usuarios
del portal, o bien son funcionarios que buscan informacidn sobre retribuciones o bien son
perceptores de ayudas y subvenciones.

Un ano mas, llama la atencion que entre las diez paginas mas visitadas del portal ninguna lo
sea de informacidon Econdmico-financiera de la Comunidad Auténoma de Canarias, a pesar de
la preocupacién de la ciudadania por la ralentizacién de la economia que empieza a percibirse
y de los recortes presupuestarios registrados en afos anteriores; ni tampoco de Contratos
publicos, tan vinculados a los casos de corrupcién politica.
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7. Medios personales y materiales del Comisionado de
Transparencia

I. Medios personales

La precaria situacidn en materia de personal del Comisionado de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica desde su constitucién ya ha sido puesta de manifiesto en los anteriores
informes anuales, a los que nos remitimos; si bien en el ejercicio actual se reforzé el apoyo
administrativo.

Los medios personales con los que ha contado el Comisionado de Transparencia para
desempenar las funciones que tiene atribuidas han sido en 2018 los mismos que en 2017:

Tabla 65. Relacion de Puestos de Trabajo del Comisionado de Transparencia.

Ne Denominacién Nivel Compler.n_ento Titulacion y experiencia Grupo
Especifico
Jefe/a de Servicio de Reclamaciones Licenciatura en Derecho o grado en Derecho con
100 28 23.550,84 master. Experiencia de 3 afios en control interno y A
y Asuntos Generales e . . g
fiscalizacién de administraciones publicas
Licenciatura en Ciencias Econdmicas o grado en
101 Jefe/a de Servicio de Evaluau.on y )8 23.550,84 Economla con ma.xster.. Ex.plerlenua dg 3 anqs en A
Control de la Transparencia control interno y fiscalizacion de administraciones
publicas
102 Administrativo/a 18 8.483,04 C

Por Acuerdo de la Mesa del Parlamento de Canarias, de 2 de noviembre de 2017, se
adjudicaron definitivamente los puestos de trabajo de la convocatoria de 6 de abril de 2017,
de concurso especifico de méritos para la provisidon definitiva de los puestos de trabajo n2 100:
jefe de Servicio de Reclamaciones y Asuntos Generales y n2 101: jefe de Servicio de Evaluacion
y Control de la Transparencia, vacantes hasta ese momento en la Relacién de Puestos de
Trabajo del Parlamento de Canarias (RPT).

Por lo que se refiere a la plaza de administrativo n? 102, fue adjudicada definitivamente en
abril de 2017 a una funcionaria de nuevo ingreso en el Cuerpo de Administrativos del
Parlamento de Canarias, tras la superacién de las correspondientes pruebas selectivas.

Por ultimo, el Comisionado de Transparencia contdé en 2018 con la colaboracién de dos
tituladas universitarias beneficiarias de sendas becas formativas, una de insercion laboral en el
ambito del Convenio marco de colaboracién entre el Parlamento de Canarias y la Fundacion
General de la Universidad de La Laguna, y otra de formacién practica relacionada con la
actividad administrativa del Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacion,
conforme al acuerdo de la Mesa del Parlamento de Canarias de 23 de noviembre de 2017.

Esta situacion mejoré en alguna medida por el Acuerdo de la Mesa del Parlamento de Canarias
de 15 de marzo de 2018, por la que se aprobd la modificacidn de la RPT en la que se cred una
plaza de técnico-juridico del grupo A asignada al Comisionado de Transparencia, que todavia a
fecha de hoy no ha podido ser cubierta, dada la gran escasez de técnicos superiores
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disponibles en las plantillas de las instituciones publicas canarias; y también mediante la
atribucién temporal de funciones en el Comisionado de una funcionaria del Cuerpo de
Administrativos del Parlamento de Canarias desde el mes de febrero de 2018.

El 4 de mayo de 2018 el Comisionado de Transparencia formulé una propuesta de ampliacion
de la RPT de la institucidn de ocho personas; que tras los trdmites oportunos fue atendida
parcialmente mediante acuerdo de la Mesa del Parlamento de 31 de enero de 2019 con la
creacion de tres nuevas plazas: una plaza Jefe/a de Seccién de Evaluaciéon y Control de la
Transparencia (grupo B) y dos plazas de administrativo/a (grupo C). Al dia de hoy, en la unidad
del Comisionado de Transparencia trabajan 4 empleados publicos y su plantilla en la RPT (7)
representa el 5,8 % del personal Parlamento de Canarias y menos del 3% de la plantilla total de
la Cdmara y el conjunto de sus érganos auxiliares (Consejo Consultivo, Audiencia de Cuentas,
Diputacién del Comun y Comisionado de Transparencia).

Por ultimo indicar que la plaza de Jefe/a de Servicio de Reclamaciones y Asuntos Generales
estuvo vacante en 2018 durante varios meses, al ser nombrado el funcionario de carrera que la
ocupaba, Auditor de la Audiencia de Cuentas de Canarias por acuerdo del Pleno del
Parlamento de Canarias en sesidn celebrada los dias 12 y 13 de junio de 2018.

II. Medios informaticos

Durante el mes de marzo de 2017 entré en funcionamiento la sede electrdnica propia del
Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica, cuyos componentes y
caracteristicas principales ya se incluyeron con detalle en el informe de 2016, en cuanto fueron
definidos y disefiados en dicho ejercicio.

A lo largo del afio 2017 se continud con los desarrollos informaticos del Comisionado de
Transparencia y Acceso a la Informacidon Publica, tanto del tramitador de expedientes
electrénicos de reclamaciones por derecho de acceso y denuncias como en la aplicacion de
control y evaluacidn de la publicidad activa, que se denominé T-Canaria. En este sentido, a
finales del afo se publicé la Resolucidn del Comisionado de Transparencia de 22 de diciembre

de 2017, por la que se aprueba la aplicacién telemética sobre el indice de Transparencia de

Canarias (ITCanarias) para el autodiagnéstico de la transparencia institucional y el

cumplimiento de las obligaciones de informacion al Comisionado de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica en materia de transparencia, resoluciéon que fue publicada en el Boletin
Oficial de Canarias de 3 de enero de 2018.

El indice de Transparencia de Canarias (ITCanarias) y la aplicacién informatica que lo soporta
(T-Canaria) constituyen una auténtica singularidad en la evaluacién del grado de aplicacion de
las leyes de transparencia a nivel estatal, ya que ni en el Estado ni en las comunidades
auténomas cuentan con unos instrumentos similares, siendo Canarias pionera en esta materia.

El contenido de la aplicacion informatica T-Canaria comprende la siguiente informacion:

a) Datos identificativos de los sujetos obligados, asi como de las personas responsables
de cargar y remitir la informacion sobre transparencia.
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b) Informacién sobre el cuestionario general de transparencia, sobre el derecho de
acceso a la informacién publica y sobre publicidad activa de los sujetos obligados.

c) Autoevaluacion de la transparencia de los sujetos obligados y evaluacion por el
Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

d) Indicadores de transparencia resultado de la evaluacion.

e) Otra informacién que, dentro de los objetivos de la aplicacidn, se estime oportuno
incluir.

Por otra parte, son funcionalidades propias de la aplicacién T-Canaria las siguientes:

a) La carga, analisis, exportacion y georreferenciacién de la informaciéon sobre
transparencia.

b) La explotacion y difusion de la informacién sobre transparencia.

c) La realizacién de procesos de tratamiento y andlisis avanzados de la informacion
sobre transparencia, tales como normalizacién, simulacién y consolidacion.

El acceso a la aplicaciéon T-Canaria, el manual de uso de la misma y los mapas de obligaciones
que la soportan se encuentran localizados en la sede electronica del Comisionado de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica, en la siguiente direccion web:

https://sede.transparenciacanarias.org/publico/evaluacion

La pagina de inicio a la aplicacién T-Canaria, tiene el disefio que se muestra en la siguiente

ilustracion.
llustracion 11. Medios informaticos. Aplicacion T-Canaria.
20 =

Aplicacion para evaluacion la transparencia "T-Canaria

Solicitud de alta de autorizado Solicitud de baja de autorizado

En cuanto a las actualizaciones de las aplicaciones, el 7 de marzo de 2018 se contrataron
nuevos desarrollos al sistema de gestion de expedientes, regiostro y sede electrdonica del
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Comisionado de Transparencia (nueva aplicacién en cloud, médulo de busquedas y modelos
para la sede electrénica) finalizando los mismos en noviembre de 2018.

III. Dotacion presupuestaria

En el ejercicio 2018 los créditos iniciales del programa presupuestario 911P del Comisionado
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica ascendieron a 550.468 euros, con un
incremento respecto a los de 2017 del 15,23 %, derivado de la modificacion de la RPT
explicada en el apartado anterior.

No obstante, por acuerdo de la Mesa del Parlamento de Canarias de 8 de febrero de 2018 se
incorporaron 272.973,51 euros de los remanentes de créditos disponibles del ejercicio de
2017, por lo que el presupuesto definitivo del Comisionado de Transparencia se incrementé en
2018 hasta 823.441,51 euros, segun el siguiente detalle:

Tabla 66. Presupuesto definitivo del Comisionado (2018).

CAPITULO ﬁ:flc):;:) Mgl:l::‘igcrll%l;ES CREDITO TOTAL
1- GASTOS DE PERSONAL 377.968,00 446,62 378.414,62
2- GASTOS CORRIENTES 97.500,00 174.197,86 271.697,86
4- TRANSFERENCIAS CORRIENTES 15.000,00 32.426,31 47.426,31
6- INVERSIONES REALES 60.000,00 57.349,34 117.349,34
8- ACTIVOS FINANCIEROS 0,00 8.553,38 8.553,38
TOTAL PRESUPUESTO CORRIENTE 550.468,00 272.973,51 823.441,51

El Comisionado de Transparencia ejecutd en 2018 el 69,76 % de su presupuesto inicial y el
46,64 % de su presupuesto total. No comprometié una parte importante de sus créditos para
gastos corrientes de funcionamiento y de inversiones, en unos casos por criterios de
austeridad en el gasto corriente, y en otros porque la carencia de medios técnicos y
administrativos, no solo ha impedido acometer todas sus funciones, sino que obligé a sus dos
Unicos técnicos a realizar las tareas propias y las administrativas, ademas de la vacante del Jefe
de Servicio de Reclamaciones y Asuntos Generales mencionada en el apartado de medios
personales. Ello afectd principalmente a la tercera de las funciones principales del érgano: las
actividades de fomento, formacion y difusién de la transparencia; que se llevaron a cabo
fundamentalmente a través de notas de prensa (descritas en otro apartado del informe) y
sesiones formativas impartidas por su personal con funcionarios y responsables de
transparencia de las siete islas.

El detalle de la ejecucién de gastos del Comisionado de Transparencia se puede consultar en el
apartado de informacion presupuestaria y contable de su portal de transparencia.
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8. Noticias destacadas sobre Transparencia en Canarias

Esta es una seleccién de las principales noticias referidas a la implementacién de las nuevas
obligaciones de transparencia activa (portales de transparencia) y de respuesta a las preguntas
de los ciudadanos formuladas a las instituciones en base a su “derecho a saber”, mucho mas
potente y efectivo desde que se estan desplegando las leyes de transparencia.

Segun datos del MM, empresa analista de seguimiento de noticias y monitorizacidn de medios
de comunicacidn, en los inicios de la andadura del Comisionado de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica de Canarias, en 2015, fue mencionado en 330 noticias de prensa, radio,
televisidn, medios digitales y webs. En 2016, el nUmero aumentd a 395 piezas de informacion y
en 2017 se registraron 422. En 2018, ejercicio objeto de este informe, fueron 590 las noticias
gue hicieron referencia al Comisionado.

Hasta octubre de 2019, van 342 menciones, a falta de contabilizar menciones de los dos
ultimos meses del afo que coinciden con la presentacién del informe anual y de las notas del
indice de Transparencia de Canarias 2018; hechos que, con toda seguridad, incrementen la
estadistica de menciones en el afio 2019.

Mas de 25 medios de prensa diferentes, tanto impresa como digital, han difundido
informaciones sobre transparencia entre 2018 y septiembre de 2019. De los medios digitales e
impresos que cubren el espectro informativo de Canarias, estos son los que han informado
sobre esta materia:

Prensa impresa/digital

Medios digitales

- ABC - 20 Minutos Europa Press

- Canarias 7 - Canarias 24 horas Fuerteventura Digital
- Diario de Avisos - Canarias Actual Gomera Noticias

- El Dia - Canarias Ahora Infonorte Digital

- La Opinién de Tenerife - Canarias Noticias La Palma Ahora

- La Provincia - Crodnicas de Lanzarote La Voz de Lanzarote

- Diario de Lanzarote
- El Digital de Canarias
- El Hierro Ahora

- El Hierro Bimbache

- Eldiario.es

- El Periddico de Lanzarote
- ElTime

Noticanarias
Radio Televisidon Canaria (web)

Revista Tara

Telde Actualidad
Tenerife Ahora
Tribuna de Canarias
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Asi se reflejaron en los medios informativos digitales algunos de los principales temas tratados
en este informe:

Enero

Eldiario.es: Hagase la claridad, es derecho y deber, el deseo de Afio Nuevo del comisionado de

Transparencia de Canarias

Web del Comisionado: “T-Canaria”, nueva aplicacion telematica del Comisionado para conocer

el cumplimiento de la transparencia de todas las instituciones canarias

La Provincia: El comisionado crea una 'app' para aumentar la transparencia en las instituciones

ABC: Comisionado Transparencia destaca mejoras del Cabildo majorero en su portal

El Digital de Canarias: Ciudadanos denuncia la falta de transparencia del Ayuntamiento de El

Rosario

Fuerteventura Digital: Fuerteventura.- Comisionado de Transparencia de Canarias destaca las

mejoras realizadas por el Cabildo en el Portal de Transparencia

Febrero

Radio Television Canaria: El Comisionado de Transparencia pide a Antigua el proyecto de

Caleta de Fuste

Fuerteventura Digital: El Comisionado de transparencia da 15 dias al Ayuntamiento de Antigua

para responder una peticion de Podemos

Canarias 7: Poca transparencia en la Metroguagua

Canarias Ahora: Transparencia afea al Ayuntamiento de la capital grancanaria su escasa

informacion sobre la Metroguagua

La Provincia: Transparencia requiere a Hidalgo para que entregue a Cs el proyecto de la
MetroGuagua

El Digital de Canarias: Beatriz Correas: "El comisionado de Transparencia ha dado la razén a Cs

en su denuncia por secuestro de informacién sobre la Metroguagua"

El Dia: El comisionado explica la aplicacién para rendir cuentas a las empresas del Cabildo de

Tenerife
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https://www.eldiario.es/canariasahora/politica/Hagase-Ano-Nuevo-Transparencia-Canarias_0_725827445.html
https://www.eldiario.es/canariasahora/politica/Hagase-Ano-Nuevo-Transparencia-Canarias_0_725827445.html
http://transparenciacanarias.org/itcanarias-nueva-aplicacion-telematica/
http://transparenciacanarias.org/itcanarias-nueva-aplicacion-telematica/
https://www.laprovincia.es/canarias/2018/01/12/comisionado-crea-app-aumentar-transparencia/1017001.html?utm_source=rss
http://agencias.abc.es/agencias/noticia.asp?noticia=2725714
http://www.eldigitaldecanarias.net/index.php/municipios/31243-ciudadanos-denuncia-la-falta-de-transparencia-del-ayuntamiento-de-el-rosario
http://www.eldigitaldecanarias.net/index.php/municipios/31243-ciudadanos-denuncia-la-falta-de-transparencia-del-ayuntamiento-de-el-rosario
http://www.fuerteventuradigital.net/2018/01/fuerteventura-comisionado-de.html?utm_source=feedburner&utm_medium=feed&utm_campaign=Feed%3A+blogspot%2FkXWYp+%28Fuerteventura+Digital.-++%29
http://www.fuerteventuradigital.net/2018/01/fuerteventura-comisionado-de.html?utm_source=feedburner&utm_medium=feed&utm_campaign=Feed%3A+blogspot%2FkXWYp+%28Fuerteventura+Digital.-++%29
http://www.rtvc.es/noticias/el-comisionado-de-transparencia-pide-a-antigua-el-proyecto-de-caleta-de-fuste-176781.aspx
http://www.rtvc.es/noticias/el-comisionado-de-transparencia-pide-a-antigua-el-proyecto-de-caleta-de-fuste-176781.aspx
http://www.fuerteventuradigital.net/2018/02/el-comisionado-de-transparencia-da-15.html?utm_source=feedburner&utm_medium=feed&utm_campaign=Feed%3A+blogspot%2FkXWYp+%28Fuerteventura+Digital.-++%29
http://www.fuerteventuradigital.net/2018/02/el-comisionado-de-transparencia-da-15.html?utm_source=feedburner&utm_medium=feed&utm_campaign=Feed%3A+blogspot%2FkXWYp+%28Fuerteventura+Digital.-++%29
https://www.canarias7.es/siete-islas/gran-canaria/las-palmas-de-gran-canaria/poca-transparencia-en-la-metroguagua-CF3564466
http://www.eldiario.es/canariasahora/sociedad/Transparencia-Ayuntamiento-grancanaria-informacion-Metroguagua_0_740177022.html
http://www.eldiario.es/canariasahora/sociedad/Transparencia-Ayuntamiento-grancanaria-informacion-Metroguagua_0_740177022.html
http://www.laprovincia.es/las-palmas/2018/02/14/transparencia-requiere-hidalgo-entregue-cs/1028170.html?utm_source=rss
http://www.laprovincia.es/las-palmas/2018/02/14/transparencia-requiere-hidalgo-entregue-cs/1028170.html?utm_source=rss
http://www.eldigitaldecanarias.net/index.php/gran-canaria/31604-beatriz-correas-el-comisionado-de-transparencia-ha-dado-la-razon-a-cs-en-su-denuncia-por-secuestro-de-informacion-sobre-la-metroguagua
http://www.eldigitaldecanarias.net/index.php/gran-canaria/31604-beatriz-correas-el-comisionado-de-transparencia-ha-dado-la-razon-a-cs-en-su-denuncia-por-secuestro-de-informacion-sobre-la-metroguagua
http://eldia.es/2018-02-26/tenerife/4-comisionado-explica-aplicacion-rendir-cuentas-empresas-Cabildo-Tenerife.htm
http://eldia.es/2018-02-26/tenerife/4-comisionado-explica-aplicacion-rendir-cuentas-empresas-Cabildo-Tenerife.htm
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Marzo

La Provincia: El proyecto de la MetroGuagua llega al comisionado de Transparencia de

Canarias

Telde Actualidad: El Cabildo (Gran Canaria) aumenta el control de su nivel de transparencia

con la adhesién a la herramienta 'T-Canaria'

La Provincia: Ramirez entrega al comisionado de la transparencia el proyecto de la
MetroGuagua

Web del Comisionado: 56 instituciones canarias evaluan ya su transparencia través de la

aplicacion digital “T-Canaria”

La Provincia: Al menos 56 instituciones canarias evaluan va su nivel de transparencia

El Dia: Fasnia, primer ayuntamiento espanol que presenta una declaracién de transparencia

Noticanarias: 56 instituciones canarias evalian ya su transparencia través de la aplicacidn

digital "T-Canaria"

Radio Television Canaria: Una aplicacion informatica permite autoevaluarse en la Ley de
Transparencia

Abril

Web del Comisionado: El Comisionado de Transparencia explica el funcionamiento de “T-

Canaria” al sector publico empresarial de Canarias

Web del Comisionado: Convenio de los drganos garantes de transparencia con la Fundacion

Democracia y Gobierno Local para promover el cumplimiento de la ley en las administraciones

locales

El Dia: Instan al ayuntamiento de Icod a publicar sus gastos en abogados

Junio

Web del Comisionado: Todas las 98 instituciones de Canarias han autoevaluado su grado de
transparencia

El Dia: Todas las instituciones principales de Canarias dan una "leccién" en materia de
transparencia

La Opinion de Tenerife: Las 98 instituciones publicas de Canarias autoevalian su grado de
transparencia

ABC: Gobierno, cabildos, ayuntamientos v universidades evaltdan su transparencia
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http://www.laprovincia.es/las-palmas/2018/03/12/proyecto-metroguagua-llega-comisionado/1036908.html
http://www.laprovincia.es/las-palmas/2018/03/12/proyecto-metroguagua-llega-comisionado/1036908.html
http://www.teldeactualidad.com/noticia/grancanaria/2018/03/12/1828.html
http://www.teldeactualidad.com/noticia/grancanaria/2018/03/12/1828.html
http://www.laprovincia.es/las-palmas/2018/03/13/ramirez-entrega-comisionado-transparencia-proyecto/1037123.html?utm_source=rss
http://www.laprovincia.es/las-palmas/2018/03/13/ramirez-entrega-comisionado-transparencia-proyecto/1037123.html?utm_source=rss
http://transparenciacanarias.org/56-instituciones-canarias-evaluan-ya-su-transparencia-traves-de-la-aplicacion-digital-t-canaria/
http://transparenciacanarias.org/56-instituciones-canarias-evaluan-ya-su-transparencia-traves-de-la-aplicacion-digital-t-canaria/
http://www.laprovincia.es/canarias/2018/03/23/56-instituciones-canarias-evaluan-nivel/1041004.html
http://eldia.es/2018-03-23/sur/1-Fasnia-primer-ayuntamiento-espanol-presenta-declaracion-transparencia.htm
http://www.noticanarias.com/56-instituciones-canarias-evaluan-ya-su-transparencia-traves-de-la-aplicacion-digital-t-canaria/
http://www.noticanarias.com/56-instituciones-canarias-evaluan-ya-su-transparencia-traves-de-la-aplicacion-digital-t-canaria/
http://www.rtvc.es/noticias/una-aplicacion-informatica-permite-autoevaluarse-en-la-ley-de-transparencia-179346.aspx
http://www.rtvc.es/noticias/una-aplicacion-informatica-permite-autoevaluarse-en-la-ley-de-transparencia-179346.aspx
http://transparenciacanarias.org/comisionado-de-transparencia-explica-funcionamiento-t-canaria-al-sector-publico-de-canarias/
http://transparenciacanarias.org/comisionado-de-transparencia-explica-funcionamiento-t-canaria-al-sector-publico-de-canarias/
http://transparenciacanarias.org/convenio-de-los-organos-garantes-de-transparencia-con-la-fundacion-democracia-y-gobierno-local-para-promover-el-cumplimiento-de-la-ley-en-las-administraciones-locales/
http://transparenciacanarias.org/convenio-de-los-organos-garantes-de-transparencia-con-la-fundacion-democracia-y-gobierno-local-para-promover-el-cumplimiento-de-la-ley-en-las-administraciones-locales/
http://transparenciacanarias.org/convenio-de-los-organos-garantes-de-transparencia-con-la-fundacion-democracia-y-gobierno-local-para-promover-el-cumplimiento-de-la-ley-en-las-administraciones-locales/
http://eldia.es/2018-04-15/norte/5-Instan-ayuntamiento-Icod-publicar-gastos-abogados.htm
http://transparenciacanarias.org/todas-las-98-instituciones-de-canarias-han-autoevaluado-su-grado-de-transparencia/
http://transparenciacanarias.org/todas-las-98-instituciones-de-canarias-han-autoevaluado-su-grado-de-transparencia/
http://eldia.es/2018-06-23/canarias/canarias13.htm
http://eldia.es/2018-06-23/canarias/canarias13.htm
https://www.laopinion.es/canarias/2018/06/23/98-instituciones-publicas-canarias-autoevaluan/888089.html
https://www.laopinion.es/canarias/2018/06/23/98-instituciones-publicas-canarias-autoevaluan/888089.html
http://agencias.abc.es/agencias/noticia.asp?noticia=2852039
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Julio

El Dia: Cerdan recomienda al Parlamento que mejore el sistema de respuestas a la oposicion

Canarias Ahora: El comisionado de Transparencia recomienda al Parlamento que mejore su

sistema de respuestas a la oposicién

Web del Comisionado: Primera sentencia del Tribunal Superior de Justicia de Canarias

aplicando la Ley de Transparencia

El Dia: Santa Ursula tendra que dar informacién a un vecino sobre un plan urbanistico

Canarias Ahora: El TSJC obliga a un ayuntamiento tinerfefio a dar informacidon a un vecino

sobre un plan urbanistico

El Dia: El TSJC insta al ayuntamiento (de Santa Ursula) a informar sobre un plan especial

Web del Comisionado: Avance de la transparencia municipal en 2017 en el ITCanarias

20 Minutos: Los ayuntamientos de Tenerife y Gran Canaria aprueban por primera vez en

transparencia

Radio Television Canaria: Aprobado en transparencia municipal para Tenerife y Gran Canaria

El Dia: Aprobados en transparencia 21 ayuntamientos de Tenerife y 7 de Gran Canaria

Telde Actualidad: Solo cinco ayuntamientos de la Isla (Gran Canaria) aprueban en

transparencia

La Opinion de Tenerife: La Villa (Santiago del Teide) se situa entre los ayuntamientos mas

transparentes de Canarias

Diario de Lanzarote: Solo los ayuntamientos de Arrecife y Teguise aprobaron en Transparencia

en el ultimo afio

Canarias 24 Horas: Santa Cruz mejora cuatro puntos su nivel de transparencia en tan solo un

ano

Agosto

Infonorte Digital: Arucas lidera la transparencia de los municipios de Gran Canaria

El Dia: Los ayuntamientos de Santa Cruz de Tenerife y Las Palmas aprueban en transparencia

Canarias Noticias: El Ayuntamiento de Mogan aprueba en transparencia

El Digital de Canarias: El Ayuntamiento de San Miguel de Abona suspende en transparencia

El Dia: El municipio (de El Sauzal) es el mas transparente, con un 9,7
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http://eldia.es/2018-07-05/canarias/canarias20.htm
https://www.eldiario.es/canariasahora/politica/comisionado-Transparencia-recomienda-Parlamento-respuestas_0_789521831.html
https://www.eldiario.es/canariasahora/politica/comisionado-Transparencia-recomienda-Parlamento-respuestas_0_789521831.html
http://transparenciacanarias.org/primera-sentencia-del-tribunal-superior-de-justicia-de-canarias-aplicando-la-ley-de-transparencia/
http://transparenciacanarias.org/primera-sentencia-del-tribunal-superior-de-justicia-de-canarias-aplicando-la-ley-de-transparencia/
http://eldia.es/2018-07-23/norte/norte1.htm
https://www.eldiario.es/tenerifeahora/tribunales/TSJC-Ayuntamiento-Santa-Ursula-informacion_0_795821215.html
https://www.eldiario.es/tenerifeahora/tribunales/TSJC-Ayuntamiento-Santa-Ursula-informacion_0_795821215.html
http://eldia.es/2018-07-27/norte/norte5.htm
http://transparenciacanarias.org/avance-de-la-transparencia-municipal-en-2017-en-el-itcanarias/
https://www.20minutos.es/noticia/3405817/0/ayuntamientos-tenerife-gran-canaria-aprueban-por-primera-vez-transparencia/
https://www.20minutos.es/noticia/3405817/0/ayuntamientos-tenerife-gran-canaria-aprueban-por-primera-vez-transparencia/
http://www.rtvc.es/noticias/aprobado-en-transparencia-municipal-para-tenerife-y-gran-canaria-184870.aspx
http://eldia.es/2018-07-28/canarias/canarias1.htm
https://www.teldeactualidad.com/noticia/grancanaria/2018/07/28/3266.html
https://www.teldeactualidad.com/noticia/grancanaria/2018/07/28/3266.html
https://www.laopinion.es/tenerife/2018/07/31/villa-situa-ayuntamientos-transparentes-canarias/898200.html?utm_source=rss
https://www.laopinion.es/tenerife/2018/07/31/villa-situa-ayuntamientos-transparentes-canarias/898200.html?utm_source=rss
https://www.diariodelanzarote.com/noticia/solo-los-ayuntamientos-de-arrecife-y-teguise-aprobaron-en-transparencia-en-el-%C3%BAltimo-a%C3%B1o
https://www.diariodelanzarote.com/noticia/solo-los-ayuntamientos-de-arrecife-y-teguise-aprobaron-en-transparencia-en-el-%C3%BAltimo-a%C3%B1o
http://www.canarias24horas.com/portada/tenerife/item/70562-santa-cruz-mejora-cuatro-puntos-su-nivel-de-transparencia-en-tan-solo-un-ano
http://www.canarias24horas.com/portada/tenerife/item/70562-santa-cruz-mejora-cuatro-puntos-su-nivel-de-transparencia-en-tan-solo-un-ano
https://www.infonortedigital.com/portada/actualidad/item/67614-arucas-lidera-la-transparencia-de-los-municipios-de-gran-canaria
http://eldia.es/2018-08-15/canarias/canarias12.htm
http://canariasnoticias.es/2018/08/02/el-ayuntamiento-de-mogan-aprueba-en-transparencia
http://www.eldigitaldecanarias.net/index.php/municipios/35439-el-ayuntamiento-de-san-miguel-de-abona-suspende-en-transparencia
http://eldia.es/2018-08-06/norte/norte0.htm
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Diario de Avisos: El Ayuntamiento de El Sauzal es el mas transparente de Canarias

Canarias Ahora: Canarias Ahora, entre los periddicos de las Islas que mas se acoge a la Ley de

Transparencia para obtener informaciéon

Canarias 7: La mitad de los ayuntamientos canarios suspenden en transparencia

El Digital de Canarias: Valsequillo aprueba en transparencia y se situa mds de un punto por

encima de la media insular

Web del Comisionado: Fuerteventura: Tuineje y Pdjara, Unicos municipios majoreros que

aprueban en Transparencia en 2017

Canarias Ahora: Los ayuntamientos de Fuerteventura, a la cola de Canarias en transparencia

Diario de Lanzarote: Arrecife lidera las cotas de transparencia en Lanzarote con un 7,5

Web del Comisionado: Los portales de transparencia municipal de La Palma y Fuerteventura,

los mas incompletos

El Dia: Los municipios de La Palma y Fuerteventura son los menos transparentes

La Palma Ahora: Los portales de transparencia de los ayuntamientos de La Palma estan entre

los mas incompletos

Gomera Noticias: Si se puede en Vallehermoso presenta una reclamacién al Comisionado de
Transparencia

Septiembre

El Time: Los circulos de Podemos La Palma piden una ordenanza de transparencia en seis
municipios

El Hierro Ahora: La Frontera saca un 8,48 en Transparencia vy eleva la media de los

ayuntamientos herrenos

El Hierro Bimbache: El indice de transparencia del Ayuntamiento de La Frontera eleva la media

de los ayuntamientos herrefios

El Time: Los ayuntamientos palmeros duplican, pero todavia no aprueban, su nivel de
transparencia

ABC: Denuncian al Cabildo herrefio "por omisidon de informacién" en medioambiente

Web del Comisionado: Las universidades canarias cifran su indice de Transparencia ITCanarias

en una media de 5,26 puntos

Canarias Noticias: Las universidades canarias sacan mala nota en su examen de trasparencia
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https://diariodeavisos.elespanol.com/2018/08/el-ayuntamiento-de-el-sauzal-es-el-mas-transparente-de-canarias/
https://www.eldiario.es/canariasahora/politica/Canarias-Ahora-Ley-Transparencia-informacion_0_803170305.html
https://www.eldiario.es/canariasahora/politica/Canarias-Ahora-Ley-Transparencia-informacion_0_803170305.html
https://www.canarias7.es/politica/parlamento/casi-la-mitad-ignora-la-transparencia-LD5225184
http://www.eldigitaldecanarias.net/index.php/gran-canaria/35322-valsequillo-aprueba-en-transparencia-y-se-situa-mas-de-un-punto-por-encima-de-la-media-insular
http://www.eldigitaldecanarias.net/index.php/gran-canaria/35322-valsequillo-aprueba-en-transparencia-y-se-situa-mas-de-un-punto-por-encima-de-la-media-insular
http://transparenciacanarias.org/fuerteventura-tuineje-y-pajara-unicos-municipios-majoreros-que-aprueban-en-transparencia-en-2017/
http://transparenciacanarias.org/fuerteventura-tuineje-y-pajara-unicos-municipios-majoreros-que-aprueban-en-transparencia-en-2017/
https://www.diariodefuerteventura.com/noticia/los-ayuntamientos-de-fuerteventura-la-cola-de-canarias-en-transparencia
https://www.diariodelanzarote.com/noticia/arrecife-lidera-las-cotas-de-transparencia-en-lanzarote-con-un-75
http://transparenciacanarias.org/los-portales-de-transparencia-municipal-de-la-palma-y-fuerteventura-los-mas-incompletos/
http://transparenciacanarias.org/los-portales-de-transparencia-municipal-de-la-palma-y-fuerteventura-los-mas-incompletos/
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El Dia: Aprobado 'raspado' de la Universidad de La Laguna en transparencia y suspenso de Las

Palmas

Radio television Canaria: Las universidades canarias aprueban, por muy poco, en sus indices

de transparencia

Canarias 7: Poca transparencia en las universidades

Canarias Ahora: Las universidades canarias sacan mala nota en su examen de trasparencia

20 Minutos: La ULL obtiene un 5,65 en su indice de Transparencia y la ULPGC un 4,86

Tribuna de Canarias: Las universidades canarias son poco transparentes

Octubre

Web del Comisionado: Los érganos de control de la transparencia en Espafia firman en Cadiz

una declaracién para demandar mas apoyo y compromiso a los poderes publicos

ABC: Tratan de localizar en Canarias a un promotor de transparencia por el BOC

ABC: La transparencia entra el "bloque constitucional" con el Estatuto de Canarias

Canarias Ahora: La transparencia entra en el "blogue constitucional" con el nuevo Estatuto de

Canarias

El Dia: El nuevo Estatuto de Canarias da el espaldarazo a la transparencia administrativa

Web del Comisionado: El Comisionado de Canarias, primer érgano de control de la

transparencia espafol de caracter estatutario y reconocido en el bloque de constitucionalidad

Canarias Noticias: El Comisionado de Canarias, primer érgano de control de la transparencia

espanol de caracter estatutario y reconocido en el bloque de constitucionalidad

Noviembre

Web del Comisionado: Los cabildos casi duplican su nivel de transparencia en 2017: obtienen
una media de 6,93 en el ITCanarias

El Dia: Solo el Cabildo de Lanzarote suspende en transparencia

ABC: Baja el nivel de opacidad de los cabildos canarios

20 Minutos: Seis de los siete cabildos aprueban en transparencia y casi duplican su nivel de
cumplimiento

La Voz de Lanzarote: El Cabildo de Lanzarote, el Unico de Canarias que suspende en
transparencia
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La Provincia: Los cabildos alcanzan casi 7 puntos en transparencia

Fuerteventura Digital: Cabildo Fuerteventura duplica en un ano su nivel de cumplimiento con

la Ley de Transparencia

Europa Press: Seis de los siete cabildos aprueban en transparencia y casi duplican su nivel de
cumplimiento

Radio Television Canaria: Fuerteventura duplica en un afio su nivel de cumplimiento con la

Ley de Transparencia

El Dia: Los cabildos duplican su nivel de transparencia

ElHierro Ahora: El Cabildo, un 8,21 en transparencia por "su espacio en internet estructurado y
completo”

Canarias 24 Horas: El Cabildo de Fuerteventura duplica en un afio su nivel de cumplimiento

con la Ley de Transparencia

Diario de Lanzarote: El Cabildo de Lanzarote es el Unico de Canarias gue suspende en
transparencia

El Time: El Cabildo palmero sube un punto, pero es penultimo en el ranquin de transparencia

Gomera Noticias: El Cabildo de La Gomera aumenta en mas de cuatro puntos su nivel de

transparencia en un afio

Tribuna de Canarias: La Gomera aumenta en mas de cuatro puntos su nivel de transparencia

en un ano

Canarias 24 Horas: El Cabildo de Tenerife es el mas trasparente de Canarias

La Opinion de Tenerife: El Cabildo tinerfefio es la Corporacidn insular mas transparente de

Canarias

Canarias Ahora: El Comisionado de Transparencia pide a las instituciones gue mantenga una

actualizacién constante

El Dia: El de Tenerife es el cabildo con una informacidon mads transparente, segiun el

Comisionado

La Opinién de Tenerife: El Cabildo aborda los retos de transparencia y buen gobierno de las
administraciones publicas de Canarias

Web del Comisionado: El Comisionado de Transparencia presenta el Informe de 2017

20 Minutos: Las administraciones canarias aprueban en transparencia y El Sauzal se sitUa

como el mas transparente

Canarias Ahora: El sector publico canario aprueba por primera vez en el indice de

Transparencia, aunque solo con 5,47 puntos
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Radio Televisidon Canaria: Las administraciones canarias aprueban en transparencia

El Dia: El sector publico canario aprueba por primera vez en el indice de transparencia

Revista Tara: Las instituciones canarias aprueban en transparencia, Telde vuelve a suspender

Canarias 7: Aumentan las reclamaciones de transparencia

Canarias 7: Las reclamaciones por falta de transparencia suben un 69,7%

Web del Comisionado: La Transparencia en las universidades, necesaria para superar la crisis
de credibilidad

El Dia: Cerdadn aboga por la transparencia para que las universidades superen la crisis de

Imagen

La Opinion de Tenerife: Aguere supera en transparencia a la capital segun los datos del
Gobierno

Diario de Avisos: Santa Cruz recibe 21 apercibimientos por su falta de transparencia

Diciembre

Canarias Ahora: El Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria ho es tan transparente como
aparenta

Enero (2019)

Infonorte Digital: 2018 en Arucas: el afio en el gue el Ayuntamiento fue el mas transparente

de la comarca norte

Web del Comisionado: Audiencia de Cuentas y Comisionado de Transparencia de Canarias

trabajaran juntos en el control de la ejecucidn de las politicas publicas

Canarias 24 Horas: Audiencia_de Cuentas y Comisionado de Transparencia de Canarias

trabajardn juntos en el control de la ejecucidn de las politicas publicas

Canarias Ahora: Tiron de orejas a la Consejeria de Turismo de Canarias por su opacidad en

inversiones publicitarias

Telde Actualidad: Transparencia requiere al Ayuntamiento que informe sobre un derrumbe en

Caserones

Web del Comisionado: En 2018 el Comisionado de Transparencia recibié 357 reclamaciones

ciudadanas frente a denegaciones de informacidn de las instituciones canarias; un 131% mas
que en 2017
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Canarias Noticias: Aumentan un 131% las reclamaciones por denegacion de informacion
publica

El Dia: Transparencia recibié 357 reclamaciones en 2018 por denegacion de informacion

El Digital de Canarias: En 2018 el Comisionado de Transparencia recibié 357 reclamaciones

ciudadanas frente a denegaciones de informacion de las instituciones canarias un 131% mas
que en 2017

ABC: Parlamento reconoce avances en transparencia pero preocupan incumplimientos

ABC: Uno de los mayores incumplimientos es no publicar los contratos de publicidad

Canarias Ahora: El Comisionado de Transparencia de Canarias no garantiza la veracidad de los
datos de las listas de espera del Servicio Canario de Salud

20 Minutos: Cerdan reconoce el esfuerzo del SCS por publicar las listas de espera pero no

garantiza su veracidad

El Dia: Cerdan: uno de los mayores incumplimientos es no publicar los contratos de publicidad

Radio Television Canaria: La relacion entre administraciones y medios de comunicacion

suspende en transparencia

El Dia: El aprobado en transparencia de las instituciones contrasta con el desinterés social

Canarias Ahora: El Servicio Canario de Salud es el organismo que mas ha progresado

transparencia en los ultimos afnos

Eldiario.es: Daniel Cerdan sefala que el Servicio Canario de Salud es el organismo que mas ha

progresado en materia de transparencia en los ultimos afios

Canarias 7: Paso atras en transparencia en 2018

El Dia: EI SCS es el 6rgano del Gobierno canario mas transparente

Febrero (2019)

El Digital de Canarias: El PSOE denuncia que Alvaro Ddvila sitle a Tacoronte como el

Ayuntamiento menos transparente de Tenerife

Canarias Ahora: Transparencia reprende al Gobierno por ocultar informacién sobre la Policia

Canaria

Tenerife Ahora: Transparencia deja en evidencia al alcalde de La Laguna por ocultar

informacion que es publica

Web del Comisionado: El Tribunal Superior de Canarias (TSJC) confirma la resolucién que

obliga al Colegio de Enfermeria de Tenerife a informar sobre un proceso electoral
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https://canariasnoticias.es/2019/01/15/aumentan-un-131-las-reclamaciones-por-denegacion-de-informacion-publica
https://canariasnoticias.es/2019/01/15/aumentan-un-131-las-reclamaciones-por-denegacion-de-informacion-publica
http://eldia.es/canarias/2019-01-16/2-Transparencia-recibio-reclamaciones-denegacion-informacion.htm
http://www.eldigitaldecanarias.net/index.php/politica/39163-en-2018-el-comisionado-de-transparencia-recibio-357-reclamaciones-ciudadanas-frente-a-denegaciones-de-informacion-de-las-instituciones-canarias-un-131-mas-que-en-2017
http://www.eldigitaldecanarias.net/index.php/politica/39163-en-2018-el-comisionado-de-transparencia-recibio-357-reclamaciones-ciudadanas-frente-a-denegaciones-de-informacion-de-las-instituciones-canarias-un-131-mas-que-en-2017
http://www.eldigitaldecanarias.net/index.php/politica/39163-en-2018-el-comisionado-de-transparencia-recibio-357-reclamaciones-ciudadanas-frente-a-denegaciones-de-informacion-de-las-instituciones-canarias-un-131-mas-que-en-2017
http://agencias.abc.es/agencias/noticia.asp?noticia=3018662
http://agencias.abc.es/agencias/noticia.asp?noticia=3018628
https://www.eldiario.es/canariasahora/politica/incumplimientos-instituciones-canarias-contratos-publicidad_0_858114636.html
https://www.eldiario.es/canariasahora/politica/incumplimientos-instituciones-canarias-contratos-publicidad_0_858114636.html
https://www.20minutos.es/noticia/3539412/0/cerdan-reconoce-esfuerzo-scs-por-publicar-listas-espera-pero-no-garantiza-su-veracidad/
https://www.20minutos.es/noticia/3539412/0/cerdan-reconoce-esfuerzo-scs-por-publicar-listas-espera-pero-no-garantiza-su-veracidad/
http://eldia.es/canarias/2019-01-17/9-Cerdan-mayores-incumplimientos-es-publicar-contratos-publicidad.htm
http://www.rtvc.es/noticias/la-relacion-entre-administraciones-y-medios-de-comunicacion-suspende-en-transpar-192966.aspx
http://www.rtvc.es/noticias/la-relacion-entre-administraciones-y-medios-de-comunicacion-suspende-en-transpar-192966.aspx
https://eldia.es/canarias/2019-01-18/18-aprobado-transparencia-contrasta-desinteres-social.htm
https://www.eldiario.es/canariasahora/politica/Transparencia-Servicio-Canario-Salud-Canarias_0_859514810.html
https://www.eldiario.es/canariasahora/politica/Transparencia-Servicio-Canario-Salud-Canarias_0_859514810.html
https://www.eldiario.es/canariasahora/politica/Transparencia-Servicio-Canario-Salud-Canarias_0_859514810.html
https://www.eldiario.es/canariasahora/politica/Transparencia-Servicio-Canario-Salud-Canarias_0_859514810.html
https://www.canarias7.es/politica/paso-atras-en-transparencia-en-2018-CA6460712
https://eldia.es/canarias/2019-01-21/17-SCS-es-organo-Gobierno-canario-cumple-obligaciones-transparencia-Comisionado.htm
http://www.eldigitaldecanarias.net/index.php/municipios/39991-el-psoe-denuncia-que-alvaro-davila-situe-a-tacoronte-como-el-ayuntamiento-menos-transparente-de-tenerife
http://www.eldigitaldecanarias.net/index.php/municipios/39991-el-psoe-denuncia-que-alvaro-davila-situe-a-tacoronte-como-el-ayuntamiento-menos-transparente-de-tenerife
https://www.eldiario.es/canariasahora/politica/Transparencia-Gobierno-informacion-Policia-Canaria_0_869663722.html
https://www.eldiario.es/canariasahora/politica/Transparencia-Gobierno-informacion-Policia-Canaria_0_869663722.html
https://www.eldiario.es/canariasahora/tenerifeahora/la_laguna/Comisionado-Transparencia-evidencia-Laguna-informacion_0_869313986.html
https://www.eldiario.es/canariasahora/tenerifeahora/la_laguna/Comisionado-Transparencia-evidencia-Laguna-informacion_0_869313986.html
http://transparenciacanarias.org/el-tribunal-superior-de-canarias-tsjc-confirma-la-resolucion-que-obliga-al-colegio-de-enfermeria-de-tenerife-informar-sobre-un-proceso-electoral/
http://transparenciacanarias.org/el-tribunal-superior-de-canarias-tsjc-confirma-la-resolucion-que-obliga-al-colegio-de-enfermeria-de-tenerife-informar-sobre-un-proceso-electoral/

COMISIONADO
DE TRANSPARENCIA
CANARIAS EN CLARO

Abril (2019)

Infonorte Digital: El PSOE de Gdaldar interpone una reclamaciéon ante el Comisionado de

Transparencia Canarias

Web del Comisionado: Comienza el proceso de autoevaluacion anual de la transparencia de

351 entidades publicas de Canarias

Tara: Comienza el proceso de autoevaluacién anual de la transparencia de 351 entidades

publicas de Canarias

El Periddico de Lanzarote: Comienza el proceso de autoevaluacion anual de la transparencia

de 351 entidades publicas de Canarias

ABC: Comienza el proceso de autoevaluacién de las 351 entidades publicas canarias

El Time: Comienza el proceso de autoevaluacion anual de la transparencia para el Cabildo vy los
ayuntamientos

Mayo (2019)

Canarias Noticias: El Cabildo de Gran Canaria mejora su calificacion en Transparencia

El Digital de Canarias: Podemos lleva al Comisionado de Transparencia la ocultacidn ilegal del

gasto publicitario del Cabildo

El Peridodico de Lanzarote: Por una transparencia activa en el funcionamiento y ejercicio de la

funcién publica de Canarias

Cronicas de Lanzarote: El Cabildo y el Comisionado de Transparencia de Canarias informan a

los técnicos de la administracion publica de la Isla sobre el procedimiento de evaluacién anual

Web del Comisionado: Propuesto el método de evaluacion de la transparencia canario

(ITCanarias) al IV Plan de Gobierno Abierto de Esparia

Gomera Noticias: La FECAM traslada al Comisionado de Transparencia de Canarias las guejas

de los ayuntamientos por su falta de coordinacién con los consistorios locales

Web del Comisionado: 85 entidades publicas canarias presentaron ya su declaracion de

transparencia via «T-Canaria»

Canarias 7: Solo 85 entidades canarias cumplen con transparencia

Tribuna de Canarias: Presentan declaraciéon de transparencia 85 de las 351 entidades que

deben hacerlo
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https://www.infonortedigital.com/portada/actualidad/item/73679-el-psoe-de-galdar-interpone-una-reclamacion-ante-el-comisionado-de-transparencia-canarias
https://www.infonortedigital.com/portada/actualidad/item/73679-el-psoe-de-galdar-interpone-una-reclamacion-ante-el-comisionado-de-transparencia-canarias
http://transparenciacanarias.org/apertura-del-plazo-de-evaluacion/
http://transparenciacanarias.org/apertura-del-plazo-de-evaluacion/
http://www.revistatara.com/index.php?tags=Canarias%20Noticias%20Hacienda&pag=view_new&nid=26022
http://www.revistatara.com/index.php?tags=Canarias%20Noticias%20Hacienda&pag=view_new&nid=26022
http://elperiodicodelanzarote.com/canarias/27515-comienza-el-proceso-de-autoevaluacion-anual-de-la-transparencia-de-351-entidades-publicas-de-canarias
http://elperiodicodelanzarote.com/canarias/27515-comienza-el-proceso-de-autoevaluacion-anual-de-la-transparencia-de-351-entidades-publicas-de-canarias
https://agencias.abc.es/noticia.asp?noticia=3098129
https://eltime.es/politica/183-canarias/21467-comienza-el-proceso-de-autoevaluacion-anual-de-la-transparencia-para-el-cabildo-y-los-14-ayuntamientos.html
https://eltime.es/politica/183-canarias/21467-comienza-el-proceso-de-autoevaluacion-anual-de-la-transparencia-para-el-cabildo-y-los-14-ayuntamientos.html
https://canariasnoticias.es/2019/05/02/el-cabildo-de-gran-canaria-mejora-su-calificacion-en-transparencia
http://www.eldigitaldecanarias.net/index.php/tenerife/41867-podemos-lleva-al-comisionado-de-transparencia-la-ocultacion-ilegal-del-gasto-publicitario-del-cabildo
http://www.eldigitaldecanarias.net/index.php/tenerife/41867-podemos-lleva-al-comisionado-de-transparencia-la-ocultacion-ilegal-del-gasto-publicitario-del-cabildo
http://elperiodicodelanzarote.com/lanzarote/27870-por-una-transparencia-activa-en-el-funcionamiento-y-ejercicio-de-la-funcion-publica-de-canarias
http://elperiodicodelanzarote.com/lanzarote/27870-por-una-transparencia-activa-en-el-funcionamiento-y-ejercicio-de-la-funcion-publica-de-canarias
http://www.cronicasdelanzarote.es/El-Cabildo-y-el-Comisionado-de-Transparencia-de-Canarias-informan-a-los.html
http://www.cronicasdelanzarote.es/El-Cabildo-y-el-Comisionado-de-Transparencia-de-Canarias-informan-a-los.html
http://transparenciacanarias.org/el-comisionado-de-canarias-propone-una-metodologia-de-evaluacion-de-la-transparencia-en-el-iv-plan-de-gobierno-abierto-de-espana/
http://transparenciacanarias.org/el-comisionado-de-canarias-propone-una-metodologia-de-evaluacion-de-la-transparencia-en-el-iv-plan-de-gobierno-abierto-de-espana/
https://www.gomeranoticias.com/2019/05/14/la-fecam-traslada-al-comisionado-de-transparencia-de-canarias-las-quejas-de-los-ayuntamientos-por-su-falta-de-coordinacion-con-los-consistorios-locales/
https://www.gomeranoticias.com/2019/05/14/la-fecam-traslada-al-comisionado-de-transparencia-de-canarias-las-quejas-de-los-ayuntamientos-por-su-falta-de-coordinacion-con-los-consistorios-locales/
http://transparenciacanarias.org/85-entidades-publicas-canarias-presentaron-ya-su-declaracion-de-transparencia-via-t-canaria/
http://transparenciacanarias.org/85-entidades-publicas-canarias-presentaron-ya-su-declaracion-de-transparencia-via-t-canaria/
https://www.canarias7.es/politica/ochenta-y-cinco-entidades-publicas-canarias-presentan-su-declaracion-de-transparencia-GB7245228
http://tribunadecanarias.es/canarias/28743-presentan-declaracion-de-transparencia-85-de-las-351-entidades-que-deben-hacerlo
http://tribunadecanarias.es/canarias/28743-presentan-declaracion-de-transparencia-85-de-las-351-entidades-que-deben-hacerlo

COMISIONADO
DE TRANSPARENCIA
CANARIAS EN CLARO

Canarias Ahora: Solo 85 entidades publicas canarias presentan su declaracion de

transparencia, tras concluir el primer plazo

Noticanarias: 85 entidades publicas canarias presentaron ya su declaracién de transparencia

via «T-Canaria»

Eldiario.es: Los ayuntamientos de Brefia Alta, Tazacorte y Mazo, los Unicos de la Isla gue han

presentado la declaracion de transparencia en el primer plazo

ABC: Presentan declaracién de transparencia 85 de 351 entidades que deben hacerlo

Noticanarias: Fuerteventura.- Ayuntamiento de Pdjara cumple con la evaluacion de
Transparencia

Canarias 24 Horas: Santa Cruz cumple al detalle sus obligaciones en materia de Transparencia

20 Minutos: El Ayuntamiento de Santa Cruz aspira a revalidar su puntuacién en materia de
Transparencia

Web del Comisionado: El modelo de Evaluacion de Transparencia (ITCanarias), candidato a los
Premios Excelencia NovaGob 2019

Junio (2019)

El Digital de Canarias: Co.bas denuncia la "inutilidad" del Comisionado de Transparencia que

no logra frenar el mercadeo con los reconocimientos en la Policia Autondmica

Canarias 24 Horas: El modelo de evaluacion de la Transparencia de Canarias, «Premio

NovaGob Excelencia 2019 al buen gobierno e integridad»

Julio (2019)

Europa Press: Comisionado de Transparencia insiste al Ayuntamiento que facilite a Desde

Rondilla el acceso a varios expedientes

Eldiario.es: Transparencia obliga al Cabildo de El Hierro a entregar informes a Ossinissa sobre

las obras en el Camino de San Salvador

Agosto (2019)

Noticanarias: Fuerteventura.- Consejero de Transparencia del Cabildo, Pau Quiles, se reune

con Comisionado para la Transparencia en Tenerife
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https://www.eldiario.es/canariasahora/sociedad/Solo-entidades-presentan-declaracion-transparencia_0_899410177.html
https://www.eldiario.es/canariasahora/sociedad/Solo-entidades-presentan-declaracion-transparencia_0_899410177.html
https://www.noticanarias.com/85-entidades-publicas-canarias-presentaron-ya-su-declaracion-de-transparencia-via-t-canaria/
https://www.noticanarias.com/85-entidades-publicas-canarias-presentaron-ya-su-declaracion-de-transparencia-via-t-canaria/
https://www.eldiario.es/canariasahora/lapalmaahora/politica/Brena-Alta-Tazacorte-Mazo-T-Canariasen_0_899410151.html
https://www.eldiario.es/canariasahora/lapalmaahora/politica/Brena-Alta-Tazacorte-Mazo-T-Canariasen_0_899410151.html
https://agencias.abc.es/noticia.asp?noticia=3112508
https://www.noticanarias.com/fuerteventura-ayuntamiento-de-pajara-cumple-con-la-evaluacion-de-transparencia/
https://www.noticanarias.com/fuerteventura-ayuntamiento-de-pajara-cumple-con-la-evaluacion-de-transparencia/
http://www.canarias24horas.com/portada/tenerife/item/75109-santa-cruz-cumple-al-detalle-sus-obligaciones-en-materia-de-transparencia
https://www.20minutos.es/noticia/3655467/0/ayuntamiento-santa-cruz-aspira-revalidar-su-puntuacion-materia-transparencia/
https://www.20minutos.es/noticia/3655467/0/ayuntamiento-santa-cruz-aspira-revalidar-su-puntuacion-materia-transparencia/
http://transparenciacanarias.org/el-modelo-de-evaluacion-de-transparencia-itcanarias-propuesto-los-premios-excelencia-novagob-2019/
http://transparenciacanarias.org/el-modelo-de-evaluacion-de-transparencia-itcanarias-propuesto-los-premios-excelencia-novagob-2019/
http://www.eldigitaldecanarias.net/index.php/sociedad/42578-co-bas-denuncia-la-inutilidad-del-comisionado-de-transparencia-que-no-logra-frenar-el-mercadeo-con-los-reconocimientos-en-la-policia-autonomica
http://www.eldigitaldecanarias.net/index.php/sociedad/42578-co-bas-denuncia-la-inutilidad-del-comisionado-de-transparencia-que-no-logra-frenar-el-mercadeo-con-los-reconocimientos-en-la-policia-autonomica
http://www.canarias24horas.com/canarias/item/75390-el-modelo-de-evaluacion-de-la-transparencia-de-canarias-premio-novagob-excelencia-2019-al-buen-gobierno-e-integridad
http://www.canarias24horas.com/canarias/item/75390-el-modelo-de-evaluacion-de-la-transparencia-de-canarias-premio-novagob-excelencia-2019-al-buen-gobierno-e-integridad
https://www.europapress.es/castilla-y-leon/noticia-comisionado-transparencia-insiste-ayuntamiento-facilite-rondilla-acceso-varios-expedientes-20190708194856.html
https://www.europapress.es/castilla-y-leon/noticia-comisionado-transparencia-insiste-ayuntamiento-facilite-rondilla-acceso-varios-expedientes-20190708194856.html
https://www.eldiario.es/canariasahora/elhierroahora/lafrontera/Transparencia-Cabildo-Ossinissa-Camino-Salvador_0_918658554.html
https://www.eldiario.es/canariasahora/elhierroahora/lafrontera/Transparencia-Cabildo-Ossinissa-Camino-Salvador_0_918658554.html
https://www.noticanarias.com/fuerteventura-consejero-de-transparencia-del-cabildo-pau-quiles-se-reune-con-comisionado-para-la-transparencia-en-tenerife/
https://www.noticanarias.com/fuerteventura-consejero-de-transparencia-del-cabildo-pau-quiles-se-reune-con-comisionado-para-la-transparencia-en-tenerife/

COMISIONADO

DE TRANSPARENCIA
CANARIAS EN CLARO

Septiembre (2019)

Web del Comisionado: Cuatro de cada cinco entidades publicas canarias han rendido cuentas
sobre su transparencia

Eldiario.es: Mas del 70% de las entidades publicas canarias presentan su declaracién de

transparencia de 2018

ABC: Han rendido cuentas sobre su transparencia 4 de cada 5 entidades publicas

Eldiario.es: Cuatro entidades publicas de La Palma incumplen |la declaracién de transparencia
de 2018

El Digital de Canarias: Cuatro de cada cinco entidades publicas canarias han rendido cuentas
sobre su transparencia

Eldiario.es: El 18% de las entidades publicas publicas canarias incumplen la declaracién de

transparencia de 2018

Octubre (2019)

Cronicas de Lanzarote: CC-PNC-SB anuncia que acudird al Comisionado de Transparencia vy

Acceso a la Informacién Publica de Canarias si la presidenta sigue ocultando la informacion de

las fiestas de San Ginés

Web del Comisionado: La Declaracion de Malaga alerta sobre «peligro de dejar «morir de

inanicién» a los Consejos y Comisionados de Transparencia, encargados de defender los

derechos de la ciudadania ante la «opacidad» de las administraciones publicas». #CIT19

Web del Comisionado: T-Canaria, entre las diez mejores iniciativas de transparencia y buen
gobierno de 2018

La Provincia: La aplicacién 'T-Canaria', entre las 10 mejores iniciativas de transparencia

La Voz de Lanzarote: El Comisionado de Transparencia concluye que San Ginés incumplié la ley

ocultando documentos durante tres afios a Carlos Meca

Canarias 24 horas: Matos recibe al Comisionado de Transparencia

Web del Comisionado: Las 62 entidades publicas dependientes de cabildos y ayuntamientos
canarios que incumplieron y no presentaron su Declaracidon de Transparencia de 2018

Tribuna de Canarias: Sesenta y dos entidades publicas canarias incumplen con la Ley de
Transparencia

Infonorte Digital: Ocho Ayuntamientos del Norte incumplen con el portal de transparencia

Web del Comisionado: El modelo de evaluacidon de la Transparencia de Canarias (ITCanarias)

recoge dos premios nacionales en el mes de octubre
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http://transparenciacanarias.org/cuatro-de-cada-cinco-entidades-publicas-canarias-han-rendido-cuentas-sobre-su-transparencia/
http://transparenciacanarias.org/cuatro-de-cada-cinco-entidades-publicas-canarias-han-rendido-cuentas-sobre-su-transparencia/
https://www.eldiario.es/canariasahora/politica/entidades-publicas-presentan-declaracion-transparencia_0_947005580.html
https://www.eldiario.es/canariasahora/politica/entidades-publicas-presentan-declaracion-transparencia_0_947005580.html
https://agencias.abc.es/noticia.asp?noticia=3205147
https://www.eldiario.es/canariasahora/lapalmaahora/politica/entidades-Palma-incumplen-declaracion-transparencia_0_947005396.html
https://www.eldiario.es/canariasahora/lapalmaahora/politica/entidades-Palma-incumplen-declaracion-transparencia_0_947005396.html
http://www.eldigitaldecanarias.net/index.php/sociedad/45060-cuatro-de-cada-cinco-entidades-publicas-canarias-han-rendido-cuentas-sobre-su-transparencia
http://www.eldigitaldecanarias.net/index.php/sociedad/45060-cuatro-de-cada-cinco-entidades-publicas-canarias-han-rendido-cuentas-sobre-su-transparencia
https://www.eldiario.es/canariasahora/politica/entidades-publicas-presentan-declaracion-transparencia_0_947005580.html
https://www.eldiario.es/canariasahora/politica/entidades-publicas-presentan-declaracion-transparencia_0_947005580.html
http://cronicasdlanzarote.com/CC-PNC-SB-anuncia-que-acudira-al-Comisionado-de-Transparencia-y-Acceso-a-la.html
http://cronicasdlanzarote.com/CC-PNC-SB-anuncia-que-acudira-al-Comisionado-de-Transparencia-y-Acceso-a-la.html
http://cronicasdlanzarote.com/CC-PNC-SB-anuncia-que-acudira-al-Comisionado-de-Transparencia-y-Acceso-a-la.html
http://transparenciacanarias.org/declaracion-malaga-consejos-transparencia/
http://transparenciacanarias.org/declaracion-malaga-consejos-transparencia/
http://transparenciacanarias.org/declaracion-malaga-consejos-transparencia/
http://transparenciacanarias.org/t-canaria-entre-las-diez-mejores-iniciativas-de-transparencia-y-buen-gobierno-de-2018/
http://transparenciacanarias.org/t-canaria-entre-las-diez-mejores-iniciativas-de-transparencia-y-buen-gobierno-de-2018/
https://www.laprovincia.es/canarias/2019/10/06/aplicacion-t-canaria-10-mejores/1215726.html
https://www.lavozdelanzarote.com/articulo/politica/comisionado-transparencia-concluye-san-gines-incumplio-ley-ocultar-documentacion-anos-carlos-meca/20191009193305142752.html
https://www.lavozdelanzarote.com/articulo/politica/comisionado-transparencia-concluye-san-gines-incumplio-ley-ocultar-documentacion-anos-carlos-meca/20191009193305142752.html
http://www.canarias24horas.com/canarias/item/77060-matos-recibe-al-comisionado-detransparencia
http://transparenciacanarias.org/62-entidades-dependientes-que-incumplieron-y-no-presentaron-su-declaracion-de-transparencia-de-2018/
http://transparenciacanarias.org/62-entidades-dependientes-que-incumplieron-y-no-presentaron-su-declaracion-de-transparencia-de-2018/
http://tribunadecanarias.es/tribuna-de-actualidad/31500-sesenta-y-dos-entidades-publicas-canarias-incumplen-con-la-ley-de-transparencia
http://tribunadecanarias.es/tribuna-de-actualidad/31500-sesenta-y-dos-entidades-publicas-canarias-incumplen-con-la-ley-de-transparencia
https://www.infonortedigital.com/portada/actualidad/item/78271-ocho-ayuntamientos-del-norte-incumplen-con-el-portal-de-transparencia
http://transparenciacanarias.org/el-modelo-de-evaluacion-de-la-transparencia-de-canarias-itcanarias-premio-novagob-excelencia-2019-al-buen-gobierno-e-integridad/
http://transparenciacanarias.org/el-modelo-de-evaluacion-de-la-transparencia-de-canarias-itcanarias-premio-novagob-excelencia-2019-al-buen-gobierno-e-integridad/

COMISIONADO

DE TRANSPARENCIA
CANARIAS EN CLARO

ABC: El modelo de evaluaciéon de la transparencia de Canarias recoge dos premios

Diario de Avisos: Dos premios avalan el modelo de evaluacidn de la transparencia de Canarias

La Provincia: Gran Canaria lidera los incumplimientos en 2018 a la Ley de Transparencia

Tribuna de Canarias: El modelo de evaluacién de la transparencia de Canarias recoge dos
premios en Madrid

El Dia: Solo tres entidades municipales incumplen la Ley de Transparencia

El Dia: La transparencia de nueve entes municipales, en entredicho

La Voz de Lanzarote: Canal solo habia justificado el 1% de las inversiones cuando San Ginés
decia que iban "a todo rendimiento"

Sigue la actualidad informativa del Comisionado en:

Seccion de nuestra web
Canal de
Twitter y
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https://agencias.abc.es/noticia.asp?noticia=3221125
https://diariodeavisos.elespanol.com/2019/10/dos-premios-avalan-el-modelo-de-evaluacion-de-la-transparencia-de-canarias/
https://www.laprovincia.es/gran-canaria/2019/10/20/gran-canaria-lidera-incumplimientos-ley/1219833.html
http://tribunadecanarias.es/sociedad/31580-el-modelo-de-evaluacion-de-la-transparencia-de-canarias-recoge-dos-premios-en-madrid
http://tribunadecanarias.es/sociedad/31580-el-modelo-de-evaluacion-de-la-transparencia-de-canarias-recoge-dos-premios-en-madrid
https://www.eldia.es/tenerife/2019/10/23/tres-entidades-municipales-incumplen-ley/1018772.html?utm_source=rss
https://www.eldia.es/tenerife/2019/10/26/transparencia-nueve-entes-municipales-entredicho/1019692.html?utm_source=rss
https://www.lavozdelanzarote.com/articulo/politica/canal-solo-habia-justificado-1-inversiones-comprometidas-cuando-san-gines-decia-iban-todo-rendimiento/20191030213449143503.html
https://www.lavozdelanzarote.com/articulo/politica/canal-solo-habia-justificado-1-inversiones-comprometidas-cuando-san-gines-decia-iban-todo-rendimiento/20191030213449143503.html
http://transparenciacanarias.org/actualidad/
https://www.youtube.com/channel/UC25jz13RwQa_t4HwdeCjD6Q/videos?view_as=subscriber
https://twitter.com/comisionadotc?lang=es
https://twitter.com/transparentecan?lang=es

COMISIONADO
DE TRANSPARENCIA
CANARIAS EN CLARO

Anexo 1. Metodologia de evaluacion del ITCanarias

El indice de Transparencia de Canarias (ITCanarias) estd compuesto por dos indicadores: el
Indicador de Cumplimiento en Publicidad Activa (ICPA) y el Indicador de Transparencia
Voluntaria (ITV). El primero es uno de los dos indicadores que establece la metodologia MESTA
y permite medir el grado de cumplimiento en publicidad activa de los sujetos obligados. El
segundo surge de la comprobacidon de distintas practicas no contempladas en la legislacién
como obligatorias que sin embargo favorecen o incrementan la transparencia de la entidad.

Asimismo, el indicador ICPA estd compuesto por otros dos indicadores: el Indicador de
Cumplimiento de la Informacidn Obligatoria (ICIO) y el Indicador del Soporte Web (ICS). El
primero mide el grado de cumplimiento de las obligaciones de publicidad activa, analizando las
caracteristicas de la informacidn y del modo de su publicacién. El segundo mide el grado de
cumplimiento de las obligaciones de transparencia con respecto al soporte web donde se
publica la informacion, es decir, mide las caracteristicas técnicas que debe reunir el soporte
web que contiene la informacién de publicidad activa. Para estos dos indicadores se debe
comprobar una serie de criterios que, en el caso del indicador ICIO, se analizan para cada
obligacién de publicidad activa, y en el caso del indicador ICS, solo se analizan una vez.

De este modo, el indicador ICPA se calcula sumando el ICIO multiplicado por siete mas el ICS
multiplicado por tres; y el indice ITCanarias se obtiene de sumar al ICPA el indicador ITV.

e 7 veces ICIO
e 3 veces ICS

¢ |CPA
o [TV

A continuacidn se relacionan los criterios de evaluacion y se explica la forma de valorarlos.

I. Indicador de Cumplimiento en Publicidad Activa (ICPA)

1. Indicador de Cumplimiento de la Informacion Obligatoria (ICIO): Criterios
referidos a la publicacion de la informacion

1. Contenido de la informacién. Se refiere a la informacion a publicar, considerandose

informacién todo dato, texto, grafico, etcétera con independencia del soporte que la
contenga.
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(Para valorar este criterio se tiene en cuenta la completitud de la obligacion, de modo
que 100 puntos significan que toda la informacidn esta publicada; 50 puntos, que falta
algun dato y 0 puntos, que la obligaciéon no contiene los datos que exigen las citadas
leyes de transparencia canarias. En este ultimo caso de que el contenido de la
obligacidon sea nulo, los demas atributos no se valoran.)

Forma de publicacién. Hace referencia al modo en el que se presenta al ciudadano la

informacidn. Existen dos posibilidades:

1. Forma directa: mediante link o enlace se situa al ciudadano en el contenido de la
informacién.

2. Forma indirecta: mediante link o enlace se sitda al ciudadano en la direcciéon web
donde se encuentra la informacién, pero este debe buscarla.

(Para puntuar este atributo se tiene en cuenta donde esta la informacién y como se

llega a la misma. Si los datos estan en el portal de transparencia o si estdan en otra

pagina web pero en el portal de transparencia hay un enlace que lleva al contenido de

la obligacién directamente, vale 100 puntos; si el portal de transparencia enlaza con

otra pagina donde se encuentra la informacién, pero para acceder a ella se debe seguir

navegando por dicha pagina, la puntuacion es de 50 puntos. Por ultimo, si se indica

que la informacién esta en otra pagina web pero no se proporciona ningun enlace ni

medio para llegar a la misma, se valora la obligacién con 0 puntos.)

Datacidn y actualizacidn. Para este criterio se tienen en cuenta dos fechas. Primero, si

el contenido dispone de alguna fecha que permita situar la informacién en el tiempo
(fecha de la informacion); y segundo, si se ha producido una actualizacién o revisidn de
la publicacién de modo que el ciudadano tenga garantias de que la informacion esta
actualizada y vigente (fecha de publicacidn). Al menos una de las fechas debe
pertenecer a los tres meses anteriores al mes en que el ciudadano realiza la consulta.
Esto quiere decir que, a efectos de la evaluacién, la informacién debe actualizarse,
cuando menos, en marzo, junio, septiembre y diciembre de cada afio.

(Para valorar este atributo, basta con hacer publica una de las fechas mencionadas,
aunque se recomienda publicar ambas. De este modo, si al menos una de las fechas
pertenece al cuarto trimestre del afio analizado, pudiendo ser posterior, la
actualizacién vale 100 puntos. Si las fechas son anteriores al 30 de septiembre, la
puntuacion es de 50 puntos. Por ultimo, si no es posible situar la informacién en la
linea temporal, la puntuacion es 0.)

Accesibilidad. Hace referencia a la facilidad o dificultad para llegar a la informacién
dentro del portal de transparencia.

(Este criterio se evalla segun el numero de clics desde la pagina principal del apartado
o portal de transparencia, disminuyendo la puntuacién conforme aumente el nimero
de clics. Hasta 3 clics la puntuacion seria 100 puntos y por cada clic adicional
disminuiria a razén de 10 puntos, sin que pueda llegar a ser negativa, de modo que
mas de 12 clics equivalen a cero puntos.)
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Reutilizacidn. El formato de la informacién debe ser acorde con lo establecido en la Ley
37/2007, de 16 de noviembre, sobre reutilizacién de la informacion del sector publico,
y en su normativa de desarrollo. Se recomienda publicar la informacién segun las
cuatro estrellas de la reutilizacién, que explicamos a continuacion:

* Los datos se encuentran disponibles en formato PDF escaneado, tipo imagen. (25
puntos)

* # Los datos se encuentran disponibles en formato PDF editable o HTML navegable.
(50 puntos)

* * * Ademds de lo anterior, los datos se encuentran disponibles en formatos
estructurados y legibles por una maquina. Por ejemplo, .XLS, .DOC. (75 puntos)

* % % * Ademas de lo anterior, los datos se encuentran disponibles en un formato
no propietario, es decir, abierto. Por ejemplo, .CSV, .0ODS, .ODT, .TXT, .XML, .JSON,
.RDF. (100 puntos)

Indicador de Cumplimiento del Soporte web (ICS): Criterios referidos a las
caracteristicas del soporte web

Accesibilidad. Se refiere al conjunto de propiedades que debe incorporar el sistema,
de forma que el mayor nimero posible de personas y en el mayor nimero posible
de circunstancias, pueda acceder a él y usarlo. Para ello se debe tener en cuenta el
Real Decreto 1112/2018, de 7 de septiembre, sobre accesibilidad de los sitios web
y aplicaciones para dispositivos mdviles del sector publico, y su normativa de
desarrollo.

Para valorar este criterio la entidad debera responder la siguiente relacién de

preguntas:

a) ¢Publica la entidad la declaracion de accesibilidad conforme al articulo 15 del Real
Decreto 1112/2018, de 7 de septiembre sobre la accesibilidad de los sitios web y
aplicaciones para dispositivos mdviles del sector publico?

a. Si. (1 punto.)
b. No. (0 puntos) En este caso, el criterio Accesibilidad se valorara
automaticamente con 0 puntos.

b) ¢Lla declaracién de accesibilidad se encuentra visible desde cualquier pagina de la
web?

a. Si. (1 punto)
b. No. (0 puntos)
c) ¢Qué situacién de cumplimiento de las pautas de accesibilidad tiene la web de la
entidad?
a. Elsitio web es plenamente conforme con el RD 1112/2018. (1 punto)
b. Elsitio web es parcialmente conforme con el RD 1112/2018 y se indican las
excepciones o las faltas de conformidad. (1 punto)
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d)

e)

f)

c. El sitio web adn no es conforme con el RD 1112/2018 y se indican las
excepciones o las faltas de conformidad. (0,50 puntos)

d. El sitio web se encuentra en alguna de las situaciones de cumplimiento de
los apartados b y ¢, pero no se indican las excepciones o las faltas de
conformidad con el RD 1112/2018. (0 puntos)

éSe especifica el método por el que se prepard la declaracidn de accesibilidad y la
fecha en la que fue preparada?

a. Se indica tanto el método de preparacidon como la fecha de la realizacion.
(1 punto)

b. Seindica sélo el método de preparacion. (0,75 puntos)

c. Seindica sdlo la fecha de la preparacion de la declaracion. (0,50 puntos)

d. No seindica esta informacidn. (0 puntos)

éSe publica la fecha de la ultima revisidn de la declaracién de accesibilidad?

a. Si.

1. Silafecha corresponde al ejercicio evaluado, entonces se valora con 1
punto.

2. Sila fecha es anterior al ejercicio evaluado, entonces se valora con 0,5
puntos.

b. No. (0 puntos.)

¢Se proporciona al usuario un mecanismo de comunicacién en los términos que se
establecen en los articulos 10.2.a y 11 del Real Decreto 1112/2018? (Los articulos
10.2.b y 12 no se valoran aln porque entran en vigor a los dos afios de la
publicacidn del RD.):

a. Si. (1 punto)

b. No. (0 puntos)

¢Se publica un enlace al procedimiento de reclamaciéon regulado en el articulo 13
del Real Decreto 1112/2018 al que cualquier persona pueda recurrir en caso de
que la respuesta a la comunicacién o a la solicitud sea insatisfactoria? (Esta
pregunta no se valora aun porque entra en vigor a los dos afios de la publicaciéon
del RD.)

a. Si. (1 punto)

b. No. (0 puntos)

La puntuacién del criterio se calculard hallando la media aritmética de las

puntuaciones de todas las respuestas y elevandola a base 100. (La puntuacion maxima
de las preguntas en vigor equivale a 100 puntos.)

2. Lugar de publicacidn. Se refiere a si la informacién se encuentra en un apartado o

pestafia, o si por el contrario se encuentra dispersa en la pagina web.

(Este atributo vale 100 puntos si el apartado de transparencia se encuentra visible en

la pagina de inicio de la web de la entidad o si hay un enlace visible al portal de

transparencia en dicha pagina. Se valora con 50 puntos si el apartado de transparencia

no esta visible o si no hay un enlace al portal de transparencia en la pagina principal de

la web de la entidad. Por ultimo, si la entidad no dispone de apartado o portal de
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transparencia sino que la informacién se publica de forma dispersa, este atributo
puntda 0 puntos.)

Estructura. Con este criterio se evalua si el soporte web esta configurado segin la Ley
Canaria LTAIP, de forma que facilite la identificacién y bisqueda de la informacién al
ciudadano, segun los tipos de informacion que se regulan entre los articulos 17 y 33 de
la citada norma.

(Las puntuaciones posibles son 100 puntos si el portal/apartado de transparencia sigue
la estructura de la LTAIP; 50 puntos si sigue la Ley 19/2013; 25 si sigue una estructura
distinta de las dos anteriores y O si el portal/apartado de transparencia no sigue
ninguna estructura.).

Buscador interno funcional. Este criterio hace referencia a la posibilidad de buscar la

informacién desde la pagina principal del portal/apartado de transparencia, sin
necesidad de navegar dentro del portal/apartado.

(Para valorar este criterio se tiene en cuenta que el portal/apartado de transparencia
dispone de un buscador interno que funciona y permite filtrar correctamente la
informacién que estd publicada dentro del portal/apartado de transparencia. De este
modo, si el portal/apartado de transparencia tiene un buscador interno funcional,
entonces este criterio se valora con 100 puntos. Si la web de la entidad dispone de un
buscador interno funcional, pero no el portal/apartado de transparencia, se puntua
con 50 puntos. Finalmente, si ni la web, ni el portal/apartado de transparencia
disponen de un buscador, el criterio se valora con 0 puntos.)

Por lo tanto, la estructura del Indicador de Cumplimiento en Publicidad Activa es

ICIO ICS

eContenido
eForma de
publicacion
eActualizacion
eAccesibilidad
eReutilizacion

eAccesibilidad
web

eLugar de
publicacion

eEstructura

eBuscador

De este modo, el Indicador de Cumplimiento en Publicidad Activa (ICPA) se compone de nueve

criterios o atributos: cinco para las obligaciones de publicidad activa y cuatro para las

caracteristicas del soporte web. En el siguiente apartado se explica como se relacionan estos

criterios para obtener el valor del indicador.
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3. Calculo del indicador ICPA

Se recuerda que el indicador ICPA consta de dos partes: la evaluacién de la informacién de
publicidad activa y la valoracién del portal o apartado de transparencia. Ambos andlisis
comienzan de la misma manera: se asigna a cada atributo un valor entre 0 y 100. A partir de
aqui, el proceso varia levemente.

1. Indicador de Cumplimiento de la Informacidn Obligatoria (ICIO)

Para cada obligacidn de publicidad activa hay cinco criterios que valorar, cada uno puntuable
de 0 a 100. Sin embargo, no todos los criterios tendran el mismo peso, ya que no parece légico
que, por ejemplo, el contenido de cada obligacidén tenga el mismo valor que el lugar donde los
datos estan publicados. Por ello, se asignan los siguientes pesos a cada criterio:

L . Lugar de N N
Criterio Contenido . Actualizacion Accesibilidad Reutilizacion
publicacion
Peso 40 % 5% 30% 5% 20%

De este modo, para valorar cada obligaciéon primero se puntuan los cinco criterios y se suman
las puntuaciones multiplicadas por los pesos correspondientes. A continuacidn, se divide ese
valor entre 100 para obtener una nota entre 0 y 1, que sera el ICIO de la obligacidn, es decir el
ICIO;.

5 . .,
Y.j=1 Criterio; * peso;

De esta manera se tendran tantas puntuaciones como obligaciones tenga la entidad, por lo
que es necesario hallar la media para conseguir un Unico valor, que serd el Indicador de
Cumplimiento de la Informacién Obligatoria (ICIO).

ICIOy + ++ + ICIO, 1%
ICI0 = . ;z IcIo;.
i=1

n

2. Indicador de Cumplimiento del Soporte Web (ICS)

Para el soporte web el procedimiento es parecido al anterior, pero en este caso los cuatro
criterios tienen el mismo peso: " de la puntuacion total, o lo que es lo mismo, el 25 %. De este

modo, si se suma la puntuacién de cada criterio multiplicada por el peso y se divide entre
100, se obtiene una nota entre 0y 1, que sera el Indicador de Cumplimiento del Soporte web.
En este caso no hace falta hallar la media porque estos criterios sélo se valoran una vez.
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o 1
i=1 Criterio; * z

15 = 100

3. Indicador de Cumplimiento en Publicidad Activa (ICPA)

Por ultimo, para obtener el ICPA hay que combinar los indicadores anteriores con sus
respectivos pesos: 70 % del ICIO y 30 % del ICS. Por lo tanto, el ICPA se calcula sumando siete
veces el ICIO mds tres veces el ICS.

IL

ICPA = 7*ICIO + 3 = ICS.

Indicador de Transparencia Voluntaria (ITV)

1. Buenas practicas a valorar en transparencia voluntaria.

Ademas de las obligaciones de publicidad activa, establecidas en las leyes de transparencia y

qgue son de obligado cumplimiento, hay mds informacidn que puede enriquecer la

transparencia de la entidad, del mismo modo que algunas acciones pueden mostrar una

actitud proactiva hacia la transparencia. Ejemplos de ello son publicar el informe anual de
transparencia de la entidad o facilitar a los ciudadanos la posibilidad de reclamar ante el
Comisionado. Estas actividades demuestran la intencién e implicacion de la entidad por ser

transparente, por lo que se considera que deben ser valoradas.

En la evaluacion se tienen en cuenta las siguientes seis buenas practicas:

Elaboracién y publicacion del Informe Anual de Transparencia de la entidad.
Elaboracion y publicacion de wuna ordenanza, reglamento o protocolo de
Transparencia.

Publicacion de informacidn sobre las leyes de transparencia.

Publicacidon en el portal de transparencia o en la sede electrénica de la entidad de un
enlace al Comisionado de Transparencia, para facilitar la presentacion de
reclamaciones, denuncias, alertas, etc.

Utilizacién de algun sistema de medicion de las visitas al portal de transparencia de la
entidad.

Adecuada colaboracion con el Comisionado de Transparencia al remitir la informacion
para realizar el informe anual de transparencia en el plazo establecido o en las posibles
prorrogas concedidas.
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Por lo tanto, el Indicador de Transparencia Voluntaria (ITV) tiene la siguiente estructura:

Informe

Ordenanza, Informacion
reglamento o
protocolo de
Transparencia transparencia

Enlace al Sistema de medicion Adecuada colaboracién

sobre leyes de Comisionado de de visitias al portal con el Comisionado de

anual Transparencia Transparencia

de Transparencia

Sin embargo, estas acciones no tienen el mismo nivel de dificultad, por lo que no tienen la
misma relevancia en el Indicador de Transparencia Voluntaria. A continuaciéon, se muestra
como se calcula este indicador.

2. Calculo del indicador ITV

Para calcular el ITV, primero se puntdan con un 1 o un 0 todas las preguntas dependiendo de si
se realiza o no la accién. Por el contrario, la sexta buena practica tendra un valor distinto
dependiendo del numero de prérrogas concedidas en cada evaluacion. Una vez valoradas, se
asignan los siguientes pesos a cada accion:

Informacion .
L, Informe Ordenanza de Enlace al Sistema de L
Accion K sobre leyes de . .. Remision
anual Transparencia . Comisionado medicién
transparencia

Peso 30% 10 % 10 % 10% 10% 30%

De este modo, el Indicador de Transparencia Voluntaria se calcula sumando la puntuacién de
todas las acciones, multiplicadas por su peso correspondiente, y tendra un valor maximo de un
punto.

6
ITV = ZAcciéni * Deso;.

i=1

III. indice de Transparencia de Canarias (ITCanarias)
Finalmente, los indicadores ICPA e ITV generan el indice de Transparencia de Canarias, que es

la nota final de la evaluacién de la transparencia de la entidad. Este valor se calcula sumando al
ICPA el ITV, es decir,
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Sin embargo, aunque el ICPA tenga una puntuacién maxima de 10 y el ITV una puntuacion
maxima de un punto, la mayor nota posible del ITCanarias no sera de 11 puntos, sino de 10.
Por lo tanto, en el caso de que una entidad supere este limite maximo, su ITCanarias sera de
10 puntos.
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Anexo II. Mapas de obligaciones

Tabla 67. Mapa de obligaciones de las entidades segun su naturaleza juridica.
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(ayuntamiento)
Organismos Autonomos | 5 | ¢ | 5 | 7 | 7 8 1017 ]2]2]18]1]s:s 1] 4] 107
(universidad)
Enti Pbli
ntidad Publica 306|577 8 1017 ]2]2]18]1]s:s 1] 4] 107
Empresarial (universidad)
Empresas Publicas (C.A.) 22| 18 | 1 1 89
Fundaciones (C.A.) 22| 18 | 1 1 90
Consorcio (C.A.) 7 7 22| 18 | 1 1 90
Empresas publicas 3|6 |4|5]|7 6|6 21|16 | 1|5 1]3]| sa
(cabildo)
Fundaciones (cabildo) 5 21 | 16 1 113 85
Consorcios (cabildo) 5 7 7 21| 16 | 1 | 5 1 85
Empresas Publicas 3|6 |4|5]|7 6|6 21|16 | 1|5 1]3]| sa
(ayuntamiento)
Fundaciones 3|6 4|57 7 |6 21|16 | 1] 5 1]3] 85
(ayuntamiento)
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Anexo III. Puntuaciones de los indicadores que componen el
ITCanarias 2018 de las 278 entidades evaluadas

Tabla 68. Puntuaciones de los indicadores ICIO, ICS, ICPA e ITV que componen el ITCanarias 2018 de las 278
entidades evaluadas.

Indicador de Indicador de Indicador de .
.. . . . Indicador de .
. Cumplimiento de | Cumplimiento Cumplimiento . ITCanarias
Entidad L. . Transparencia
la Informacion | del Soporte web | en Publicidad Voluntaria (ITV) 2018
Obligatoria (ICIO) (1CS) Activa (ICPA)

Emprt.esa Publica de Aguas del Ayuntamiento de Los 0,94 1,00 9,58 0,90 10,00
Realejos, S.L.
Empr(_esa Plblica de Servicios del Ayuntamiento de Los 0,93 1,00 9,51 0,90 10,00
Realejos, S.L.
Empr(.esa Publica de Vivienda del Ayuntamiento de Los 1,00 1,00 10,00 0,90 10,00
Realejos, S.L.
Fundacién Canaria para la Promocién de la Cultura
Musical y las Artes en el Norte de Tenerife 0,96 1,00 9,72 0,90 10,00
(FUNCANORTE)
ls\Afdlos de Comunicacidon Municipales de Los Realejos, 0,95 1,00 9,65 0,90 10,00
Gerencia Municipal de Urbanismo de Los Realejos 0,87 1,00 9,09 0,90 9,99
Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife 0,86 1,00 9,02 0,90 9,92
Ayuntamiento de Los Realejos 0,95 0,75 8,90 0,90 9,80
Canalink Africa, S.L. 0,95 0,75 8,90 0,80 9,70
Consorcio de Viviendas de Gran Canaria 0,92 0,75 8,69 1,00 9,69
Instituto Tecnoldgico y de Telecomunicaciones de
Tenerife, S.L. (IT3) 0,94 0,75 8,83 0,80 9,63
Ayuntamiento de El Sauzal 0,87 0,83 8,58 1,00 9,58
Sociedad para .eI Desarrollo de las Telecomunicaciones 0,85 1,00 8,95 0,60 9,55
de Gran Canaria, S.A.U.
Ayuntamiento de Santiago del Teide 0,83 0,88 8,45 1,00 9,45
Canalink Baharicom, S.L. 0,95 0,75 8,90 0,50 9,40
TIC ULPGC, S.L.U. 0,81 0,92 8,43 0,90 9,33
Consorcio de Tributos de Tenerife 0,93 0,75 8,76 0,50 9,26
Consorc!cln de Seg.url.c!ad, Emerger?aas, Salvamento, 0,81 0,88 831 0,90 9,21
Prevencion y Extinciéon de Incendios de Lanzarote
Fundacién Canaria Santa Cruz Sostenible 0,91 0,75 8,62 0,50 9,12
Admlnlstrauon Plblica de la Comunidad Auténoma de 0,72 1,00 8,04 1,00 9,04
Canarias
Cabildo Insular de El Hierro 0,72 1,00 8,04 1,00 9,04
Gerencia Municipal de Urbanismo de La Laguna 0,89 0,79 8,60 0,40 9,00
Agencia Canaria de Calidad Universitaria y Evaluacion
Educativa (ACCUEE) 0,89 0,58 7,97 0,90 8,87
Consejo Insular de Aguas de La Gomera 0,79 0,81 7,96 0,90 8,86
Servicio Canario de la Salud (SCS) 0,69 1,00 7,83 1,00 8,83
Ayuntamiento de La Frontera 0,74 0,96 8,06 0,70 8,76
Transportes Interubanos de Tenerife, S.A.U. (TITSA) 0,86 0,71 8,15 0,50 8,65
Fundacién Canaria Candelaria Solidaria (CANDESOL) 0,79 0,83 8,02 0,60 8,62
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Indit.:ac_|or de Indica_do'r de Indica_do.r de Indicador de _
Entidad Cumpllmlent'o, de | Cumplimiento Cumplm:ufento R ITCanarias
la .Inforrt1acwn del Soporte web | en I?ublladad Voluntaria (ITV) 2018
Obligatoria (ICIO) (1CS) Activa (ICPA)
Ayuntamiento de Candelaria 0,85 0,67 7,96 0,60 8,56
gAesNtiAo'Rr}:se)l Medio Rural de Canarias, S.A.U. (GMR 0,77 0,75 764 0,90 854
gf)Ac'iSfi?schégg)romocién Econdmica de Gran Canaria, 0,66 1,00 762 0,90 852
Ayuntamiento de Fasnia 0,76 0,73 7,51 1,00 8,51
Organismo Autonomo Patronato Bajada de la Virgen 0,91 0,58 8,11 0,40 8,51
Viviendas y Servicios Municipales de Candelaria, S.L. 0,77 0,83 7,88 0,60 8,48
Canarias Submarine Link, S.L. (CANALINK) 0,77 0,75 7,64 0,80 8,44
Ayuntamiento de La Victoria de Acentejo 0,78 0,79 7,83 0,60 8,43
Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria 0,73 0,77 7,42 1,00 8,42
I(?As;i;;Jto Insular de Atencidn Social y Sociosanitaria 0,68 0,92 752 0,90 8,42
Ayuntamiento de Buenavista del Norte 0,81 0,73 7,86 0,50 8,36
Parque Tecnoldgico de Fuerteventura, S.A. 0,85 0,48 7,39 0,90 8,29
Ayuntamiento de Arico 0,75 0,73 7,44 0,80 8,24
Cabildo Insular de Gran Canaria 0,65 0,92 7,31 0,90 8,21
-T-l;::fi(f:i:&fg;aria Agencia Insular de Energia de 0,83 0,63 7,70 0,50 8,20
Fundacion Canaria Insular para la Formacion, el Empleo 072 075 799 0.90 819
y el Desarrollo Empresarial (FIFEDE) ! ! ! ! !
Instituto Tecnoldgico de Energias Renovables, S.A. (ITER) 0,71 0,75 7,22 0,90 8,12
;)arﬁal:rlzssr;%:]usstzT;giiaDeportes del Ayuntamiento de 0,80 0,67 761 0,50 8,11
Ayuntamiento de Agulo 0,70 0,83 7,39 0,70 8,09
GuaguaGomera, S.A.U. 0,69 0,92 7,59 0,50 8,09
" | o
Ayuntamiento de Santa Brigida 0,65 0,95 7,40 0,60 8,00
Guaguas Municipales, S.A. 0,73 0,61 6,94 1,00 7,94
Mataderos Insulares de Gran Canaria, S.L. 0,59 0,92 6,89 1,00 7,89
S:slgic\’)/?llgnszrg:i;yellzc:i;vicios Publicos del Ayuntamiento 0,68 0,83 7,25 0,60 7,85
Ayuntamiento de San Bartolomé 0,69 0,83 7,32 0,50 7,82
Cabildo Insular de La Gomera 0,60 1,00 7,20 0,60 7,80
Instituto Volcanolégico de Canarias, S.A. (INVOLCAN) 0,66 0,75 6,87 0,90 7,77
Ayuntamiento de San Juan de la Rambla 0,73 0,71 7,24 0,50 7,74
SD?SC(!E?JZSi;r;sdljIg.rLF)?SrIaNIsRP(;oMrT)ouon de las Personas con 0,77 0,58 713 0,60 773
Ayuntamiento de San Cristébal de La Laguna 0,74 0,50 6,68 1,00 7,68
Ayuntamiento de El Rosario 0,76 0,61 7,15 0,50 7,65
Hoteles Escuela de Canarias, S.A. (Hecansa) 0,69 0,63 6,72 0,90 7,62
Ayuntamiento de Tegueste 0,66 0,83 7,11 0,50 7,61
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Indit.:ac_|or de Indica_do'r de Indica_do.r de Indicador de _
Entidad Cumpllmlent'o, de | Cumplimiento Cumplm:ufento R ITCanarias
la .Inforrt1acwn del Soporte web | en I?ublladad Voluntaria (ITV) 2018
Obligatoria (ICIO) (1CS) Activa (ICPA)
Ayuntamiento de Granadilla de Abona 0,67 0,76 6,97 0,60 7,57
Ayuntamiento de Valle Gran Rey 0,69 0,71 6,96 0,60 7,56
Ayuntamiento de Teguise 0,74 0,58 6,92 0,60 7,52
Televisidon Publica de Canarias, S.A. 0,71 0,67 6,98 0,50 7,48
Ayuntamiento de Garachico 0,76 0,58 7,06 0,40 7,46
Cartografica de Canarias, S.A. (GRAFCAN) 0,65 0,75 6,80 0,60 7,40
Servicio Canario de Empleo (SCE) 0,58 0,88 6,70 0,70 7,40
Ayuntamiento de Vallehermoso 0,68 0,71 6,89 0,50 7,39
Gerencia de Urbanismo de Santa Cruz de Tenerife 0,72 0,65 6,99 0,40 7,39
Balsas de Tenerife (BALTEN) 0,75 0,44 6,57 0,80 7,37
Ln:tGitrL;tr]o:aenQ:;ncién Social y Sociosanitaria del Cabildo 0,66 0,73 6,81 0,50 731
Ente Publico Radio Televisidn Canaria (RTVC) 0,68 0,67 6,77 0,50 7,27
g:ﬁsgismo Auténomo de Cultura del Ayuntamiento de 0,76 0,48 6,76 0,50 7,26
Cabildo Insular de Tenerife 0,57 0,75 6,24 1,00 7,24
i:lcrf:;cls-l\:-u(rgcggzlsii Gestién Urbanistica de Las 0,63 0,75 6,66 0,50 7,16
Patronato Insular de Musica 0,57 0,88 6,63 0,50 7,13
Gorona del Viento El Hierro, SA 0,54 0,88 6,42 0,70 7,12
Servicios Municipales Sauzal, S.L. (SEMUSA) 0,73 0,50 6,61 0,50 7,11
Ayuntamiento de Arrecife 0,66 0,69 6,69 0,40 7,09
Instituto Canario de Estadistica (ISTAC) 0,61 0,63 6,16 0,90 7,06
Ayuntamiento de Giimar 0,61 0,69 6,34 0,70 7,04
Casino Playa de Las Américas, S.A. 0,72 0,50 6,54 0,50 7,04
Consejo Insular de la Energia de Gran Canaria 0,54 0,88 6,42 0,60 7,02
Puertos Canarios 0,59 0,69 6,20 0,80 7,00
Casino Taoro, S.A. 0,71 0,50 6,47 0,50 6,97
Consejo Insular de Aguas de Tenerife 0,57 0,71 6,12 0,80 6,92
Ayuntamiento de Valverde 0,66 0,63 6,51 0,40 6,91
Ayuntamiento de San Miguel de Abona 0,59 0,79 6,50 0,40 6,90
Casino de Santa Cruz de Tenerife, S.A. 0,70 0,50 6,40 0,50 6,90
Organismo Autéonomo de Museos y Centros 0,71 0,31 5,90 1,00 6,90
gce)rlzogiL()ZUrbanistico para la Rehabilitacién del Puerto 0,61 0,56 5.95 0,90 6,85
Ayuntamiento de Arucas 0,70 0,48 6,34 0,50 6,84
Cabildo Insular de Lanzarote 0,62 0,73 6,53 0,30 6,83
(Cco:Z?)rcio de Abastecimiento de Aguas a Fuerteventura 0,70 0,50 6,40 0,40 6,80
Ayuntamiento de Arona 0,54 0,75 6,03 0,70 6,73
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Indit.:ac_|or de Indica_do'r de Indica_do.r de Indicador de _
Entidad Cumpllmlent'o, de | Cumplimiento Cumplm:ufento R ITCanarias
la .Inforrt1acwn del Soporte web | en I?ublladad Voluntaria (ITV) 2018
Obligatoria (ICIO) (1CS) Activa (ICPA)

Ayuntamiento de El Pinar de El Hierro 0,52 0,83 6,13 0,60 6,73
Cultivos y Tecnologia Agraria de Tenerife, S.A. (CULTESA) 0,63 0,63 6,30 0,40 6,70
Institucion Ferial de Tenerife, S.A. 0,67 0,50 6,19 0,50 6,69
Empresa Insular de Servicios El Meridiano, S.A. 0,53 0,75 5,96 0,70 6,66
:\'/\I/tleEr;aédAc_)rsEﬁir;{tI;aEl)es de Abastecimiento de Tenerife, S.A. 0,64 0,50 598 0,60 6,58
Cabildo Insular de La Palma 0,60 0,56 5,88 0,60 6,48
Empresa Insular de Artesania, S.A. 0,53 0,75 5,96 0,50 6,46
Radio Publica de Canarias, S.A. 0,68 0,38 5,90 0,50 6,40
Sociedad de Desarrollo de Santa Cruz de Tenerife, S.A.U. 0,43 0,88 5,65 0,60 6,25
Ayuntamiento de San Sebastian de La Gomera 0,50 0,71 5,63 0,60 6,23
Cabildo Insular de Fuerteventura 0,48 0,66 5,34 0,80 6,14
glijgtiicr:‘lcc:lr;gcizrgrlg:\j;aNeclE?vance de la Biomedicinay la 0,63 0,31 534 0,70 6,04
Instituto Canario de Igualdad (ICI) 0,54 0,58 5,52 0,50 6,02
Consorcio El Rincdn (La Orotava) 0,57 0,50 5,49 0,50 5,99
Instituto Canario de Calidad Agroalimentaria (ICCA) 0,36 0,88 5,16 0,80 5,96
Ayuntamiento de Vilaflor 0,46 0,61 5,05 0,80 5,85
Institucion Ferial de Canarias 0,63 0,31 5,34 0,50 5,84
Ayuntamiento de La Orotava 0,35 0,88 5,09 0,70 5,79
(SF?';:ioes;gAC)anaria de Fomento Econdmico, S.A. 0,42 0,75 5,19 0,60 5,79
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria 0,37 0,73 4,78 1,00 5,78
Organismo Auténomo de Actividades Musicales 0,53 0,38 4,85 0,90 5,75
Instituto Canario de Investigaciones Agrarias (ICIA) 0,46 0,56 4,90 0,80 5,70
Ayuntamiento de Tuineje 0,42 0,71 5,07 0,60 5,67
Mercahierro, S.A.U. 0,36 0,88 5,16 0,50 5,66
Ayuntamiento de Haria 0,43 0,71 5,14 0,50 5,64
Zogesfd(sl\:érsfgo:)l de Aparcamientos de Las Palmas de 0,50 0,50 5,00 0,60 5,60
SPET Turismo de Tenerife, S.A. 0,47 0,50 4,79 0,80 5,59
Ayuntamiento de La Matanza de Acentejo 0,41 0,73 5,06 0,50 5,56
Ayuntamiento de Los Llanos de Aridane 0,46 0,58 4,96 0,60 5,56
Consejo Insular de Aguas de Fuerteventura 0,47 0,55 4,94 0,60 5,54
Servicios Municipales de Granadilla de Abona, S.L. 0,48 0,56 5,04 0,50 5,54
Ayuntamiento de Santa Cruz de La Palma 0,36 0,83 5,01 0,50 5,51
Et;:g?i;ién Canaria Orquesta Filarmoénica de Gran 0,50 0,50 5,00 0,50 5,50
Ayuntamiento de Santa Ursula 0,45 0,58 4,89 0,60 5,49
Fundacidén Canaria Centro Internacional de Agricultura 0,39 0,75 4,98 0,50 5,48

Bioldgica (CIAB)
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Indicador de Indicador de Indicador de .
.. .. . . Indicador de .
. Cumplimiento de | Cumplimiento Cumplimiento X ITCanarias
Entidad ., .. Transparencia
la Informacion | del Soporte web | en Publicidad Voluntaria (ITV) 2018
Obligatoria (ICIO) (1CS) Activa (ICPA)

Organismo Auténomo Municipal de Atencién Social 0,32 0,88 4,88 0,60 5,48
(IMAS)
Organlsmo Auténomo de Fiestas y Acthldades 0,37 0,75 484 0,60 544
Recreativas de Santa Cruz de Tenerife
Ayuntamiento de Pajara 0,42 0,63 4,83 0,60 5,43
Promotur Turismo de Canarias, S.A. 0,45 0,56 4,83 0,60 5,43
Instituto Canario de Administracion Publica (ICAP) 0,47 0,58 5,03 0,30 5,33
Ent!dad Pdblica Empresarial Centros de Arte Culturay 0,52 0,42 4,90 0,40 530
Turismo
Ayuntamiento de El Paso 0,40 0,63 4,69 0,60 5,29
Ayuntamiento de Arafo 0,35 0,71 4,58 0,70 5,28
V|V|enda§ Municipales del Ayuntamiento de Santa Cruz 0,24 1,00 4,68 0,60 528
de Tenerife, S.A.
Universidad de La Laguna 0,47 0,56 4,97 0,30 5,27
Ayuntamiento de Mogan 0,44 0,56 4,76 0,50 5,26
Org?msmo Autf)nomo Local de Servicios Sociales del 0,33 0,75 4,56 0,70 5,26
Cabildo de El Hierro
Gestidn de Servicios para la Salud y Seguridad en
Canarias, S.A (GSC) 0,53 0,31 4,64 0,50 5,14
Instituto Canario de la Vivienda (ICV) 0,33 0,71 4,44 0,70 5,14
Ayuntamiento de Valsequillo 0,48 0,42 4,62 0,50 5,12
Parque Cientifico y Tecnoldgico de Tenerife, S.A. (PCTT - 0,48 0,42 4,62 0,50 512
Intech)
Ayuntamiento de Garafia 0,36 0,73 4,71 0,40 5,11
Ayuntamiento de Agliimes 0,33 0,75 4,56 0,50 5,06
Ayuntamiento de Telde 0,35 0,73 4,64 0,40 5,04
Ayuntamiento de Galdar 0,32 0,73 4,43 0,60 5,03
Ayuntamiento de Alajero 0,37 0,67 4,60 0,40 5,00
Consejo Insular de Aguas de El Hierro 0,29 0,74 4,25 0,70 4,95
Fundacién Canaria para la Accién Exterior (FUCAEX) 0,19 1,00 4,33 0,50 4,83
Consejo Insular de Aguas de Gran Canaria 0,32 0,67 4,25 0,50 4,75
Patronato de Deportes del Ayuntamiento de Arona 0,27 0,75 4,14 0,60 4,74
Fundacién Can.arla de las Artes Escénicas y de la MdUsica 0,34 0,63 4,27 0,30 4,57
de Gran Canaria
Ayuntamiento de Tejeda 0,29 0,54 3,65 0,90 4,55
Agencia Tributaria Canaria (ATC) 0,36 0,54 4,14 0,40 4,54
Icod Empresa Municipal, S.A. (ICODEMSA) 0,35 0,56 4,13 0,40 4,53
Patronato de Turismo del Ayuntamiento de Arona 0,24 0,75 3,93 0,60 4,53
Patronato Municipal de Cultura del Ayuntamiento de 0,25 0,75 4,00 0,50 4,50
Arona
Ayuntamiento de Santa Lucia de Tirajana 0,30 0,56 3,78 0,60 4,38
Ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana 0,37 0,46 3,97 0,40 4,37
Sociedad Municipal de Deportes de Santa Brigida, S.L. 0,14 0,95 3,83 0,50 4,33

168




COMISIONADO
DE TRANSPARENCIA
CANARIAS EN CLARO

Indicador de Indicador de Indicador de .
.. .. . . Indicador de .
. Cumplimiento de | Cumplimiento Cumplimiento X ITCanarias
Entidad ., .. Transparencia
la Informacion | del Soporte web | en Publicidad Voluntaria (ITV) 2018
Obligatoria (ICIO) (1CS) Activa (ICPA)
Fundacién _Canarla Auditorio y Teatro de Las Palmas de 0,27 0,63 378 0,50 428
Gran Canaria
Patronato de Turismo del Cabildo de Fuerteventura 0,23 0,75 3,86 0,40 4,26
Patronato de Servicios Sociales de Arona 0,20 0,75 3,65 0,60 4,25
Gestidn Urbar?lstlca de Santa Cruz de Tenerife, S.A. 0,26 0,56 3,50 0,70 4,20
(Gestur Tenerife)
Federacién Canaria de Municipios (FECAM) 0,32 0,48 3,68 0,50 4,18
Patror.1ato Insular de Turismo del Cabildo de Gran 0,23 0,75 386 0,30 416
Canaria
Fundacidn Canaria para el Fomento del Trabajo
(FUNCATRA) 0,22 0,69 3,61 0,50 411
Ayuntamiento de Firgas 0,20 0,73 3,59 0,50 4,09
Ayuntamiento de Fuencaliente 0,20 0,73 3,59 0,50 4,09
Gestidn Recaudatoria de Canarias, SA (GRECASA) 0,40 0,31 3,73 0,30 4,03
Gestidn Insular para el deporte, la cultura y el ocio, SA, 0,36 0,40 3,72 0,30 4,02
Fur.1daC|.on Parque Cientifico y Tecnoldgico de la 0,19 0,75 358 0,40 3,98
Universidad
Gestion y Planeamiento Territorial y Medioambiental,
SA. (GESPLAN) 0,18 0,63 3,15 0,80 3,95
Ayuntamiento de Artenara 0,23 0,61 3,44 0,50 3,94
Ayuntamiento de La Oliva 0,25 0,56 3,43 0,50 3,93
Ayuntamiento de Teror 0,31 0,42 3,43 0,50 3,93
Agencia Loc.al Gestora de la Energia de Las Palmas de 0,34 0,31 331 0,50 381
Gran Canaria
Funda‘uon Canaria Instituto de Investigacion Sanitaria de 0,23 0,56 3,29 0,50 3,79
Canarias (FIISC)
Ayuntamiento de Tinajo 0,22 0,54 3,16 0,60 3,76
Auditorio de Tenerife, S.A. 0,25 0,50 3,25 0,50 3,75
Fundacién Canaria Reserva Mundial de la Biosfera La 0,22 0,61 337 0,30 367
Palma
Fundacién Canaria Tenerife Rural 0,25 0,50 3,25 0,40 3,65
Mogan Sociocultural, S.L.U. 0,13 0,75 3,16 0,40 3,56
Instltu‘to Municipal de Deportes de Las Palmas de Gran 0,18 0,56 204 0,60 354
Canaria (IMD)
Ayuntamiento de Adeje 0,19 0,63 3,22 0,30 3,52
Promocioén Exterior de Lanzarote, SA (SPEL) 0,19 0,63 3,22 0,30 3,52
Centro Atlantico de Arte Moderno, S.A. (CAAM) 0,32 0,31 3,17 0,30 3,47
TEA Tenerife Espacio de las Artes 0,34 0,19 2,95 0,50 3,45
Sociedad Municipal para el Desarrollo de Arucas, S.A. 0,17 0,61 3,02 0,40 3,42
Ayuntamiento de Guia de Isora 0,14 0,71 3,11 0,30 3,41
Ayuntamiento de Yaiza 0,25 0,42 3,01 0,40 3,41
Canarias Congress Bureau Maspalomas Gran Canaria,
S.A. (CCB MASPALOMAS) 0,44 0,00 3,08 0,30 3,38
i B i A B

Canarias Congress Bureau Tenerife Sur, S.A. (CC 0,44 0,00 3,08 0,30 338

TENERIFE)
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Indit.:ac_|or de Indica_do'r de Indica_do.r de Indicador de _
Entidad Cumpllmlent'o, de | Cumplimiento Cumplm:ufento R ITCanarias
la .Inforrt1acwn del Soporte web | en I?ublladad Voluntaria (ITV) 2018
Obligatoria (ICIO) (1CS) Activa (ICPA)

Fundacion Canaria Academia Canaria de la Lengua 0,20 0,44 2,72 0,60 3,32
Canarias Cultura en Red, S.A. 0,24 0,31 2,61 0,70 3,31
,(AAgsl\r}lcliJaNfanaria de Proteccion del Medio Natural 0,25 0,38 289 0,40 329
Metropolitano de Tenerife, S.A. (MTSA) 0,19 0,51 2,86 0,40 3,26
Ayuntamiento de Tazacorte 0,21 0,48 2,91 0,30 3,21
Arona Desarrollo, S.A. (ADESA) 0,05 0,75 2,60 0,60 3,20
e oy T
Ayuntamiento de Puerto del Rosario 0,13 0,63 2,80 0,30 3,10
Zl::edszf:;ncr;ir:ril: (E::girca)ﬂa y el Desarrollo de la 0,22 0,38 268 0,40 3,08
ZL;nLtizc}i)c';Tn:Z:an;iaG::Esg:ngfi;a Ciencia y la Tecnologia 0,18 0,50 2,76 0,30 3,06
X&Y;%nc(i:;)sociales e Infraestructuras de Canarias, S.A. 0,23 0,38 2,75 0,30 3,05
Ayuntamiento de Tijarafe 0,21 0,42 2,73 0,30 3,03
Consejo Econdmico y Social de Canarias (CES) 0,15 0,56 2,73 0,30 3,03
Instituto Tecnoldgico de Canarias, S.A. (ITC) 0,25 0,25 2,50 0,50 3,00
Organismo Auténomo Insular de Gestidn de Tributos 0,15 0,54 2,67 0,30 2,97
Ayuntamiento de La Villa de Mazo 0,09 0,61 2,46 0,50 2,96
Fundacidn Canaria Sagrada Familia 0,24 0,29 2,55 0,40 2,95
E:gj::ién Canaria General de la Universidad de La 0,20 0,38 254 0,40 204
Instituto Médico Tinerfefio, S.A. (IMETISA) 0,24 0,31 2,61 0,30 2,91
Fundacién Canaria de Juventud IDEO 0,26 0,25 2,57 0,30 2,87
Ayuntamiento de Tacoronte 0,11 0,58 2,51 0,30 2,81
Consorcio Insular de Servicios de La Palma 0,17 0,44 2,51 0,30 2,81
Ayuntamiento de Valleseco 0,00 0,83 2,49 0,30 2,79
Ayuntamiento de El Tanque 0,13 0,48 2,35 0,40 2,75
Fundacién Canaria Gran Canaria Convention Bureau 0,12 0,50 2,34 0,40 2,74
ESS:;ZiIé:dgzr;:;is para el Fomento del Transporte 0,15 0,42 231 0,40 271
I(Té|t_|i|t_|u)to Canario de Hemodonacién y Hemoterapia 0,18 0,38 2,40 0,30 270
Ayuntamiento de Los Silos 0,00 0,73 2,19 0,50 2,69
Ayuntamiento de Ingenio 0,10 0,56 2,38 0,30 2,68
Ayuntamiento de Puerto de la Cruz 0,02 0,71 2,27 0,40 2,67
Fundacién Canaria Nanino Diaz Cutillas 0,11 0,50 2,27 0,40 2,67
Hacienda Local de Adeje, S.A. 0,11 0,50 2,27 0,40 2,67
Escuela de Servicios Sanitarios y Sociales de Canarias 0,17 0,38 233 0,30 263

(ESSSCAN)
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Indit.:ac_|or de Indica_do'r de Indica_do.r de Indicador de _
Entidad Cumpllmlent'o, de | Cumplimiento Cumplm:ufento R ITCanarias
la .Inforrt1acwn del Soporte web | en I?ublladad Voluntaria (ITV) 2018
Obligatoria (ICIO) (1CS) Activa (ICPA)

Ayuntamiento de La Aldea de San Nicolas 0,20 0,29 2,27 0,30 2,57
Ayuntamiento de Tias 0,09 0,54 2,25 0,30 2,55
Ayuntamiento de Brefia Alta 0,11 0,48 2,21 0,30 2,51
Ayuntamiento de Moya 0,04 0,61 2,11 0,40 2,51
Ayuntamiento de Barlovento 0,13 0,42 2,17 0,30 2,47
Ayuntamiento de Brefia Baja 0,03 0,58 1,95 0,50 2,45
Ayuntamiento de Agaete 0,14 0,29 1,85 0,50 2,35
Consejo Insular del Agua de Lanzarote 0,07 0,48 1,93 0,40 2,33
Ayuntamiento de Santa Maria de Guia 0,15 0,29 1,92 0,40 2,32
RIC ULPGC, S.A.U. 0,12 0,31 1,77 0,50 2,27
Ayuntamiento de Betancuria 0,09 0,42 1,89 0,30 2,19
Mogan Gestion Municipal, S.L.U. 0,00 0,63 1,89 0,30 2,19
Gestidn Insular de Aguas de Tenerife, S.A. (GESTA) 0,13 0,31 1,84 0,30 2,14
Club de Baloncesto Gran Canaria Claret, S.A. 0,17 0,19 1,76 0,30 2,06
Escuela Insular de Musica 0,11 0,31 1,70 0,30 2,00
Ayuntamiento de Antigua 0,06 0,42 1,68 0,30 1,98
Ayuntamiento de Puntagorda 0,06 0,42 1,68 0,30 1,98
Consorcio de Emergencias de Gran Canaria 0,24 0,00 1,68 0,30 1,98
Ayuntamiento de Icod de los Vinos 0,01 0,42 1,33 0,60 1,93
Ayuntamiento de Vega de San Mateo 0,00 0,54 1,62 0,30 1,92
Patronato Universidad Popular de Santa Maria de Guia 0,07 0,36 1,57 0,30 1,87
(Sso(;iDes(e:lz'\;l))ara el Desarrollo Econdmico de Canarias, S.A. 0,08 0,33 155 0,30 1,85
Ayuntamiento de Puntallana 0,04 0,42 1,54 0,30 1,84
Ayuntamiento de San Andrés y Sauces 0,04 0,29 1,15 0,60 1,75
?asr:i::;o Insular de Deportes del Cabildo de Gran 0,15 0,13 144 0,30 174
;L;r;(i:l:gsn Municipal de Medios de Comunicacion de 0,04 0,31 121 0,40 161
Ayuntamiento de Hermigua 0,00 0,42 1,26 0,30 1,56
Ayuntamiento de La Guancha 0,00 0,42 1,26 0,30 1,56
gic.iedad Municipal de Deportes de Santa Maria de Guia, 0,04 0,29 115 0,40 155
Suministros de Agua La Oliva, SA 0,03 0,31 1,14 0,30 1,44
Apuntamiento do Las Pemas db Gran canari (MER) 014 000 038 040 138
Consorcio Isla Baja 0,00 0,31 0,93 0,40 1,33
Empresa Municipal de Servicios de Adeje, S.A. 0,13 0,00 0,91 0,30 1,21
Hotel Santa Catalina, S.A. 0,00 0,25 0,75 0,40 1,15
Valora Gestién Tributaria 0,02 0,13 0,53 0,30 0,83
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Indicador de Indicador de Indicador de .
.. .. . . Indicador de .
. Cumplimiento de | Cumplimiento Cumplimiento X ITCanarias
Entidad ., .. Transparencia
la Informacion | del Soporte web | en Publicidad Voluntaria (ITV) 2018
Obligatoria (ICIO) (1CS) Activa (ICPA)

Pollgonohlndustrlal de Granadilla y Parque Tecnoldgico 0,05 0,00 0,35 0,30 0,65
de Tenerife, S.A.
Ferrocarriles de Gran Canaria, S.A. 0,00 0,11 0,33 0,30 0,63
Consorcio del Agua de Lanzarote 0,03 0,00 0,21 0,30 0,51
Consorcio Museo Néstor 0,03 0,00 0,21 0,30 0,51
Consejo Insular de Aguas de La Palma 0,00 0,00 0,00 0,30 0,30
Con}sqrao Urbanistico y:'>ara la Rehablllta}cnon de las Zonas 0,00 0,00 0,00 0,30 0,30
Turisticas de San Agustin, Playa del Inglés y Maspalomas
Empresa Mur-nupal de Desarrollo Economico Empleo 0,00 0,00 0,00 0,30 0,30
Turismo y Ocio Icodtesa
Insular de Aguas de Lanzarote, SA (INALSA) 0,00 0,00 0,00 0,30 0,30
Organismo Autonomo de Cultura del Ayuntamiento de 0,00 0,00 0,00 0,30 0,30
Santa Cruz de Tenerife
Promocién de la Ciudad de Las Palmas de Gran Canaria, 0,00 0,00 0,00 0,30 0,30

S.A.
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Anexo IV. Puntuaciones de los tipos de informacion de las
278 entidades

Tabla 69. Puntuaciones de los Tipos de informacion de la Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de
Canarias y de sus entidades vinculadas o dependientes.
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o
Comunidad Auténoma 0,74 | 0,70 | 0,71 | 0,71 | 0,79 | 0,69 | 0,86 | 0,69 | 0,46 | 0,90 | 0,80 | 0,79 | 0,58 | 0,80 | 0,95 | 0,36 | 0,97 | 0,84
Organismos Auténomos 0,65 | 0,53 | 0,44 | 0,40 | 0,53 0,42 | 0,51 (0,46 | 0,46 | 0,31 | 0,51 | 0,50 | 0,43 | 0,67 0,67 | 0,19
Agencia Canaria de Calidad
Universitaria y Evaluacion Educativa | 0,90 | 0,86 | 0,94 | 0,65 | 0,89 0,89 | 0,71 | 1,00 | 0,90 | 1,00 | 0,91 | 0,97 | 1,00 | 1,00 0,90 | 0,98
(ACCUEE)
Agencia Canaria de Protecciondel | 1 ¢4 1331099 (0,35 0,14 | 0,52 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,20 | 0,21 | 0,00 | 0,00 0,88 | 0,00
Medio Natural (APMUN) Sl Rl R e Sl el ol Rl R Bl Il ol S
Instituto Canario de Administracion
> 0,75 | 0,41 | 0,50 | 0,09 | 0,33 0,36 | 0,38 | 0,00 | 0,64 | 0,35 | 0,51 | 0,61 | 1,00 | 0,96 0,00 | 0,00
Publica (ICAP)
Instituto Canario de Calidad 0,83(0,12|0,14 | 0,51 | 0,44 0,43 | 0,21 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,55 | 0,31 | 0,00 | 0,90 0,90 | 0,00
Agroalimentaria (ICCA)
1?;22;0 Canario de Estadistica 0,55 | 0,67 | 0,45 | 0,56 | 0,59 0,78 0,82 | 0,90 | 0,64 | 0,00 | 0,60 | 0,61 | 0,00 | 1,00 0,00 | 0,00
Instituto Canario de Hemodonacion
; 0,63 0,43 (0,30 | 0,41 | 0,36 0,00 | 0,47 | 0,00 | 0,20 | 0,00 | 0,07 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,85 | 0,00
y Hemoterapia (ICHH)
Instituto Canario de Igualdad (ICI) | 0,70 | 0,58 | 0,48 | 0,14 | 0,33 0,26 | 0,48 | 0,00 | 0,75 | 0,00 | 0,62 | 0,76 | 1,00 | 0,96 1,00 | 0,00
— B —
nstituto Canario de Investigaciones | oo | <1 40| 0,29 | 0,60 0,29 | 0,54 | 0,75 | 0,42 | 0,35 | 0,20 | 0,78 | 1,00 | 0,60 0,00 | 0,37
Agrarias (ICIA)
Instituto Canario de la Vivienda (ICV) | 0,00 | 0,63 | 0,27 | 0,56 | 0,64 0,30 | 0,30 | 0,95 | 0,00 | 0,00 | 0,62 | 0,00 | 0,00 | 0,18 1,00 | 0,00
Servicio Canario de Empleo (SCE) | 0,77 |0,53 | 0,46 | 0,44 | 0,56 0,60 | 0,52 | 0,80 | 0,64 | 0,84 | 0,61 | 0,59 | 0,00 | 0,92 0,90 | 0,15
Servicio Canario de la Salud (SCS) | 0,75 | 0,55 | 0,61 | 0,46 | 0,79 0,56 | 0,63 | 0,70 | 0,90 | 0,90 | 0,70 | 0,70 | 0,75 | 0,90 0,90 | 0,60
Entes Publicos 0,65 | 0,49 | 0,36 | 0,40 | 0,43 0,28 | 0,50 | 0,30 | 0,59 | 0,33 | 0,26 | 0,52 | 0,33 | 0,33 0,00 | 0,15
Agencia Tributaria Canaria (ATC) 0,73|0,25 | 0,00 | 0,13 | 0,13 0,38 | 0,35 | 0,00 | 0,77 | 0,00 | 0,48 | 0,57 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
Consejo Econdmico y Social de 0,38]0,50 | 0,18 | 0,29 | 0,26 0,00 | 0,43 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,14 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
Canarias (CES)
Ente Pblico Radio Televisid
nte Pblico Radio Television 0,83|0,72|0,89 | 0,79 | 0,91 0,45 0,72 | 0,90 | 1,00 | 1,00 | 0,16 | 1,00 | 1,00 | 1,00 0,00 | 0,45
Canaria (RTVC)
Entidades Publicas Empresariales | 0,58 | 0,57 | 0,73 | 0,53 | 0,38 0,38 | 0,54 | 0,00 | 0,16 | 0,40 | 0,12 | 0,42 | 0,38 | 0,50 0,45 | 0,34
Escuela de Servicios Sanitarios y
Sociales de Canarias (ESSSCAN) 0,45 | 0,47 | 0,49 | 0,29 | 0,24 0,25 | 0,34 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,13 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
Puertos Canarios 0,70 | 0,68 | 0,96 | 0,77 | 0,51 0,51 0,74 | 0,00 | 0,32 | 0,80 | 0,23 | 0,72 | 0,75 | 1,00 0,90 | 0,68
Empresas Publicas 0,60 | 0,58 | 0,43 | 0,29 | 0,40 0,31 | 0,44 0,48 | 0,49 | 0,47 | 0,37 0,31 0,17
Canarias Congress Bureau
Maspalomas Gran Canaria, S.A. (CCB | 0,40 | 0,46 | 0,19 | 0,00 | 0,31 0,00 | 0,34 0,59 | 0,95 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
MASPALOMAS)
Canarias Congress Bureau Tenerife
1 1
Sur, S.A. (C£B TENERIFE) 0,40 | 0,46 | 0,19 | 0,00 | 0,3 0,00 | 0,34 0,59 | 0,95 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
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Canarias Cultura en Red, S.A. 0,7710,79 (0,00 (0,12 |0,22 0,00 | 0,25 0,11 10,39 0,00 | 0,00 0,95 | 0,00
Cartografica de Canarias, S.A.
(GRAFCAN) 0,90(0,73(1,00|0,63|0,32 0,9510,40 0,7310,37 (1,00 1,00 0,90 | 0,75
Gestion de Servicios para la Salud y
Seguridad en Canarias, S.A (GSC) 0,53|0,59|0,48 (0,76 0,73 0,57 10,79 0,5210,25|1,00 | 1,00 0,70 | 0,00
Gestidn del Medio Rural de
Canarias, S.A.U. (GMR CANARIAS) 0,83(0,76 |0,7510,80 | 0,63 0,98 | 0,65 0,88 10,68 |1,00 | 1,00 1,00|0,23
Gestion Recaudatoria de Canarias
! 45 10,151|0,23 4 4 2 1,00 | 0,00 1,00 | 0,00
SA (GRECASA) 0,6310,630450,15 |0, 0,3410,43 0,6210,30 1,00 |0, 000,
Gestion Urbanistica de Santa Cruz | o)1 o3 | 45| 0,45 | 0,43 0,00 | 0,81 0,00 | 0,21 | 0,70 | 0,00 0,00 | 0,22
de Tenerife, S.A. (Gestur Tenerife)
Gestidn y Planeamiento Territorial y
0,85 0,19 (0,12 ( 0,00 0,00 | 0,07 0,07 (0,17 { 0,00 | 0,00 0,00 | 0,80
Medioambiental, S.A. (GESPLAN) 85105810, ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
Hoteles Escuela de Canarias, S.A. 0,77 0,72 | 0,55 | 0,00 | 0,73 0,78 | 0,47 0,68 | 1,00 | 1,00 | 1,00 0,70 | 0,18
(Hecansa)
;n:\t't:‘Ttg)Tecnc"og'cc’ de Canarias, | 371054 | 0,00 0,08 | 0,20 0,18 | 0,16 0,65 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
Promotur Turismo de Canarias, S.A. | 0,53 (0,66 | 0,54 | 0,48 | 0,90 0,00 0,61 0,47 (0,29 (0,70 | 0,70 0,00 | 0,00
Radio Publica de Canarias, S.A. 0,83/0,51(0,83(0,43|0,69 0,63 (0,47 0,56 (0,97 (1,00 | 1,00 0,00 | 0,45
Sociedad Andnima de Promocidn del
Turismo, Naturaleza y Ocio 0,33]0,34|0,19 | 0,00 | 0,00 0,00 (0,34 0,59 |0,95]0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
(SATURNO)
Sociedad Canaria de Fomento
Econémico, S.A. (PROEXCA) 0,7710,71(0,7010,59|0,42 0,141 0,50 0,29 (0,61 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
Sociedad para el Desarrollo
Econdémico de Canarias, S.A. 0,18 10,37 |0,00 (0,00 |0,13 0,18 (0,16 0,06 10,00 | 0,00 | 0,00 0,35]0,00
(SODECAN)
Televisidon Publica de Canarias, S.A. 0,83(0,86|0,85|0,33 (0,75 0,75 (0,88 0,70]0,66 | 1,00 | 1,00 0,0010,45
Viviendas Sociales e Infraestructuras
de Canarias, S.A. (VISOCAN) 0,27 10,30|0,45|0,23 0,15 0,00|0,24 0,53 (0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
Fundaciones 0,48 | 0,56 | 0,43 | 0,26 | 0,29 0,08 | 0,49 0,20 ( 0,07 { 0,00 | 0,00 0,11 | 0,00
F — A -
undacion Canaria Academia 0,58 0,50 | 0,20 [ 0,30 | 0,63 0,06 | 0,63 0,11 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
Canaria de la Lengua
Fundacién Canaria de Juventud IDEO | 0,27 | 0,35 | 0,58 | 0,38 | 0,23 0,09 | 0,40 0,10]0,48 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Fundacién Canaria Instituto de
Investigacidn Sanitaria de Canarias 0,57|0,51|0,14|0,15|0,15 0,00 (0,41 0,49 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
(FlISC)
Fundacién Canaria Museo de la
Ciencia y la Tecnologia de Las 0,29(0,65|0,44|0,23|0,12 0,06 | 0,74 0,09 [ 0,00 [ 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
Palmas de Gran Canaria
Fundacién Canaria para el Fomento
2 1 7
del Trabajo (FUNCATRA) 0,5310,63|0,38|0,23|0,45 0,3110,63 0,0510,00 {0,00|0,00 0,7510,00
Fundacion Canaria parala Accion 1) ;| 5 75| 0 85 (0,12 | 0,15 0,00 | 0,37 0,08 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
Exterior (FUCAEX)
Fundacién Canaria Sagrada Familia 0,1310,53|0,46 | 0,38 0,28 0,07 (0,24 0,46 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
Consorcio 0,58 0,58 | 0,70 | 0,70 | 0,70 0,70 | 0,60 0,35|0,67 | 0,00 | 0,70 0,00 | 0,68
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Consorcio El Rincon (La Orotava) 0,5810,58|0,70 0,70 | 0,70 0,70 | 0,60 0,3510,67 (0,00 |0,70 0,00 | 0,68
Total general 0,60 | 0,56 | 0,46 | 0,36 | 0,44 | 0,69 | 0,33 | 0,49 | 0,40 | 0,48 | 0,36 | 0,41 | 0,43 | 0,37 | 0,42 | 0,36 | 0,39 | 0,18
Tabla 70. Puntuaciones de los Tipos de informacion de los cabildos insulares y de sus entidades vinculadas o
dependientes.
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Cabildos 0,60 | 0,58 | 0,65 | 0,69 | 0,52 | 0,41 | 0,44 | 0,64 | 0,62 | 0,52 | 0,86 | 0,65 | 0,67 | 0,82 | 0,88 | 0,81 | 0,26 | 0,61 | 0,61
Cabildo Insular de El Hierro | 0,79 | 0,80 | 0,92 [ 0,79 | 0,83 | 0,81 | 0,38 | 0,60 | 0,69 | 0,81 | 0,80 | 0,69 | 0,77 | 0,70 | 0,89 | 0,75 | 0,35 | 0,73 | 0,72
ildo Insul
Cabildo Insular de 0,57 | 0,66 | 0,48 | 0,62 | 0,41 | 0,46 | 0,33 | 0,40 | 0,33 | 0,08 | 0,84 | 0,49 | 0,48 | 0,82 | 0,94 | 0,85 | 0,00 | 0,52 | 0,48
Fuerteventura
g::!:g'nsmardeaa” 0,69 | 0,36 | 0,64 | 0,56 | 0,45 | 0,58 | 0,51 | 0,70 | 0,64 | 0,77 | 0,90 | 0,81 | 0,69 | 1,00 | 0,90 | 0,90 | 0,00 | 0,58 | 0,65
Cabildo Insular de La
Comera 0,49 | 0,62 | 0,91 0,74 0,36 | 0,23 | 0,58 | 0,75 | 0,80 | 0,29 | 0,90 | 0,71 | 0,54 | 1,00 | 0,80 | 0,70 | 0,00 | 0,33 | 0,60
Cabildo Insular de La
baima 0,44 | 0,62 | 0,58 | 0,66 | 0,25 | 0,55 | 0,64 | 0,64 | 0,79 | 0,19 | 0,90 | 0,70 | 0,68 | 0,75 | 0,95 | 0,90 | 0,00 | 0,63 | 0,60
Cabildo Insular de
Larrarote 0,58 0,52 | 0,64 0,74 |0,61|0,00|0,35|0,73| 0,620,838 |0,83 0,54 | 0,98 | 0,75 | 0,76 | 0,70 | 1,00 | 0,89 | 0,62
Cabildo Insular de Tenerife | 0,63 | 0,47 | 0,37 [ 0,71 |0,73|0,22|0,30 | 0,65 | 0,48 | 0,66 | 0,89 | 0,62 | 0,55 | 0,69 | 0,93 | 0,90 | 0,48 | 0,58 | 0,57
Organismos Auténomos | 0,39 | 0,45 | 0,39 | 0,45 | 0,29 0,16 | 0,28 | 0,33 | 0,33 | 0,21 | 0,38 | 0,36 | 0,37 | 0,53 0,15 | 0,25 | 0,35
o Insul A
g:”;le:"i’er:zu ardeAguas |4 561040 0,94 | 0,78 | 0,96 0,12 | 0,09 | 0,00 | 0,00 | 0,50 | 0,11 | 0,00 | 0,00 | 1,00 0,00 | 0,00 | 0,29
Consejo Insular de Aguas | oc | ¢ | 000 | 0,83 | 0,00 0,16 | 0,00 | 0,70 | 0,74 | 0,70 | 0,75 | 0,66 | 0,70 | 0,83 0,00 | 0,20 | 0,47
de Fuerteventura
Consejo Insular de Aguas | o 531 59| 0,32 | 0,48 | 0,05 0,11 |0,40 [ 1,00 | 0,39 | 0,80 | 0,37 | 0,20 | 0,00 | 0,42 0,00 | 0,00 | 0,32
de Gran Canaria
Consejo Insular de Aguas | 7 | g6 | 0,74 | 0,63 | 0,44 0,68 0,68 0,85 | 0,88 0,00 0,93 [ 0,91 1,00 | 0,94 1,00 | 1,00 | 0,79
de La Gomera
Consejo Insular de Aguas | ) | 55| 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00
de La Palma
Consejo Insular de Aguas | 33| 55| 967 | 0,58 | 0,40 0,24 0,18 0,70 | 0,90 | 0,00 | 0,54 | 0,89 | 0,70 | 0,72 0,95 0,73 (0,57
de Tenerife
Consejo Insular del Agua | o 5» 1021 | 0,14 | 0,33 | 0,23 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,07
de Lanzarote
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Escuela Insular de Musica | 0,40 | 0,27 | 0,00 | 0,10 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,38 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,11
Fundacién para la
Etnografia y el Desarrolio | co 1 271036 0,10 | 0,05 0,00|0,33|0,75 | 0,00 | 0,00 | 0,47 | 0,11 | 0,00 | 0,15 0,00 | 0,00 | 0,22
de la Artesania Canaria
(FEDAC)
Instituto de Atencién
Social y Sociosanitaria del | 0,22 | 0,83 | 0,70 | 0,62 | 0,70 0,15 [ 0,53 | 0,00 | 0,92 | 0,50 | 0,73 | 0,73 | 1,00 | 0,90 0,00 | 1,00 | 0,66
Cabildo de Gran Canaria
Instituto Insular de
Atencién Social y 0,60 | 0,83 0,20 | 0,77 | 0,50 0,46 | 0,68 | 0,80 | 0,86 | 0,40 | 0,64 | 0,90 | 1,00 | 1,00 0,00 | 0,53 | 0,68
Sociosanitaria (IASS)
Instituto Insular de
Deportes del Cabildode | 0,63 |0,32 0,00 0,12 | 0,11 0,15 | 0,18 | 0,00 | 0,00 | 0,33 | 0,10 | 0,00 | 0,00 | 0,93 0,00 | 0,00 | 0,15
Gran Canaria
Organismo Autonomo de | /3| 79| 964 | 0,89 | 0,57 0,69 0,70 | 0,55 | 0,63 | 0,00 | 0,72 | 0,86 | 1,00 | 0,75 0,85 (0,60 | 0,71
Museos y Centros
Organismo Auténomo
Insular de Gestién de 0,33 (0,37 0,30 | 0,34 | 0,00 0,14 | 0,27 | 0,00 | 0,13 | 0,00 | 0,00 | 0,23 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,15
Tributos
Organismo Auténomo
Local de Servicios Sociales | 0,00 | 0,47 | 1,00 | 0,78 | 0,79 0,00 | 0,09 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,47 | 0,00 | 0,00 | 0,97 0,00 | 0,00 | 0,33
del Cabildo de El Hierro
Patronato de Turismo del | ) 30 1 1310 49| 0,11 | 0,08 0,00 0,09 | 0,00 | 0,11 0,70 | 0,41 | 0,22 | 0,70 | 0,17 0,00 | 0,00 | 0,23
Cabildo de Fuerteventura
E:é;?cnaato'm“'arde 0,70 0,59 | 0,59 | 0,92 | 0,52 0,09 |0,81]0,90 | 0,27 (0,00 | 0,57 | 0,63 | 0,85 | 0,85 0,00 | 0,63 | 0,57
Patronato Insular de
Turismo del Cabildo de 0,38 0,32 (0,32 0,12 | 0,19 0,00 | 0,35 | 0,00 | 0,43 | 0,00 | 0,07 | 0,48 | 0,00 | 0,35 0,00 | 0,00 | 0,23
Gran Canaria
Valora Gestion Tributaria | 0,13 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,03 | 0,05 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,02
— —
ntidades Publicas 0,37 | 0,62 | 0,78 | 0,64 | 0,52 0,35 | 0,48 | 0,35 | 0,63 | 0,43 | 0,55 | 0,49 | 0,25 | 0,87 0,45 | 0,39 | 0,54
Empresariales
?;/LSLaTSE‘Le)Te”e”fe 0,53 |0,61 (0,84 0,93 |0,78 0,47 0,72 | 0,70 [ 0,70 | 1,00 | 0,81 | 0,93 | 1,00 | 1,00 0,00 | 0,00 | 0,75
Consejo Insular de la 0,30 | 0,57 | 1,00 | 0,45 | 0,30 0,11 | 0,28 | 0,00 | 0,51 (0,35 | 0,66 | 0,88 | 0,00 | 0,96 0,00 0,30 | 0,54
Energia de Gran Canaria
Entidad Publica
Empresarial Centrosde | 0,27 | 0,75 | 0,98 | 0,93 | 0,79 0,58 0,50 | 0,70 | 1,00 0,35 | 0,23 | 0,00 | 0,00 | 1,00 0,90 | 1,00 | 0,52
Arte Cultura y Turismo
;E?ezene”fe Espaciodelas | 50| 657 10,32 | 0,24 | 0,23 0,23 0,43 |0,00 | 0,31 0,00 | 0,50 0,16 | 0,00 0,51 0,88 0,25 | 0,34
Empresas Publicas 0,59 | 0,62 | 0,48 | 0,53 | 0,46 0,43 | 0,61 0,51 | 0,61 | 0,56 | 0,53 0,41 | 0,42 | 0,53
Auditorio de Tenerife, S.A. | 0,40 | 0,58 | 0,00 | 0,39 | 0,28 0,21 (0,66 0,12 | 0,28 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,25
Canalink Africa, S.L. 0,83 0,91 |0,88 | 1,00 | 1,00 1,00 0,93 0,95 | 1,00 | 0,00 | 1,00 1,00 | 0,97 | 0,95
Canalink Baharicom, S.L.  |0,83 0,81 |0,45 | 1,00 | 1,00 1,00 | 0,93 1,00 | 1,00 | 1,00 | 1,00 1,00 | 0,97 | 0,95
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Canarias Submarine Link,
S.L. (CANALINK) 0,83 0,83 /0,88 |0,54 | 0,00 1,00 0,95 0,67 | 1,00 | 0,00 | 1,00 1,00 0,97 | 0,77
Casino de Santa Cruzde | ) o3 | 59| 71 | 0,58 | 0,38 1,00 | 0,88 0,48 | 1,00 | 1,00 | 1,00 1,00 | 0,00 | 0,70
Tenerife, S.A.
Casino Playa de Las 0,93 |0,58|0,71 | 0,58 | 0,38 0,95 | 0,90 0,55 | 1,00 | 1,00 | 1,00 1,00 | 0,00 | 0,72
Américas, S.A.
Casino Taoro, S.A. 0,95 (0,59 | 0,71 | 0,58 | 0,38 1,00 0,88 0,50 | 1,00 | 1,00 | 1,00 1,00 | 0,00 | 0,71
Centro Atlantico de Arte
Moderno, S A (CAAM) 0,25 0,37 | 0,10 | 0,24 | 0,00 0,00 | 0,37 0,67 | 0,39 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,32
Club de Baloncesto Gran | ) . 1 <21 0,00 | 0,00 | 0,08 0,00 | 0,20 0,34 | 0,03 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,17
Canaria Claret, S.A.
Cultivos y Tecnologia
Agraria de Tenerife, SA. | 0,88 |0,66 | 0,65 | 0,76 | 0,85 0,00 | 0,43 0,72 | 1,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,63
(CULTESA)
Empresa Insular de 0,25 0,75 | 0,66 | 0,68 | 0,39 0,15 [ 0,55 0,50 | 0,63 | 1,00 | 1,00 0,00 | 0,00 | 0,53
Artesania, S.A.
Empresa Insular de 0,33]0,68 0,00 | 0,76 | 0,85 0,62 |0,89 0,08|0,65 | 0,65 | 0,95 0,85|0,63 | 0,53
Servicios El Meridiano, S.A.
Ferrocarriles de Gran 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00
Canaria, S.A.
Gestion Insular de Aguas
0,00 | 0,11 | 0,00 0,00 | 0,32 0,25 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,13
de Tenerife, S.A. (GESTA) | 023|939 000101110, 00103 ,25 10,00 0,00 |0, ,00 0,00 |0,
Gestion Insular para el
deporte, la cultura y el 0,67 | 0,47 [ 0,00 |0,17 | 0,21 0,27 | 0,23 0,56 | 0,54 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,36
ocio, SA,
[ Viento El
Gf)rona del Viento 0,12]0,74 0,70 | 0,66 | 0,49 0,00 | 0,52 0,53 0,67 |0,70| 1,00 0,900,00 | 0,54
Hierro, SA
GuaguaGomera, S.A.U. 0,90 | 0,89 | 0,87 | 0,74 | 0,91 0,75 | 0,87 0,41 0,56 | 1,00 | 1,00 0,00 | 0,97 | 0,69
Institucion Ferial de 0,58 | 0,70 0,33 | 0,76 | 0,74 0,56 | 0,91 0,60 |0,78 | 1,00 | 0,00 0,00 0,60 | 0,63
Canarias
Institucion Ferial de 0,23]0,74 0,75 0,93 | 0,78 0,00 | 0,52 0,61 | 1,00 | 1,00 | 0,70 0,00 | 0,47 | 0,67
Tenerife, S.A.
Instituto Médico
Terfefio, SA. (METIsa) | %47 | 058014 [0,56 | 0,44 0,00 | 0,44 0,07 | 0,31 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,24
Instituto Tecnoldgico de
Energias Renovables, S.A. | 0,90 | 0,75 | 0,59 | 0,35 | 0,00 1,00 | 0,89 0,69 | 0,83 | 1,00 | 0,78 1,00 | 1,00 | 0,71
(ITER)
Instituto Tecnoldgico y de
Telecomunicaciones de 0,83(0,83|0,85|0,58 1,00 1,00 | 0,95 0,99|1,00|1,00 (1,00 1,00 (0,97 | 0,94
Tenerife, S.L. (IT3)
Instituto Volcanoldgico de
Conarias, S.A. (INVOLCAN) | 080 [0/80 | 064039 | 1,00 0,70 | 0,93 0,44 | 0,85 | 0,70 | 0,00 0,70 | 0,90 | 0,66
Insular de Aguas de
Lanzarote, SA INALSA) 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00
Mataderos Insularesde | 4 93| 0 83| 0,86 | 0,73 | 0,81 0,45 | 0,89 0,25|0,44 | 1,00 | 1,00 0,00 0,87 | 0,59
Gran Canaria, S.L.
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Mercados Centrales de
Abastecimiento de 0,77 0,75 | 1,00 | 0,74 | 0,00 0,88 | 0,85 0,64 | 0,68 | 1,00 | 0,00 0,95 0,97 | 0,64
Tenerife, S.A.
(MERCATENERIFE)
Mercahierro, S.A.U. 0,18 | 0,64 | 0,70 | 0,28 | 0,49 0,17 | 0,76 0,11 0,49 [ 0,70 | 0,28 0,00 | 0,00 | 0,36
Metropolitano de Tenerife, | oo | 1510 00 | 0,00 | 0,00 0,33 | 0,00 0,55 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,19
S.A. (MTSA)
Parque Cientifico y
Tecnologico de Tenerife, | 0,70 |0,56 | 0,63 | 0,70 | 0,61 0,67 0,28 0,70 | 0,27 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,48
S.A. (PCTT - Intech)
Parque Tecnolcgio de 0,93 0,98 |0,96 | 0,57 | 0,83 0,63 | 0,74 0,92 | 0,81 | 1,00 | 1,00 1,00 | 0,98 | 0,85
Fuerteventura, S.A.
Poligono Industrial de
Granadillay Parque 0,27 | 0,00 | 0,00 | 0,33 | 0,00 0,00 | 0,00 0,08 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,05
Tecnoldgico de Tenerife,
SA.
Promocion Exterior de 0,37 10,39 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,49 0,46 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,19
Lanzarote, SA (SPEL)
Sociedad de Promocion
Econémica de Gran 0,76 | 0,83 | 0,49 | 0,68 | 0,61 0,22 | 0,51 0,64 | 0,75 | 1,00 | 1,00 0,00 | 0,97 | 0,66
Canaria, S.A.U. (SPEGC)
Sociedad Insular para la
Promocion de las Personas | ) e | o | 1 00 | 0,06 | 0,83 0,32 0,43 0,76 | 0,79 | 1,00 | 1,00 1,00 | 1,00 | 0,77
con Discapacidad, S.L.
(SINPROMI)
Sociedad para el
Desarrollo de las 0,93|0,78 | 0,70 | 0,80 | 0,57 0,43 | 0,94 0,90 | 1,00 | 1,00 | 1,00 1,00 | 0,97 | 0,85
Telecomunicaciones de
Gran Canaria, S.A.U.
PET Turi Tenerif
2 A urismo de Tenerife, | ;> | ) 68| 0,00 | 0,40 | 0,28 0,00 | 0,86 0,28 | 0,73 | 1,00 | 1,00 0,00 | 0,67 | 0,47
Transportes Interubanos
do Torerife SAU. (Tsa) | 100 [0,89 0,901 096 | 0,80 0,64 0,78 0,80 | 0,97 | 1,00 | 1,00 0,95 | 0,67 | 0,86
Fundaciones 0,48 | 0,55 | 0,23 | 0,45 | 0,38 0,32 | 0,58 0,33 | 0,41 | 0,40 | 0,32 0,40 | 0,30 | 0,39
Fundacién Canaria Agencia
Insular de Energia de 0,83 0,90 0,63 |0,54 | 1,00 1,00 0,95 0,67 | 1,00 | 1,00 | 0,97 1,00 0,32 | 0,83
Tenerife (AIET)
Fundacién Canaria Centro
Internacional de 0,38 | 0,49 | 0,00 | 0,70 | 0,70 0,19 | 0,12 0,09|0,70|0,70 | 0,70 0,70 0,23 | 0,39
Agricultura Bioldgica
(CIAB)
Fundacidén Canaria de las
Artes Escénicas y de la 0,57 |0,58 | 0,25 | 0,20 | 0,21 0,36 | 0,61 0,59 | 0,10 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,34
Musica de Gran Canaria
Fundacién Canaria Gran
Canaria Convention 0,43 0,38 | 0,00 | 0,08 | 0,00 0,11 | 0,42 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,18 0,00 | 0,67 | 0,12
Bureau
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Fundacién Canaria Insular
para la Formacidn, el 0,58 | 0,62 | 0,00 | 0,60 | 0,73 0,88 | 0,81 0,78 | 0,83 | 1,00 | 0,51 0,85 | 0,95 | 0,72
Empleo y el Desarrollo
Empresarial (FIFEDE)
Fundacion Canaria Nanino | 35| 5 351 50 [ 070 | 0,10 0,00 | 0,36 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 0,00 0,00 | 0,11
Diaz Cutillas
Fundacién Canaria
Orquesta Filarménicade | 0,43 | 0,69 | 0,35 | 0,33 | 0,36 0,37 0,85 0,59 | 0,55 | 0,70 | 0,14 0,00 | 0,43 | 0,50
Gran Canaria
Fundacién Canaria para el
Avance de la Biomedicinay | 2o | 14| 033 | 0,38 | 0,46 0,00 | 0,71 0,63 0,98 0,98 | 0,98 0,98 0,65 | 0,63
la Biotecnologia
(BIOAVANCE)
Fundacién Canaria para el
Fomento del Transporte | 0,28 | 0,49 | 0,56 | 0,28 | 0,11 0,26 | 0,47 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,15
Especial Adaptado
Fundacién Canaria Reserva
Mundial de la Biosferala | 0,65 | 0,66 | 0,19 | 0,32 | 0,34 0,31 (0,50 0,07 | 0,06 | 0,00 | 0,00 0,90 | 0,00 | 0,22
Palma
Fundacion Canaria 0,00 | 0,45 0,23 | 0,78 | 0,14 0,00 | 0,57 0,24 | 0,27 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,25
Tenerife Rural
Consorcios 0,49 | 0,57 | 0,56 | 0,44 | 0,42 0,28 | 0,45 0,53 | 0,48 | 0,50 | 0,47 0,52 | 0,46 | 0,48
Consorcio de
Abastecimiento de Aguas a | 0,75 | 0,83 | 1,00 | 0,36 | 0,93 0,00 | 0,74 0,63 | 1,00 | 0,95 | 0,40 0,70 | 0,97 | 0,70
Fuerteventura (CAAF)
Consorcio de Emergencias | ) oo | c3 | 068 | 0,00 | 0,00 0,08 | 0,00 0,55 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,24
de Gran Canaria
Consorcio de Prevencion,
Extincion de Incendiosy | ) 3¢ | 1136 | 0,30 | 0,14 0,09 [ 0,33 0,53 | 0,25 | 0,00 | 0,84 0,00 | 0,00 | 0,35
Salvamento de la Isla de
Tenerife
Consorcio de Seguridad,
Emergencias, Salvamento, | ;5 | oc 94 | 097 | 0,62 0,36 | 0,78 0,94 0,87 | 1,00 | 1,00 0,90 | 0,65 | 0,81
Prevencion y Extincidon de
Incendios de Lanzarote
Consorcio de Tributos de
: 1,00 0,93 1,00/ 0,80 1,00 0,97 | 0,95 0,80 | 1,00 | 1,00 | 1,00 0,85 | 1,00 | 0,93
Tenerife
Consorcio de Viviendas de | ) oc | 9¢ | 0,93 | 0,99 | 0,96 0,80 | 0,88 0,91 0,93 | 1,00 | 0,90 1,00 | 0,97 | 0,92
Gran Canaria
Consorcio del Agua de 0,35 | 0,18 | 0,09 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,03
Lanzarote
Consorcio Insular de 0,40 | 0,10 | 0,00 | 0,34 | 0,21 0,210,336 0,24 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,75 | 0,00 | 0,17
Servicios de La Palma
Consorcio Isla Baja 0,12 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00
Consorcio Urbanistico para
la Rehabilitacién del 0,18 | 0,68 | 0,56 | 0,64 | 0,36 0,28 | 0,48 0,72 | 0,71 | 1,00 | 0,60 0,95 | 1,00 | 0,61
Puerto de La Cruz
Total general 0,53 | 0,57 | 0,47 | 0,51 | 0,41 | 0,41 | 0,33 | 0,51 | 0,53 | 0,42 | 0,39 | 0,48 | 0,51 | 0,50 | 0,54 | 0,31 | 0,36 | 0,38 | 0,48
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Tabla 71. Puntuaciones de los Tipos de informacion de los Ayuntamientos y de sus entidades vinculadas o
dependientes.
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Ayuntamientos 0,47 | 0,43 | 0,46 | 0,41 | 0,42 | 0,33 | 0,30 | 0,37 | 0,33 | 0,36 | 0,43 | 0,47 | 0,35 | 0,37 | 0,41 | 0,49 | 0,19 | 0,29
Ayuntamiento de Adeje 0,39 | 0,00 | 0,11 | 0,39 | 0,33 | 0,08 | 0,13 | 0,16 | 0,00 | 0,00 | 0,90 | 0,50 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
Ayuntamiento de Agaete 0,45 | 0,31 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,13 | 0,28 | 0,21 | 0,37 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,75 | 0,00 | 0,00
Ayuntamiento de Agiiimes 0,38 | 0,54 | 0,52 | 0,00 | 0,38 | 0,08 | 0,00 | 0,54 | 0,53 | 0,00 0,80|0,51|0,00]|0,00]|0,78]0,75 0,00 0,00
Ayuntamiento de Agulo 0,68 | 0,82 | 1,00 [ 0,93 | 0,58 | 0,51 | 0,72 | 0,67 | 0,54 | 0,96 | 0,90 | 0,60 | 0,84 | 1,00 | 0,80 | 0,90 | 0,00 | 0,00
Ayuntamiento de Alajeré 0,29 | 0,55 | 1,00 | 0,60 | 0,64 | 0,08 | 0,40 | 0,21 | 0,00 | 0,88 | 0,40 | 0,13 | 0,56 | 1,00 | 0,20 | 0,90 | 0,00 | 0,30
Ayuntamiento de Antigua 0,13 | 0,03 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,33 | 0,00 | 0,04 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,15 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
Ayuntamiento de Arafo 0,65 | 0,56 | 0,83 | 0,49 | 0,81 | 0,05 | 0,39 | 0,08 | 0,00 | 0,00 0,40|0,75| 0,00 0,85 | 0,11 0,70 0,00 | 0,00
Ayuntamiento de Arico 0,93 0,71 | 1,00 | 0,88 | 1,00 | 0,98 | 0,68 | 0,10 | 0,88 | 1,00 0,90 | 0,78 | 0,73 | 1,00 | 1,00 | 0,90 | 1,00 | 0,93
Ayuntamiento de Arona 0,70 | 0,55 | 0,59 | 0,65 | 0,73 | 0,22 | 0,31 | 0,72 | 0,81 | 0,00 | 0,88 | 0,61 | 0,36 | 0,75 | 0,70 | 0,50 | 0,75 | 0,28
Ayuntamiento de Arrecife 0,74 [ 0,87 | 0,72 | 0,49 | 0,79 | 0,22 | 0,52 | 0,80 | 0,49 | 0,56 | 0,40 | 0,89 | 0,48 | 0,95 | 0,92 | 0,75 | 0,00 | 0,63
Ayuntamiento de Artenara 0,44 | 0,40 |0,76 | 0,29 | 0,46 | 0,12 | 0,13 | 0,32 | 0,08 | 0,08 | 0,00 | 0,16 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,75 | 0,00 | 0,00
Ayuntamiento de Arucas 0,61|0,59|0,35 | 0,60|0,86 | 0,75 0,63 | 0,84 | 0,69 | 0,51 | 1,00 0,66 | 0,85 | 0,80 | 0,69 | 0,75 | 0,00 | 0,95
Ayuntamiento de Barlovento 0,20 | 0,07 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,27 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,84 | 0,51 | 0,00 | 0,00 | 0,45 | 0,00 | 0,00 | 0,00
Ayuntamiento de Betancuria 0,03 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 0,06 | 0,13 | 0,00 | 0,00 | 0,35 | 0,41 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,75 | 0,00 | 0,00
Ayuntamiento de Brefia Alta 0,21 | 0,05 | 0,00 | 0,00 | 0,18 | 0,00 | 0,00 | 0,20 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,34 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
Ayuntamiento de Brefia Baja 0,10 | 0,15 | 0,00 | 0,00 | 0,07 | 0,07 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,75 | 0,00 | 0,00
Q‘é‘:{:am'e”m de Buenavistadel | 00174 | 0,85 | 0,67| 0,83 | 0,84 | 0,61 | 0,66 | 0,89 | 1,00 | 0,45 | 0,90 | 1,00 | 0,00 | 0,97 | 0,75 | 0,65 | 0,63
Ayuntamiento de Candelaria 0,88 0,90|0,77 | 0,84 | 0,92 | 0,91 0,77 | 0,87 | 0,90 | 0,90 | 0,89 | 0,92 | 0,85 | 0,70 | 0,38 | 0,90 | 0,00 | 0,85
Ayuntamiento de El Paso 0,59 | 0,71 | 1,00 | 0,68 0,70 | 0,23 | 0,87 | 0,13 | 0,00 | 0,83 | 0,00 0,37 | 0,00 | 0,00 | 0,54 | 0,00 | 0,00 | 0,00
ﬁ‘i’:r':zam'e”m deElPinarde Bl 1201070 0,60 0,93 | 0,69 | 0,15 | 0,00 | 0,67 | 0,61 | 0,08 | 0,39 | 0,63 | 0,40 | 0,00 | 0,71 | 0,70 | 0,00 | 0,00
Ayuntamiento de El Rosario 0,63 0,72 | 0,94 | 0,80 | 0,83 | 0,90 | 0,29 | 0,87 | 0,96 | 0,88 | 0,78 | 0,97 | 0,66 | 0,70 | 0,20 | 0,75 | 0,70 | 0,30
Ayuntamiento de El Sauzal 0,76 | 0,89 | 0,98 | 0,88 | 0,84 | 0,98 | 0,76 | 0,96 | 0,94 | 1,00 1,00 0,76 | 0,77 | 1,00 | 0,94 | 0,90 | 0,90 | 0,93
Ayuntamiento de El Tanque 0,20 | 0,13 | 0,00 | 0,00 | 0,16 | 0,06 | 0,24 | 0,03 | 0,08 | 0,00 | 0,00 0,50 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
Ayuntamiento de Fasnia 0,69 | 0,90 | 1,00 | 0,86 | 0,76 | 0,91 | 0,45 | 0,57 | 0,77 | 0,98 | 0,35 | 0,67 | 0,84 | 0,80 | 0,94 | 0,90 | 1,00 | 1,00
Ayuntamiento de Firgas 0,37 | 0,41 | 0,00 | 0,19 | 0,19 | 0,07 | 0,40 | 0,10 | 0,54 | 0,45 | 0,00 | 0,22 | 0,00 | 0,00 | 0,15 | 0,00 | 0,00 | 0,00
Ayuntamiento de Fuencaliente | 0,21 | 0,20 | 0,70 | 0,00 0,09 | 0,00 | 0,12 | 0,20 | 0,10 | 0,00 | 0,20 | 0,54 | 0,12 | 0,00 | 0,24 | 0,95 | 0,00 | 0,00
Ayuntamiento de Galdar 0,47 | 0,38 | 0,00 | 0,42 | 0,31 | 0,05 | 0,07 | 0,39 | 0,10 | 0,56 | 0,84 | 0,59 | 0,21 | 0,00 | 0,00 | 0,55 | 0,00 | 0,00
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Ayuntamiento de Garachico 0,82 (0,78 | 0,18 | 0,53 | 0,96 | 0,91 | 0,84 | 0,73 | 0,49 | 0,98 | 0,84 | 0,64 | 0,84 | 1,00 | 1,00 | 0,70 | 1,00 | 0,63
Ayuntamiento de Garafia 0,39 | 0,57 | 0,51 | 0,37 | 0,72 | 0,08 | 0,00 | 0,41 | 0,08 | 0,00 0,75 | 0,37 | 0,72 | 0,85 | 0,00 | 0,70 | 0,00 | 0,00
i‘g‘;:t:m'e”m de Granadillade 1 ¢/ 176 10,04 | 0,42 0,35 | 0,88 | 0,70 | 0,69 | 0,62 | 0,39 | 0,90 | 0,76 | 0,39 | 0,90 | 1,00 | 0,90 | 0,00 | 0,63
Ayuntamiento de Guia de Isora | 0,09 | 0,17 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,06 | 0,06 | 0,13 | 0,00 | 0,00 | 0,49 | 0,58 | 0,02 | 0,00 | 0,00 | 0,75 | 0,00 | 0,00
Ayuntamiento de Giiimar 0,61 (0,53 | 0,94 | 0,59 | 0,68 | 0,73 | 0,17 | 0,46 | 0,49 | 1,00 | 0,35 | 0,73 | 0,44 | 0,75 | 0,84 | 0,75 | 1,00 | 1,00
Ayuntamiento de Haria 0,65 | 0,77 | 1,00 | 0,68 | 0,74 | 0,45 | 0,30 | 0,60 | 0,00 | 0,00 | 0,30 | 0,40 | 0,00 | 0,00 | 0,54 | 0,00 | 0,00 | 0,00
Ayuntamiento de Hermigua 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00|0,00]|0,00]0,00]0,00]0,00]0,00]0,00
Ciyn”;:am'e”to de Icod de los 0,11 | 0,00 | 0,00 | 0,11 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
Ayuntamiento de Ingenio 0,49 | 0,00 | 0,00 | 0,11 | 0,33 | 0,00 | 0,20 | 0,00 | 0,26 | 0,11 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,90 | 0,00 | 0,30
ﬁ‘i’:‘o'}zm'e"to delaAldeadesSan | /o110 10,000,29]|0,09|0,08|0,13]0,14]043|0,00]079]|0,51]0,00]0,00]0,00]0,00|0,00]0,00
Ayuntamiento de La Frontera 0,72 |0,78 | 0,85 | 0,68 | 0,91 | 0,76 | 0,67 | 0,75 | 0,56 | 0,74 | 0,85 | 0,75 | 0,64 | 0,70 | 0,68 | 0,90 | 1,00 | 0,93
Ayuntamiento de La Guancha 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00]|0,00]0,00]0,00]0,00]0,00]0,00
:Z:,?::jn;'ento delaMatanzade | ool eolnss (063|058 0,61 0,19 |042 054|007 028026013 0,00]0,70|0,50] 0,00 0,00
Ayuntamiento de La Oliva 0,37 | 0,07 | 0,00 | 0,37 | 0,09 | 0,06 | 0,10 | 0,30 | 0,00 | 0,00 | 0,84 | 0,59 | 0,23 | 0,00 | 0,54 | 0,00 | 0,00 | 0,00
Ayuntamiento de La Orotava 0,26 [ 0,35 | 0,85 | 0,41 | 0,00 | 0,20 | 0,24 | 0,40 | 0,21 | 0,00 | 0,00 0,68 | 0,23 | 0,55 | 0,67 | 0,75 | 0,00 | 0,30
21’2::;2'“0 delaVictoriade | 5194 | 0,08 | 0,68|0,80 | 0,86 | 0,68 | 0,80 0,00 | 0,96 | 0,87 | 0,80 | 0,82 | 1,00 | 0,50 | 0,00 | 1,00 | 0,93
Ayuntamiento de La Villa de Mazo | 0,25 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,07 | 0,18 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,41 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
A i Las Pal
yuntamiento de Las Palmas de | ) ¢ | 55 | 050|075 | 0,86 [ 0,57 | 0,67 0,77 | 0,77 | 0,63 | 0,89 | 0,91 | 0,44 | 1,00 | 0,72 | 0,70 | 1,00 | 0,72
Gran Canaria
Ayuntamiento de Los Llanos de
AN 0,66 | 0,63 | 0,97 | 0,68 | 0,55 | 0,38 | 0,20 | 0,69 | 0,72 | 0,00 0,35 | 0,49 | 0,00 0,70 | 0,31 | 0,70 | 0,00 | 0,00
Ayuntamiento de Los Realejos 0,96 | 0,96 | 0,96 | 0,89 | 0,93 | 0,97 | 0,98 | 0,97 | 0,97 | 0,94 | 0,90 | 0,93 | 0,99 | 0,80 | 0,96 | 0,90 | 1,00 | 0,97
Ayuntamiento de Los Silos 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00|0,00]0,00]0,00]0,00]0,00]0,00]0,00
Ayuntamiento de Mogan 0,43 0,53 | 1,00 | 0,11 | 0,44 | 0,08 | 0,24 | 0,45 | 0,43 | 0,56 | 0,90 | 0,63 | 0,50 | 0,00 | 0,42 | 0,00 | 0,00 | 0,30
Ayuntamiento de Moya 0,11 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,09 | 0,08 | 0,13 | 0,08 | 0,00 | 0,11 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
Ayuntamiento de Pajara 0,62 | 0,27 | 0,00 | 0,54 | 0,21 | 0,20 | 0,16 | 0,45 | 0,36 | 0,00 | 0,35 | 0,68 | 0,61 | 1,00 | 0,94 | 0,75 | 0,00 | 0,00
/é:’l:lz”tam'e”m de Puerto de la 0,08 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,06 | 0,12 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
Qzls‘:rtiim'e”to de Puerto del 0,30 | 0,15 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,20 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,55 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,75 | 0,00 | 0,00
Ayuntamiento de Puntagorda 0,08 | 0,05 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,06 | 0,19 | 0,02 | 0,00 | 0,00 0,00 0,18 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,55 | 0,00 | 0,00
Ayuntamiento de Puntallana 0,00 | 0,06 | 0,00 | 0,11 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,14 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,90 | 0,00 | 0,00
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SA:S:;jm'emo deSanAndrésy | 35 10,00 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00|0,07 | 0,00 | 0,21 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00] 0,00 | 0,00 0,00]0,00
Ayuntamiento de San Bartolomé | 0,72 | 0,87 | 0,98 | 0,82 | 0,64 | 0,24 | 0,32 | 0,56 | 0,69 | 0,99 | 0,40 | 0,67 | 0,88 | 0,85 | 0,90 | 0,90 | 0,70 | 0,95
QZUT?::J';EMO de San Bartolomé | 351607 10,37 | 0,31 0,54 | 0,12 | 0,06 | 0,28 | 0,28 | 0,69 | 0,89 | 0,56 | 0,54 | 0,00 | 0,75 | 0,75 | 0,00 | 0,00
f;"i’a’;:;e”to de San Cristobal de | ;1 49 | 0,54 | 0,62 | 0,60 | 0,73 [ 0,78 | 0,80 | 0,90 | 0,51 | 0,90 | 0,87 | 0,83 | 0,90 | 0,89 | 0,64 | 0,95 | 0,95
Ayuntamiento de San Juan de la
Rambla 0,40 | 0,58 | 0,98 | 0,90 | 0,68 | 0,97 | 0,80 | 0,82 | 0,27 | 1,00 0,90 | 0,44 | 1,00 | 0,90 | 0,70 | 0,00 | 1,00 | 0,93
2‘t’)‘c‘):taam'e”t° de San Miguelde | ool 50 | 0,94 | 0,41 | 0,89 | 0,40 | 0,36 | 0,60 | 0,66 | 0,98 | 0,39 | 0,62 | 0,36 | 0,00 | 0,97 | 0,70 | 0,00 | 0,00
Ayuntamiento de San Sebastian | 201 45 | 095 | 0,44 | 0,83 | 0,08 | 0,20 0,35 | 0,03 | 0,00 | 0,00 | 0,59 | 0,83 | 0,00 | 0,82 | 0,85 | 0,00 | 0,00
de La Gomera
Ayuntamiento de Santa Brigida | 0,75 | 0,64 | 0,98 | 0,70 0,93 | 0,30 | 0,49 | 0,65 | 0,92 | 0,63 | 0,70 | 0,50 | 0,84 | 0,65 | 0,62 | 0,00 | 0,00 | 0,90
f;’i’;;’g'emo de Santa Cruzde | 2171 | 0,94 | 0,66 | 0,00 | 0,21 | 0,36 | 0,13 | 0,00 | 0,00 | 0,84 | 0,55 | 0,32 | 0,90 | 0,00 | 0,53 | 0,00 | 0,60
?Z:g::c';'e”to deSantaCruzde | o3 1085 /0,90 | 0,94 0,98 | 0,66 | 0,64 |0,91|0,89 | 0,90 | 0,90 | 0,93 | 0,89 | 1,00 | 0,96 | 0,90 | 0,00 | 0,88
¢i‘:;;ts;”em° de Santa Luciade | col 59 10,14 [ 0,54 | 0,53 | 0,70 | 0,30 | 0,33 | 0,13 | 0,23 | 0,00 | 0,03 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,70 | 0,00 | 0,30
éﬁ,‘:tam'e”m de Santa Mariade | 15155 | 0,11 | 0,00 | 0,00 0,08 | 0,00 0,12 | 0,13 | 0,00 | 0,00 | 0,43 | 0,00 | 0,00 | 0,15 | 0,00 | 0,00 | 0,00
Ayuntamiento de Santa Ursula | 0,45 | 0,65 | 0,79 | 0,38 | 0,20 | 0,42 | 0,27 | 0,54 | 0,00 | 0,67 | 0,86 | 0,46 | 0,34 | 0,70 | 0,71 | 0,55 | 0,00 | 0,00
?Zi‘:j”etam'e”m de Santiagodel | o5 10,84 | 0,98 | 0,94|0,78 | 0,79 | 0,78 | 0,81 | 0,90 | 0,99 | 0,84 | 0,69 | 0,86 | 1,00 | 0,86 | 0,70 | 1,00 | 0,97
Ayuntamiento de Tacoronte 0,58 | 0,19 | 0,00 | 0,33 | 0,23 | 0,07 | 0,06 | 0,08 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
Ayuntamiento de Tazacorte 0,28 | 0,13 | 0,00 | 0,28 | 0,00 | 0,12 | 0,06 | 0,17 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,51 | 0,36 | 0,00 | 0,53 | 0,00 | 0,00 | 0,00
Ayuntamiento de Tegueste 0,58 [ 0,75 | 0,77 | 0,59 | 0,56 | 0,98 | 0,42 | 0,47 | 0,37 | 1,00 0,38 | 0,60 | 0,36 | 0,85 | 0,74 | 0,90 | 0,00 | 0,87
Ayuntamiento de Teguise 0,82 (0,72 | 0,98 | 0,84 | 0,86 | 0,72 | 0,38 | 0,75 | 0,66 | 0,78 | 0,90 | 0,78 | 0,72 | 0,90 | 0,86 | 0,85 | 0,70 | 0,30
Ayuntamiento de Tejeda 0,49 | 0,40 | 0,00 | 0,65 | 0,32 | 0,15 | 0,28 | 0,39 | 0,29 | 0,11 | 0,00 0,21 | 0,18 | 0,00 | 0,50 | 0,85 | 0,00 | 0,00
Ayuntamiento de Telde 0,50 | 0,49 | 0,32 | 0,41 | 0,35 | 0,14 | 0,31 | 0,29 | 0,13 | 0,23 | 0,35 | 0,58 | 0,39 | 0,00 | 0,00 | 0,70 | 0,00 | 0,30
Ayuntamiento de Teror 0,50 | 0,21 | 0,18 | 0,08 | 0,23 | 0,08 | 0,37 | 0,11 | 0,29 | 0,06 | 0,00 0,54 | 0,39 | 0,00 | 0,87 | 0,75 | 0,80 | 1,00
Ayuntamiento de Tias 0,12 | 0,14 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,05 | 0,00 | 0,00 | 0,47 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,60 | 0,00 | 0,00
Ayuntamiento de Tijarafe 0,37 | 0,06 | 0,00 | 0,09 | 0,11 | 0,05 | 0,06 | 0,26 | 0,00 | 0,00 0,84 | 0,58 | 0,22 | 0,00 | 0,14 | 0,00 | 0,00 | 0,00
Ayuntamiento de Tinajo 0,46 | 0,57 | 0,00 | 0,20 | 0,07 | 0,06 | 0,19 | 0,16 | 0,00 | 0,09 | 0,35 | 0,39 | 0,21 | 0,00 | 0,00 | 0,70 | 0,00 | 0,00
Ayuntamiento de Tuineje 0,43 0,58 | 0,00 | 0,63 | 0,71 | 0,08 | 0,10 | 0,57 | 0,56 | 0,13 | 0,00 0,78 | 0,00 1,00 | 0,91 | 0,84 | 0,00 | 0,00
Ayuntamiento de Valle Gran Rey | 0,35 | 0,74 | 1,00 | 0,83 | 0,89 | 0,89 | 0,59 | 0,37 | 0,67 | 0,96 | 0,84 | 0,52 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 0,00 | 1,00 | 0,63
Ayuntamiento de Vallehermoso 0,65|0,69|0,85(0,79|0,71 (0,96 |0,83|0,75|0,30{0,83|0,40|0,61|0,58|0,75 (0,54 | 0,55 | 0,00 | 0,00
Ayuntamiento de Valleseco 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 |0,00|0,00]|0,00]|0,00]0,00]0,00]0,00]0,00
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Ayuntamiento de Valsequillo 0,48 | 0,54 | 0,20 [ 0,29 | 0,28 | 0,51 | 0,36 | 0,48 | 0,36 | 0,86 | 0,77 | 0,57 | 0,40 | 0,70 | 0,32 | 0,75 | 0,00 | 0,96
Ayuntamiento de Valverde 0,46 | 0,53 | 1,00 | 0,46 | 0,79 | 0,64 | 0,13 | 0,53 | 0,89 | 0,83 | 0,40 0,75 | 0,93 | 1,00 | 0,98 | 0,00 | 0,00 | 0,98
/:Ay:t';t:m'e"m de Vega de San 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
Ayuntamiento de Vilaflor 0,28 0,49 | 1,00 | 0,71 | 0,81 | 0,80 | 0,53 | 0,12 | 0,00 | 0,88 | 0,50 | 0,13 | 0,78 | 0,80 | 0,20 | 0,00 | 0,00 | 0,67
Ayuntamiento de Yaiza 0,46 | 0,27 | 0,00 | 0,34 | 0,29 | 0,08 | 0,06 | 0,22 | 0,00 | 0,00 0,84 | 0,51 0,27 | 0,00|0,12 | 0,75 | 0,00 | 0,00
Organismos Auténomos 0,43|/0,48 0,48 (0,41 |0,34 0,31|0,44|0,32 (0,23 |0,36 | 0,44 | 0,40 | 0,38 | 0,50 0,28 | 0,31
Agencia Local Gestora de la
Energia de Las Palmas de Gran 0,38/0,59|0,30(0,43|0,43 0,00(0,61|0,70|0,00(0,00|0,11|0,80(0,00|0,17 0,00 | 0,00
Canaria
Fundacién Municipal de Medios | ) 35 | 51§ 09 { 0,00 | 0,00 0,00 | 0,24 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
de Comunicacidn de Agiiimes
Gerencia de Urbanismo de Santa
, 0,83 (0,87 | 0,76 | 0,93 | 0,54 0,33 /0,63 | 1,00 | 0,00 0,85 | 0,78 | 0,97 | 1,00 | 1,00 0,90 | 0,63
Cruz de Tenerife
Gerencia Municipal de Urbanismo
0,90 | 0,90 [ 0,99 | 0,93 | 0,96 0,89 | 0,92 | 1,00 | 0,87 | 1,00 | 0,78 | 0,86 | 1,00 | 1,00 0,90 | 0,93
de La Laguna
Gerencia Municipal de Urbanismo
, 0,67 | 0,86 | 1,00 | 0,88 | 0,63 0,98 | 0,92 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 0,83 | 0,78 | 1,00 | 1,00 1,00 | 0,97
de Los Realejos
Instituto Municipal de Deportes
de Las Palmas de Gran Canaria | 0,33 | 0,25 | 0,30 | 0,23 | 0,00 0,00 | 0,23 | 0,60 | 0,00 | 0,00 0,29 | 0,00 0,50 | 0,68 0,00 | 0,00
(IMD)
Instituto Municipal de Empleoy
Formacion del Ayuntamientode | ) 301 351 14 { 0,23 | 0,00 0,19 | 0,51 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,11 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
Las Palmas de Gran Canaria
(IMEF)
Organismo Auténomo de 0,00|0,00 | 0,28 | 0,27 | 0,18 0,00 | 0,35 0,00 | 0,00 | 1,00 | 0,99 | 0,95 | 1,00 | 1,00 0,00 | 0,95
Actividades Musicales
ismo Auto |
Organismo Autonomo de Cultura | )o 1 >7 | 40 | 0,28 | 0,87 0,41 | 0,68 | 0,00 | 1,00 | 1,00 0,99 | 1,00 | 1,00 | 1,00 0,00 | 1,00
del Ayuntamiento de Arucas
Organismo Auténomo de Cultura
del Ayuntamiento de Santa Cruz | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
de Tenerife
Organismo Auténomo de
Deportes del Ayuntamientode | 0,83 | 0,73 | 0,92 | 0,80 | 0,98 0,89 | 0,78 | 1,00 | 0,00 | 1,00 | 0,81 | 0,90 | 1,00 | 0,90 0,85 | 0,97
San Cristobal de La Laguna
Organismo Auténomo de Fiestas
y Actividades Recreativas de 0,83 (0,79 |0,72 | 0,75 | 0,41 0,33 0,52 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,56 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
Santa Cruz de Tenerife
Organismo Auténomo Municipal | o 301 75| 94 | 0,62 | 0,00 0,23 0,34 0,00 | 0,64 | 0,00 | 0,15 | 0,20 | 0,00 | 0,49 0,85 | 0,00
de Atencion Social (IMAS)
Organismo Autonomo Patronato | o5 | 63 11 09| 1,00 | 1,00 1,00 | 0,45 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 1,00 1,00 | 0,67
Bajada de la Virgen
Patronato de Deportes del
. 0,24 0,48 |0,39 | 0,31 0,28 0,24 | 0,33 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,46 | 0,00 | 0,00 | 0,72 0,00 | 0,00
Ayuntamiento de Arona
Patronato de Servicios Sociales de | ) ) | 45| 042 | 0,00 | 0,00 0,28 0,32 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,20 0,16 | 0,00 | 0,97 0,00 | 0,00

Arona
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Patronato de Turismo del 0,25|0,47 |0,42 [0,31 | 0,16 0,14 | 0,32 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,42 | 0,16 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
Ayuntamiento de Arona
Patronato Municipal de Cultura |, )1 1o 056 1031 | 0,28 0,24 | 0,32 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,37 | 0,16 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
del Ayuntamiento de Arona
Patronato Universidad Popularde | o ;o | 36 | 5 00| 0,00 | 0,11 0,00 | 0,35 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
Santa Maria de Guia
Suministros de Agua La Oliva, SA | 0,37 | 0,13 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,07 | 0,00 | 0,00 | 0,38 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
Entidades Publicas Empresariales | 0,83 | 0,41 | 1,00 | 0,61 | 0,93 0,83 | 0,83 | 0,90 | 1,00 | 0,50 | 0,38 | 0,68 | 1,00 | 1,00 0,00 | 0,00
Gestidn Empresas y Servicios
PUblicos del Ayuntamiento dela | 0,83 | 0,41 | 1,00 | 0,61 | 0,93 0,83 (0,83 10,90 | 1,00 0,50 | 0,38 | 0,68 | 1,00 | 1,00 0,00 | 0,00
Villa de Candelaria
Empresas Publicas 0,44 0,50 | 0,38 (0,43 | 0,41 0,41 0,41 0,40 | 0,40 | 0,39 (0,44 0,27 | 0,36
Arona Desarrollo, S.A. (ADESA) | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,10 0,10 | 0,12 0,00 | 0,14 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
Empresa Municipal de Desarrollo
Economico Empleo Turismo y 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
Ocio Icodte sa
Empresa Municipal de Servicios | ) | 59| 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 0,50 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
de Adeje, S.A.
Empresa Publica de Aguas del
Ayuntamiento de Los Realejos, | 0,80 | 0,91 | 0,95 | 0,96 | 0,94 0,97 | 0,93 0,87 | 1,00 | 1,00 | 1,00 1,00 | 0,97
S.L.
Empresa Publica de Servicios del
Ayuntamiento de Los Realejos, | 0,60 | 0,98 | 0,95 | 0,84 | 0,96 0,97 | 0,93 0,87 | 1,00 | 1,00 | 1,00 1,00 | 0,97
S.L.
Empresa Publica de Vivienda del
Ayuntamiento de Los Realejos, | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 1,00 1,00 | 1,00 1,00 | 1,00 | 1,00 | 1,00 1,00 | 1,00
S.L.
Guaguas Municipales, S.A. 0,88 (0,71 |0,86 | 0,70 | 0,53 0,75 | 0,39 0,64 | 0,89 | 1,00 | 1,00 0,90 | 0,83
Hacienda Local de Adeje, S.A. 0,13 [ 0,33 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,43 0,22 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
Hotel Santa Catalina, S.A. 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
Icod Empresa Municipal, S.A.
(ICODEMSA) 0,55 | 0,63 | 0,00 0,18 | 0,09 0,25 | 0,28 0,50 | 0,52 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
Medios de Comunicacion
- , 0,67 | 0,89 | 0,90 | 0,96 | 0,94 0,98 | 0,94 0,94 | 1,00 | 1,00 | 1,00 1,00 | 1,00
Municipales de Los Realejos, S.L.
Mogan Gestién Municipal, S.L.U. | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
Mogan Sociocultural, S.L.U. 0,47 | 0,51 |0,00|0,52 | 0,57 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
— . 1
Promocion de la Ciudad de Las | ) 41 45| 9 00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,07 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
Palmas de Gran Canaria, S.A.
servicios Municipales de 0,30 | 0,14 | 0,45 | 0,76 | 0,40 0,54 | 0,00 0,57 | 0,45 | 0,00 | 1,00 0,00 | 1,00
Granadilla de Abona, S.L.
Servicios Municipales Sauzal, S.L.
0,83 (0,72 |0,00|0,73 | 0,99 0,73 (0,73 0,84 0,53 | 1,00 | 1,00 0,00 | 0,97
(SEMUSA)
Sociedad de Desarrollo de Santa | ) <5 2/ 1§58 [ 093 | 0,79 0,45 | 0,53 0,13 0,39 | 0,70 | 0,00 0,00 | 0,47
Cruz de Tenerife, S.A.U.
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Sociedad Municipal de
Aparcamientos de Las Palmasde | 0,67 | 0,87 |0,58 | 0,18 | 0,38 0,35 0,64 0,57 (0,41 | 1,00 | 0,00 1,00 (0,93
G.C, SA. (SAGULPA)
Sociedad Municipal de Deportes | 314 41 | 963|028 | 0,00 0,29 | 0,50 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
de Santa Brigida, S.L.
Sociedad Municipal de Deportes | | 43| .00 | 0,00 | 0,00 0,18 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
de Santa Maria de Guia, S.L.
Sociedad Municipal de Gestién
Urbanistica de Las Palmas, S.A. 0,90(0,7410,45|0,72 | 0,67 0,12 0,73 0,51(0,85 (1,00 1,00 0,00 | 0,00
(GEURSA)
Sociedad Municipal de Viviendas
y de Servicios de San Cristébal de | 0,72 |0,86 | 0,69 | 0,98 | 0,89 0,810,889 0,90(0,39 (1,00 | 1,00 0,75 (0,97
La Laguna, S.A.U. (MUVISA)
Sociedad Municipal para el 0,53 | 0,68 | 0,00 | 0,18 | 0,13 0,00 [ 0,35 0,00 | 0,00 | 0,00 | 1,00 0,00 | 0,00
Desarrollo de Arucas, S.A.
Viviendas Municipales del
Ayuntamiento de Santa Cruz de 0,33(0,30|0,63|0,32|0,00 0,86 | 0,00 0,00 (0,50 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
Tenerife, S.A.
Viviendas y Servicios Municipales | ) 05| 23 | 6 69 | 058 | 0,80 0,80 | 0,75 0,93 | 0,81 | 0,00 | 1,00 0,00 | 0,00
de Candelaria, S.L.
Fundaciones 0,64 |0,83|0,71 (0,67 | 0,76 0,71 (0,71 0,78 | 0,74 | 0,75 | 0,75 0,50 | 0,58
Fundacién Canaria Auditorio y
Teatro de Las Palmas de Gran 0,42(0,82]0,16 |0,15| 0,29 0,44 | 0,40 0,20 (0,19 (0,00 | 0,00 0,00 (0,33
Canaria
Fundacién Canaria Candelaria 0,78|0,82 | 0,68 | 0,66 | 0,79 0,64 0,76 0,98 0,83 | 1,00 | 1,00 0,00 | 0,00
Solidaria (CANDESOL) ' ' Sl Rl Al et ' ' ' ' gl et
Fundacién Canaria para la
Promocién de la Cultura Musicaly | ) | g3 11 09 | 0,96 | 0,97 0,96 | 0,94 1,00 | 1,00 | 1,00 | 1,00 1,00 | 1,00
las Artes en el Norte de Tenerife
(FUNCANORTE)
Fundacién Canaria Santa Cruz
] 0,7310,87 11,00 (0,90 | 0,99 0,80 (0,75 0,94(0,93|1,00 (1,00 1,00 10,97
Sostenible
Consorcios 0,23 (0,14 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
Consorcio Museo Néstor 0,33]0,28 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
Consorcio Urbanistico para la
Rehabilitacion de las Zonas
. , 0,12 { 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00
Turisticas de San Agustin, Playa
del Inglés y Maspalomas
Total general 0,46 (0,45 045|041|042|033(0,32(0,38/0,33|0,34|041|0,46/|0,37|0,39 (0,44 |0,49 |0,22|0,31
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Tabla 72. Puntuaciones de los Tipos de informacion de las Universidades y de sus entidades vinculadas o

dependientes.
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Y| o | & i) < g | O L S| g
2 -2 ) & o = 3 o
=% e fiv} s > 1] 2‘
g 5 5 -
w o o o 5
Q
Universidad 0,55 | 0,41 | 0,28 | 0,47 | 0,29 | 0,07 | 0,47 | 0,38 | 0,35 | 0,58 | 0,62 | 0,58 | 0,40 | 0,00 | 0,34 | 0,50 | 0,51
Universidad de La Laguna 0,62 0,40 0,17 | 0,53 | 0,26 | 0,07 | 0,39 | 0,52 | 0,71 | 0,39 | 0,88 | 0,67 | 0,44 | 0,00 | 0,68 | 1,00 | 0,38
g::;?ir:dad de Las Palmas de Gran 0,47 | 0,42 | 0,38 | 0,41 | 0,32 | 0,08 | 0,55 | 0,23 | 0,00 | 0,77 | 0,37 | 0,49 | 0,37 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,64
Empresas Publicas 0,70 0,53 | 0,41 | 0,44 | 0,53 0,48 | 0,42 0,39 0,54 | 0,50 | 0,50 | 0,00 | 0,49
RIC ULPGC, S.A.U. 0,50 | 0,35 | 0,00 | 0,14 | 0,13 0,18 | 0,31 0,02 | 0,13 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
TIC ULPGC, S.L.U. 0,90 | 0,70 | 0,83 | 0,73 | 0,93 0,78 | 0,53 0,75 | 0,96 | 1,00 | 1,00 | 0,00 | 0,98
Fundaciones 0,75 | 0,48 | 0,29 | 0,16 | 0,23 0,24 | 0,33 0,06 | 0,18 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
Fundacion Canaria General de la 0,60 | 0,39 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,26 | 0,34 0,13 0,37 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
Universidad de La Laguna
Fundacion Parque Cientifico y 0,90 0,57 | 0,58 | 0,32 | 0,47 0,23|0,31 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
Tecnoldgico de la Universidad
Total general 0,64 | 0,46 | 0,32 | 0,36 | 0,35 | 0,07 | 0,40 | 0,37 | 0,35 | 0,58 | 0,62 [ 0,34 | 0,38 | 0,17 | 0,28 | 0,17 | 0,33
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Anexo V. Cuestionario de Derecho de Acceso a la

informacion Publica

Tabla 73. Estructura del Cuestionario de Derecho de Acceso implementado en la aplicacién T-Canaria.
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||| |8 £ 2 Clw c| O |Q| &
2 2| Elo|le|® S| ® S| wm(O|w|(T|S|C 2|8
CUESTIONARIO S %|e|5|e|2|8|8|5|8|5|8|5|2|¢8l5|2|z=
= = I — 17
DE DERECHO DE Tipo de informacién S|Ele|lo § £ Slg|E - 5| E & § 35|85
— — = f=
ACCESO 2| &2 |2|S|s|>|E|E|§|&|s|g|s|=>|e|n|F
cS|loglo|o|a|Z2|a|lc|a|c|8|Y|a|a|la|’|w
- T|o|&® S| c g | O >~ 2|3|¢
w2 28 = w|lo|3|o
c|a 2| uw is Sla|Z2|B
] £ (7] ﬁ [ o | < (o)
2w 7] = o | 2
[ o 2| 5
(-9 g I}
o
Pendientes de | Nimero de solicitudes pendientes de 0
afnos anteriores | afios anteriores
Presentadas en , L.
- Numero de solicitudes presentadas en el
el afio de = o 0
L. afio de evaluacién
evaluacion
Total solicitudes | Total Solicitudes a resolver (campo
( P ojo|jo|0o|O0O|O0O|O|O|O|O|O|O|OfO|O|O|O|O
a resolver calculado)
Informacidn en curso de elaboracién o 0
de publicacion general
Informacidn de caracter auxiliar o de 0
apoyo
Accion previa de reelaboracion 0
Organo en cuyo poder no obre la
Inadmitidas informacién y se desconoce el 0
competente
Manifiestamente repetitiva o de caracter 0
abusivo
Pluralidad de personas cuyos datos 0
personales pudieran revelarse
Total Inadmitidas (campo calculado) o|o|jo|j0O|jO|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O]|O
Totalmente 0
Estimadas Parcialmente 0
Total Estimadas (campo calculado) o|o|jo|jo|jO|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O]|O
Seguridad nacional 0
Defensa 0
Relaciones exteriores 0
. Seguridad publica 0
Desestimadas — — —
Prevencion, investigacion y sancion 0
ilicitos penales, advos. o disciplinarios
Igualdad de las partes en los procesos 0
judiciales y la tutela judicial efectiva
Funciones administrativas de vigilancia, 0
inspeccién y control
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CUESTIONARIO s ®|S|t|e|l2|a|ls|[S5|S|5|L|S|2|8(=z|2|=2
. . L, SI8[C|lo|(c|®|8|([®|(8|a|[S|®m|=|g|2|2 2|
DE DERECHO DE Tipo de informacion 3lc|g|l23|E g_ é E|l | a 3;:. g s |3 'g ] 5
ACCESO Zl @ 2(2|E|8|~|E|RE|IS|8|8|g|s|>|8|H|F
E|lo|le|o|2|Z2|a|lc|a|(c|a|Y|ac|lg|e|lS|w
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© |2 218 & w| 0|39
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o
Intereses econdmicos y comerciales 0
Politica econdmica y monetaria 0
Secreto profesional y la propiedad 0
intelectual e industrial
Garantia de la confidencialidad o el 0
secreto en procesos de toma de decision
Proteccion del medio ambiente 0
Por proteccion de datos de caracter 0
personal
Total Desestimadas (campo calculado) ojojo|ojloO0O|O0OfO|OfO|OfO|O|O|O|O|O|O]|O
Regulacion especial 0
Remision al 6rgano competente 0
Otras causas Archivadas (desistimientos) 0
Otros 0
Total Otras causas (campo calculado) o|o|jo|joO|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O]|O
Resueltas Total (campo calculado) ojojo|ofo0O|OfO|OfO|O(O|O|O|O|O|O|O]|O
En plazo (=< fila 38) 0
. Fuera de plazo (silencio administrativo
Pendientes P ( ) ojojo|j0o|jO0O|O0O|O|O|O|O|O|O|OfO|OfO|O|O
(campo calculado)
Total pendientes (campo calculado) ojojo|j0o|jO0O|O0O|O|O|O|O|O|O|OfO|OfO|O|O
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Anexo VI. Clasificacion de las solicitudes de derecho de

acceso del ejercicio 2018

Tabla 74. Clasificacion de las 2.107 solicitudes presentadas en 2018 por entidad y tipo de informacidn.
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Ayuntamiento de Teguise 0O|0O|O0O|O0O|O|4|285| 0|0 |0 |128| 0 0 o|0|O0|O0]| 0] 317
Administracion Pdblicadela 10|51 (sa4|3|2]a|21]2|2|2]19| 0 |7|4a|o0]|17]24]214
Comunidad Auténoma de Canarias
Insti T 16gi i A,
(T;é';”to ecnoldgico de Canarias, S o|lo|lo|s2|o|lo|76|0o|oflo|o|19] o |o|o|o|o]|27] 174
Ayuntamiento de Arico 3 0|0 2 2|0 3 2 o|oO0 0 1 1 31050 3 79
Ayuntamiento de Guia de Isora 0 0|0 0 36| 0 0 0 0|0 0 0 0 0|3([39]|0 0 78
Ayuntamiento de Arafo oOo|l0|O0]O0O]|O|O0O]|S5 0|0 |0]|24]| 7 0 0|6|9]|0]|25 76
Ayuntamiento de Ingenio 0 0|0 0 0|0 4 0 o|oO0 0 0 0 0O 1 1|62 68
Servicio Canario de la Salud (SCS) 0O|0O|O|4|0|O0O|20|0(|0]|0] O 6 0 0|0 O0]|O0]|O 66
Ayunt.amlento de Las Palmas de Gran 1 ol o ) ol1l1al s 3o 4 6 ) 113 1 3 6 60
Canaria
Cabildo Insular de Gran Canaria 3 0O 0 111 5 9 1|4 2 9 7 0|9 0 0 8 59
Ayuntamiento de Tinajo 1 0|0 0 0|0 1 0 o|oO0 0 1 0 0O 1 0 | 45 49
Ayuntamiento de El Sauzal 51010 1/10(0]|O 0 110 (22| 2 0 0|1 5 3 2 42
Ayuntamiento de Santa Brigida 0 0|1 6 02|10} 1 oo 4 0 0 00|14 |0 3 41
Ayuntamlento de La Victoria de wlolololololo ololol a 0 0 ololololo 33
Acentejo
Ayuntamiento de El Rosario 4 /0| 0|O0|O0]|O]|6®6 3 0|1 4 8 0 0|1 3 10]|0 30
Cabildo Insular de La Gomera 9 0O 0 0|0 0 4 0|0 6 0 0 0|1 3 0 4 27
Cabildo Insular de Tenerife 2 0O 3 0|0 7 4 0| 2 1 2 0 0| 4 1 0 0 26
Cabildo Insular de Fuerteventura 2 0O 3 0|0 0 4 310 0 7 0 0|1 3 1 2 26
Ayuntamiento de San Cristobal de La ) 110 0 olo 1 0 olo 1 5 0 5| o 1 111 25
Laguna
Ayuntamiento de Valsequillo 13|10 |0 0 1|0 3 4 oo 0 2 0 0O 0 0 1 24
Ayuntamiento de San Andrés y Sauces 0 0|0 0 00|18 | 0 o|oO0 1 1 1 0O 3 0 0 24
Cabildo Insular de Lanzarote 0 210 1 0| 2 4 1 o|oO0 0 4 0 0O 2 0 5 21
Ayuntamiento de Arona 0 0|0 0 110 0 100(1 1|0 0 1 0 0 1 2 0 5 21
Ayuntamiento de La Oliva 0|08 0 2101} O0 7 10]0]O0 0 0 0o|4]0)|0]|O0 21
Ayuntamiento de Mogan oOo|l0|O0]O0O]|O|O0O]| 2 1 31]01]0 0 0 00| 9|4 1 20
Ayuntamiento de Betancuria 0 0|0 0 0|0 |12 2 0|0 0 0 0 0 1 3 0 1 19
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Universidad de La Laguna 1 3|0 7 0 0 1 o|oO0 0 0 1 0|0 0 0 5 18
Ayuntamiento de Arrecife 1 0|0 1 0|0 0 2 0|0 0 2 0 0|0 9 0 3 18
Consejo Insular de Aguas de Tenerife 0 0|0 1 0|0 0 0 0 (11| 3 0 0 0O 0 0 2 17
Puertos Canarios 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 4 0 0 6 0 0 0 2 15
Televisidn Publica de Canarias, S.A. 0 710 0 0|0 0 2 0|0 0 5 0 0|0 0 0 1 15
Sociedad Municipal de Deportes de
Santa Maria de Guia, S.L. 21412101073 3 ojojojo 0 0 0jojojopo 14
Ayuntamiento de Arucas 3 0 0 0 1 1 0 0 2 0 0 4 0 1 0 0 0 2 14
Ayuntamiento de Brefia Alta 4 0|0 0 0|2 0 1 o|oO0 1 3 0 0|0 0 0 1 12
Ayuntamiento de Firgas 0 0] o0 0 0|0 0 0 0|0 7 0 0 0| 2 1 0 0 10
Ayuntamiento de Hermigua 1 0|0 0 1|0 0 4 o|oO0 3 0 0 0O 0 0 1 10
Patronato de Turismo del Cabildo de 0 ol o 0 olo 0 0 0ol10l o 0 0 olo 0 0 0 10
Fuerteventura
Ayuntamiento de La Orotava 1 0|0 0 0|0 1 1 2|0 1 2 0 0|0 0 0 2 10
Ayuntamiento de Garachico 0 0|0 0 0|0 0 5 o|oO0 0 0 0 0|0 0 0 5 10
Consorcio de Tributos de Tenerife 0 0O 0 0|O0 0 0 0|0 0 0 0 0|o0 0 0 9 9
Agencia Tributaria Canaria (ATC) 0 5|0 0 4 {0 0 0 o|oO0 0 0 0 0|0 0 0 0 9
Ayuntgmlento de Santa Cruz de 1100 0 ol 1 1 1 olo 0 0 0 1lo 1 1 5 9
Tenerife
Consejo Insular de Aguas de ololololololo olololo 0 0 ololololg 9
Fuerteventura
Cabildo Insular de El Hierro 3 1|0 0 0|0 0 1 0|0 1 0 0 0|o0 2 0 0 8
Ayuntamiento de Teror 1 0|0 0 0|0 0 2 1|0 0 3 0 0|0 0 0 1 8
Ayuntamiento de Vallehermoso 1]01|0 11010 0 11010 1 0 0|0]| 0] 2 1 8
i i Las Pal
Unlver5|dad de Las Palmas de Gran 1100 ) 1lo ) 0 olo 0 1 0 ololololo 7
Canaria
Cabildo Insular de La Palma 0o|l0]O 0 0|0 O 1 0|0 2 0 0 0|O0 1 0 3 7
Ayuntamiento de Yaiza 1 i1(0(0|O0f|1]oO 0 1|0 1 0 0 o|o0|2|0]|oO 7
Ayuntamiento de Tejeda 0 2|0 0 0|0 0 0 oo 5 0 0 0O 0 0 0 7
Ayuntamiento de Tuineje 1 0|0 0 0|0 0 1 0|0 0 1 0 0|0 2 0 2 7
Valora Gestién Tributaria 0 o|oO 0 0|1 0 0 0|0 0 0 0 0]|o0 0 0 6 7
Instituto Canario de la Vivienda (ICV) 0 0|0 0 0|0 0 0 1|0 0 0 0 0|1 0 0 4 6
Ayuntamiento de Tacoronte 0 0|0 0 0|0 0 0 0|0 0 0 2 0| 2 0 0 2 6
Ayuntamiento de Los Llanos de Aridane | 0 | 0 | O | O | O | O | O 1 1)1 1 1 0 0|0 0|0 1 6
Ayuntamiento de El Tanque 2|00l O0]|0|O0]O o(o0|O0]O 2 0 0O|0|O0]|O0]| 2 6
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Conse.Jo Insular de Aguas de Gran 0 olo ) olo 0 ) ol o 0 ) 0 ol o 0 0 0 6
Canaria
Ayuntamiento de Alajerd 1 11]0 0 0|0 0 0 o|oO0 0 1 0 0O 1 1 1 6
Ente Publico Radio Televisidon Canaria ololo 0 ololo 1 ol o 0 5 0 ololololo 6
(RTVC)
Gerencia Municipal de Urbanismo de 0 olo 0 olo 0 0 ol o 0 1 0 ol o 4 0 0 5
La Laguna
Ayuntamiento de Fasnia 1 0|0 0 0|0 0 1 o|oO0 0 1 0 0|1 0 1 0 5
Patronato Insular de Turismo del
Cabildo de Gran Canaria 0100 0 0jojo 0 015> 0 0 0 0jojojolo >
Ayuntamiento de San Juan de la 1 ol o 0 olo 0 ) olo 0 0 0 olo 0 0 ) 5
Rambla
Gerenaa.de Urbanismo de Santa Cruz ololo 0 ololo 0 ol o 0 0 0 ol o 5 ol o 5
de Tenerife
Ayuntamiento de Agaete 4 0|0 0 0|0 0 0 0|0 0 0 0 0|0 0 0 0 4
Ayuntamiento de Brefia Baja o|l0|O0O]O0O|O|O]|O 1 0|0} O 1 0 00| O0]|0]| 2 4
Ayunt’amlento de La Aldea de San ) 110 0 olol o 0 olo 0 0 1 ololololo 4
Nicolds
Ayuntamiento de Buenavista del Norte 1 0|0 0 0|0 0 0 1|0 0 1 0 0|0 0 0 1 4
Ayuntamiento de Candelaria 1 0|0 0 0|0 0 1 o|oO0 0 0 0 0|0 0 0 1 3
Orga‘nllsmo Agtonomo Insular de ololololololo 3 olol o 0 0 ololololo 3
Gestion de Tributos
Ayuntamiento de Vega de San Mateo 2 0|0 0 0|0 0 0 oo 1 0 0 0O 0 0 0 3
Ayuntamiento de San Sebastian de La 3lolololololo olololo 0 0 ololololo 3
Gomera
Ayuntamiento de Galdar 1 1/]0|l0[0|O0]O 0|01 0 0 0 0O|0|O0]|O0]|O 3
Ayuntamiento de Garafia o|lo0|O0O]O0O]|O|O]|O ofj(o0|O0]O 1 0 0O|0|O0]|O0]| 2 3
Fundacién para la Etnografia y el
Desarrollo de la Artesania Canaria 0|01 0 0|0 O 1 0|0 0 1 0 0o|0|O0]|O0]|O 3
(FEDAC)
Ayuntamiento de Valverde o|lo0|O0O]O0O]|O|O]|O ojo0|O0]O 1 0 o|jo0|0]|2]0 3
Ayuntamiento de Agulo i1 /]0(0|]O0|O0]|O0]O ojo0|O0]O 0 0 0|O0 1|0 1 3
P ion E i L A
romocion Exterior de Lanzarote, S 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 3
(SPEL)
Parque Cientifico y Tecnoldgico de
Tenerife, S.A. (PCTT - Intech) 0101 1 0jojo 0 010 0 1 0 0jojojolo 3
Ayuntamiento de Los Realejos 1 0|0 0 0|0 0 0 o|oO0 0 1 0 0O 0 0 1 3
Ayuntamiento de Vilaflor o|l0|O0]O0O]|O|O]|O oO|0|O 1 1 0 0|0|0]|O 1 3
Ayuntamiento de Santa Maria de Guia i1 ]0(0|O0|O0]|1]0O o(o0|O0]|O 0 0 0|0 0|0 1 3
Ayuntamiento de Adeje 0Oo|l2|0]0|O0|O0]|O 0|01 0 0 0 o|j0|O0]|O0]|O 3
- £ .
Eg::?ij: Insular de la Energia de Gran 0 ol o 0 olo 0 0 olo 0 0 0 ol 3 0 0 0 3
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Ayuntamiento de Santa Ursula 0 0|0 0 0 0 2 o|oO0 0 1 0 0|0 0 0 0 3
Ayuntamiento de Los Silos 2 0|0 0 0|0 0 0 oo 0 0 0 0O 0 0 0 2
Ayuntamiento de San Bartolomé 0 0|0 0 0|0 0 0 oo 0 2 0 0O 0 0 0 2
Ayuntamiento de Valleseco 0 0|0 0 0|0 0 0 o|oO0 0 0 0 0O 0 0 2 2
Ayuntamiento de La Frontera 0 0] o0 0 0|0 0 1 0|0 0 0 0 0|0 0 0 1 2
Promotur Turismo de Canarias, S.A. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2
Ayuntamiento de Santiago del Teide 1 0|0 0 0|0 0 0 o|oO0 0 0 0 0O 0 1 0 2
TEA Tenerife Espacio de las Artes 0 0|0 0 0|0 2 0 o|oO0 0 0 0 0|0 0 0 0 2
Ayuntarmento de La Matanza de 1 ol o 0 olo 0 0 olo 0 0 0 olo 0 1 0 )
Acentejo
Ayuntamiento de Santa Cruz de La 1 ol o 0 olo 0 0 ol o 0 1 0 olo 0 0 0 )
Palma
Ayuntamiento de Tijarafe 0 0|0 0 0|0 0 0 o|oO0 0 0 0 0O 0 2 0 2
Ayuntamiento de Antigua 2 0|0 0 0|0 0 0 o|oO0 0 0 0 0O 0 0 0 2
Canarias Cultura en Red, S.A. 0 0|0 0 0|0 0 0 0|0 0 0 0 0|O0 0 0 2 2
Ayuntamiento de Artenara 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 2
Instituto Insular de Deportes del
Cabildo de Gran Canaria 0jojoj0op0p030 ojojojo ! 0 0j1jojopo 2
Ayuntamiento de Fuencaliente 2 0|0 0 0|0 0 0 oo 0 0 0 0O 0 0 0 2
g/lftaderos Insulares de Gran Canaria, 0 ol o 0 1lo 0 1 olo 0 0 0 olo 0 0 0 )
Ferrocarriles de Gran Canaria, S.A. 0 0|0 0 0|0 0 0 0| 2 0 0 0 0|O0 0 0 0 2
Organismo Auténomo de Cultura del
Ayuntamiento de Santa Cruz de 0 0|0 0 0|0 0 0 oo 0 1 0 0O 0 0 1 2
Tenerife
Consorcio de Seguridad, Emergencias,
Salvamento, Prevencidn y Extincion de 0 0|0 0 0|0 0 1 0|0 0 1 0 0|0 0 0 0 2
Incendios de Lanzarote
Guaguas Municipales, S.A. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 2
Ayuntamiento de Moya 0 0|0 0 0|0 0 1 0|0 0 0 0 0|0 0 0 0 1
InstltuFo CananIO de Calidad 0 olo 0 olo 1 0 ol o 0 0 0 ol o 0 0 0 1
Agroalimentaria (ICCA)
Radio Publica de Canarias, S.A. 0 0|0 0 0|0 0 1 0|O0 0 0 0 0|0 0 0 0 1
Ayuntamiento de San Miguel de Abona 0 0|0 0 0|0 0 1 o|oO0 0 0 0 0O 0 0 0 1
Souedad’ Mumupal de Deportes de ololololololo 1 olol o 0 0 ololololo 1
Santa Brigida, S.L.
Instituto Municipal de Deportes de Las
Palmas de Gran Canaria (IMD) 0 010 0 010 1 0 010 0 0 0 010 0 0 0 1
Ayuntamiento de Puntagorda 1 0|0 0 0|0 0 0 o|oO0 0 0 0 0O 0 0 0 1
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Furtndau.on Canaria General de la 0 olo 0 olo 0 1 ol o 0 0 0 ol o 0 0 0 1
Universidad de La Laguna
Servicio Canario de Empleo (SCE) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
Fundacién Canaria para el Fomento del
Trabajo (FUNCATRA) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
Sociedad Municipal de Aparcamientos
de Las Palmas de G.C, SA. (SAGULPA) 0 0|0 0 010 0 0 0|0 0 ! 0 010 0 0 0 !
Organismo Auténomo Municipal de
Atencién Social (IMAS) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
Sociedad Municipal de Gestién
Urbanistica de Las Palmas, S.A. 0 0|0 0 0|0 0 0 0|0 1 0 0 0|0 0 0 0 1
(GEURSA)
Auditorio de Tenerife, S.A. 0|0]O 0 0|0 O 0 0|0 0 1 0 0|0|O0]|0]|O 1
Ayuntamiento de Pajara 0 0] o0 0 0|0 0 0 1|0 0 0 0 0|0 0 0 0 1
Ayuntamiento de Haria 1 0|0 0 0|0 0 0 o|oO0 0 0 0 0O 0 0 0 1
Gestion Recaudatoria de Canarias, SA
(GRECASA) 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Consorcio de Viviendas de Gran Canaria | 0 0|0 0 0|0 0 0 o|oO0 0 0 0 0|1 0 0 0 1
Instituto Canario de Igualdad (ICl) 0 0|0 0 0|0 0 0 o|oO0 0 0 0 0|0 0 0 0 0
Fundat?lon Canaria Santa Cruz 0 olo 0 olo 0 0 olo 0 0 0 olo 0 0 0 0
Sostenible
A.yuptamlento de Santa Lucia de 0 ol o 0 olo 0 0 olo 0 0 0 olo 0 0 0 0
Tirajana
Sociedad Insular para la Promocién de
las Personas con Discapacidad, S.L. 0 0|0 0 0|0 0 0 0|0 0 0 0 0|0 0 0 0 0
(SINPROMI)
Sociedad Municipal de Viviendas y de
Servicios de San Cristébal de La Laguna, | O 0|0 0 0|0 0 0 0|0 0 0 0 0|0 0 0 0 0
S.A.U. (MUVISA)
Consejo Insular de Aguas de La Gomera | 0 0|0 0 0|0 0 0 o|oO0 0 0 0 0|0 0 0 0 0
Ayuntamiento de El Paso 0 0|0 0 0|0 0 0 o|oO0 0 0 0 0|0 0 0 0 0
Instlltuto .|I'1$l.,||ar de Atencidn Social y 0 olo 0 olo 0 0 ol o 0 0 0 ol o 0 0 0 0
Sociosanitaria (IASS)
|nStItL.JtO Canario de Investigaciones 0 olo 0 olo 0 0 olo 0 0 0 olo 0 0 0 0
Agrarias (ICIA)
Instituto Canario de Estadistica (ISTAC) 0 0|0 0 0|0 0 0 o|oO0 0 0 0 0|0 0 0 0 0
i D
Souedad_de esarrollo de Santa Cruz 0 ol o 0 ol o 0 0 olo 0 0 0 olo 0 0 0 0
de Tenerife, S.A.U.
Instituto de Atencidn Social y
Sociosanitaria del Cabildo de Gran 0 0|0 0 0|0 0 0 OO0 0 0 0 0O 0 0 0 0
Canaria
Total general 139|36 | 14 |179 | 55| 23 (431128 | 25 | 40 |235|153 | 15 24 | 51 | 188 | 46 | 325 | 2.107
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Anexo VII. Recopilacion de las resoluciones de
reclamaciones por derecho de acceso en Canarias

En este anexo recopilamos las resoluciones del Comisionado de Transparencia sobre las

reclamaciones presentadas en 2018. En caso de querer contar con los documentos completos

y veraces o profundizar en todas o alguna de las 347 resoluciones emitidas al cierre de este

informe, se encuentran accesibles en el apartado de Resoluciones y concretamente en

Resoluciones 2018 (http://transparenciacanarias.org/viewresoluciones/resoluciones-2018) de

la pagina web del Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de

Canarias, una vez disociados los datos personales de las mismas que no estén afectados por

obligaciones de transparencia activa, tal como dispone el articulo 57 de la LTAIP. En la versién

digital de este informe se enlaza a cada resolucion desde la numeracion de cada expediente

gue se ofrece a continuacioén.

N2 . ” <. . . .
. Origen Organo reclamado Informacion solicitada Sentido
expediente
Silencio Falta de contestacidn a diversas
R4/2018 . . Ayuntamiento de Adeje | peticiones relativas a licencias de Inadmisidn
administrativo .
taxis
Informacién sobre personal del
Resolucion de Servicio Canario de Ia servicio de Asesoria Juridica
R5/2018 estimacion del Complejo Hospitalario Estimacion
) Salud (SCS) . Y
parcial Universitario Insular Materno
Infantil
Autorizaciones de las plantas de
Silencio machaqueo, hormigédn,
R6/2018 o . Ayuntamiento de Yaiza aglomerado asfalticoy Estimacion
administrativo L . .
movimientos de tierra situadas en
la Hoya de la Yegua de Arriba
Silencio Cabildo Insular de La Estadisticas de empleados
R7/2018 . . - . Desistimiento
administrativo Palma publicos del Cabildo st
Resolucién por la que se da
Silencio Ayuntamiento de Las tramite a alegaciones relativas al . .,
R8/2018 . . . . Estimacion
administrativo Palmas de Gran Canaria IBI Social 2016 presentadas en imact
solicitud n2 2017-102706
Resolucién por la que se da
Silencio Ayuntamiento de Las tramite a alegaciones relativas al . .,
R9/2018 . . . . Estimacion
administrativo Palmas de Gran Canaria IBI Social 2016 presentadas en imact
solicitud n2 2017-102715
Decreto de adjudicacidn de obra
Silenci . . “N fi d | d . .
R10/2018 I e:nuo‘ Ayuntamiento de Yaiza L,je\.lo rme e’ag omerado Desestimacion
administrativo asfaltico para el drea anexa al
mercado de Uga y Recinto Ferial”
Documentacién de sesiéon
concreta del Consejo de Gobierno, . L,
Silencio Universidad de La apartados 2.a), 2.b), 2.c), toda la Estimacion
R11/2018 . . - f I
R11/2018 administrativo Laguna seccion 3, 4.a), 5y 6 asi como de la or.ma y
o terminacion
transcripcién de lo hablado en la
sesion
C jeria de Politi
. . onsejenz.;\ e. oltica Actuaciones en 2017 del Grupo de
R12/2018 Silencio Territorial, Emergencias y Salvamento de la Desistimiento
administrativo Sostenibilidad y g y, .
. Comunidad Auténoma de Canarias
Seguridad
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COMISIONADO
DE TRANSPARENCIA
CANARIAS EN CLARO

estrategias de Desarrollo Urbano
Sostenible Integral (DUSI)

N2 . < > . . .
) Origen Organo reclamado Informacion solicitada Sentido
expediente
. . ., . Documento integro, adverado y
Silencio Federacién Interinsular . .
R14/2018 L . ., foliado del reglamento electoral Inadmisién
administrativo de Futbol de Las Palmas L, . ,
de la Federaciéon Canaria de Futbol
Silencio Copia e informacién del inventario Estimacion
R15/2018 o . Ayuntamiento de Arona | de bienes de interés cultural que formal y
administrativo . . L,
tenga realizado el Ayuntamiento terminacion
Silencio Copia de actas de reuniones que
R16/2018 L . Ayuntamiento de Arona se hayan celebrado del Consejo Estimacion
administrativo . e
Regulador de Patrimonio Histdrico
R17/2018 S!Ie_nao. Ayuntamiento de.Santa Documentacidn urbanistica de la Estimacion
administrativo Cruz de Tenerife Zona de Los Llanos
Convenio suscrito para la
., . organizacién de la primera fase del
R18/2018 Rt.esoluc!o.n’ de Ayuntamiento de Las' Campeonato del Mundo de Estimacion
inadmisién Palmas de Gran Canaria ; . .
selecciones nacionales sénior
masculinas de baloncesto 2014
Silencio Agencia Tributaria Valoracién previa de un bien _
R19/2018 . . . . . Inadmisién
administrativo Canaria (ATC) inmueble de su propiedad
Listado de campafias realizadas y
Silencio Ayuntamiento de Las presupuesto ejecutado de los . .,
R20/2018 .. . . . . Estimacion
administrativo Palmas de Gran Canaria | organismos dependientes para los
afos 2015, 2016 y 2017.
. . . Relacion de contratos en licitacion
Silencio Ayuntamiento de Las L . .,
R21/2018 . . . o adjudicados referentes al Estimacion
administrativo Palmas de Gran Canaria
proyecto de la Metroguagua
Informaciéon sobre refuerzos
R22,121,123,1 . . . , obligatorios y voluntarios, asi
P — Silencio Ayuntamiento de Guia ’ . L
33,195,222/2 o . ¥ como las horas extras de todos Estimacion
administrativo de Isora . ;
018 miembros de la plantilla de la
Policia Local.
Convenios, actuaciones o informes
realizados por la empresa
Silencio Ayuntamiento de Santa | adjudicataria del servicio publico . .,
R23/2018 . . . . Estimacion
administrativo Cruz de Tenerife de aguas, EMMASA en materia de
facturacién por la depuracién y/o
abastecimiento de aguas
Silencio Ayuntamiento de Santa Procedimientos administrativos Estimacion
R24/201 i i fi |
018 administrativo Cruz de Tenerife . sancngnadores incoados por Or.ma y
infracciones de dos ordenanzas terminacion
. . . Expedientes municipales Estimacion
Silencio Ayuntamiento de Santa
R25/201 o . . laci | ial fi |
5/2018 administrativo Cruz de Tenerife relacionados con el Centro Socia orma y
Okupado Taucho terminacion
. . . Listado detallado de bienes Estimacion
Silencio Ayuntamiento de Santa . . .
R26/2018 . . . municipales que tiene previsto formaly
administrativo Cruz de Tenerife . L
enajenar en 2016 terminacion
Silencio Avuntamiento de Santa Informe sobre viabilidad para el Estimacion
R27/2018 . . ¥ . servicio de vehiculos de traccion formal y
administrativo Cruz de Tenerife P . o L
eléctrica y/o de tipo hibrido terminacion
Informes sobre convenio de
colaboracién para presentacion y . .,
. . . L. Estimacion
Silencio Ayuntamiento de Santa gestion de proyecto a
R28/2018 - ) . : L formaly
administrativo Cruz de Tenerife convocatoria de seleccién de L
terminacion
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COMISIONADO
DE TRANSPARENCIA
CANARIAS EN CLARO

N2 . < > . . .
) Origen Organo reclamado Informacion solicitada Sentido
expediente
Informacién del coste total del
estudio salarial y de carga de
Silencio Avuntamiento de Santa trabajo del personal de la Estimacion
R29/2018 . . ¥ . Sociedad de Desarrollo de Santa formaly
administrativo Cruz de Tenerife . . L
Cruz de Tenerife, realizado por la terminacion
empresa Price Waterhouse
Coopers
Silencio Avuntamiento de Santa Acta de la sesion ordinaria del Estimacion
R30/2018 administrativo Y Cruz de Tenerife Tagoror de Distrito de Anaga del formal y
29 de abril de 2015 terminacion
Autorizaciones preceptivas e . L,
. . . . . . Estimacion
R31/2018 Silencio Ayuntamiento de Santa inspecciones realizadas a la formal
administrativo Cruz de Tenerife empresa MediaMarkt por su . y
o terminacion
campania kilos por euros
Acceso a expediente donde
Silencio Avuntamiento de Santa obren informes urbanisticos Estimacion
R32/2018 . . ¥ . referidos a usos o actividades de la formal y
administrativo Cruz de Tenerife . L L
nave industrial sita en el Km 4,5 de terminacion
la autopista TF-5
Copia de actas del Consejo de
. . . Administracion de EMMASA
Silencio Ayuntamiento de Santa . . .,
R33/2018 . . . donde figuren acuerdos para Estimacion
administrativo Cruz de Tenerife . -
cobrar a los usuarios del servicio
tarifas inferiores a las aprobadas
Expedientes donde obren las
R34/2018 S!Ie.nuo . Ayuntamiento de.Santa solicitudes y z?cuerdos de cesiones Estimacion
administrativo Cruz de Tenerife de las cantinas de campos de
futbol de titularidad municipal
. . . Copias de las actas de sesiones de
| A .
R35/2018 adr:;nei:t?:tivo yug:j?ézn;:niii?:nta Tagoror convocadas en Distrito Estimacion
Anaga en el mandato 2011-2014
Copias de las actas de sesiones de
Silencio Ayuntamiento de Santa | Tagoror convocadas en el Distrito . .,
R36/2018 administrativo Cruz de Tenerife Ofra Costa Sur en el mandato Estimacion
2011-2014
i i i Expediente del antiguo cine y
R37/2018 S!Ie:nuo‘ Ayuntamiento de.Santa g , Estimacion
administrativo Cruz de Tenerife teatro San Martin
Expediente integro donde obre
R38/2018 S.ilezncio ' Ayuntamiento de'Santa aval de la entidad A|-'|CU.R’, S.A. Estimacion
administrativo Cruz de Tenerife para obras de urbanizacidn en
Barranco Grande
Expediente integro donde obre
Silencio Ayuntamiento de Santa informe sobre relacion de . .,
R39/2018 . . . N . Estimacion
administrativo Cruz de Tenerife urbanizaciones pendientes de stimact
ejecutar en Poligono El Rosario
Expediente donde obre el plan
parcial y/o proyecto de
Silencio Ayuntamiento de Santa urbanizacion del suelo . .,
R40/2018 . . . . . Estimacion
administrativo Cruz de Tenerife urbanizable sectorizado no stimact
ordenado 5.8 el Chorrillo
Industrial
Expediente de informacién
reservada 4/2016 incoado a raiz
. . . de la alocucion realizada por el
Silencio Ayuntamiento de Santa L . . L
R41/2018 administrativo Cruz de Tenerife subcomlsarlo dela Il’ollua Loca}l Estimacion
Blas Hernandez Suarez (carné
profesional n2 10.786) en un pase
de lista
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COMISIONADO
DE TRANSPARENCIA
CANARIAS EN CLARO

N2 . < > . . .
) Origen Organo reclamado Informacion solicitada Sentido
expediente
Expediente completo donde obren
Silencio Ayuntamiento de Santa el num.ero de pers.on_as L
R42/2018 o . . que han sido beneficiarias de Terminacion
administrativo Cruz de Tenerife e
las ayudas individuales de
discapacidad desde 2016
Expediente completo donde obre
| dimiento d
Silencio Ayuntamiento de Santa N proce.,lmlen oce . .
R43/2018 . . . contratacion del nuevo Estimacion
administrativo Cruz de Tenerife - .
diseno del escenario del Carnaval
2017
Expediente donde consten
actuaciones vinculadas a
. . . Resolucién del Cabildo de Estimacion
Silencio Ayuntamiento de Santa R
R44/2018 . . . autorizacion de los campos de formal y
administrativo Cruz de Tenerife . . . L
entrenamiento y adiestramiento terminacion
cinegéticos en zona de caza menor
controlada
Expedientes administrativos
donde obren las actuaciones del
Silencio Ayuntamiento de Santa Ayuntamiento de Santa Cruz en
R45/2018 administrativo Cruz de Tenerife lo que s'e refiere a vertl'dos de Estimacion
aguas residuales en mar/tierra en
Taganana desde 2011 hasta la
fecha
Expedientes de responsabilidad
. . . patrimonial donde se recojan
Silencio Ayuntamiento de Santa . . . L
R46/2018 administrativo Cruz de Tenerife ajcudentes ocasmnadgs por Estimacion
caidas, resbhalones, tropiezos de
personas en la zona centro
Expedientes administrativos
Silencio Ayuntamiento de Santa donde obren los proyectos de . L,
R47/2018 L . . " , Estimacion
Ra7/2018 administrativo Cruz de Tenerife remodelacidn de las calles Méndez ! :
Nufez y La Rosa
Expediente donde conste solicitud
. . . y permiso para la ocupacién y
Silencio Ayuntamiento de Santa . ., . . L
R48/2018 administrativo Cruz de Tenerife cierre del CaI!IeJon d'el Miedo por Estimacion
parte de la “Cofradia Esperanza
Macarena”
Sentencia del TSIC que avala la
Silencio Ayuntamiento de Santa orden de demolicion del edificio
R49/2018 administrativo Cruz de Tenerife de amp'llauon del' cgleglg La Salle Estimacion
y expediente administrativo donde
conste dicha orden
Expedientes administrativos
| d donde obre solicitud de Asociacién
Silencio Ayuntamiento de Santa . . . . L.
de vecinos de Tincer, con registro
R>0/2018 administrativo Cruz de Tenerife e, 8 Estimacion
n2 28927, sobre delimitacion de su
barrio
rtifi | r
Silencio Ayuntamiento de Santa ce t'. icado de o§lacue dos . .,
R51/2018 o . . plenarios de la sesion del 24 de Estimacion
administrativo Cruz de Tenerife
febrero de 2012
Injustificado retraso en pago de
. . . facturas por obras y servicios
Silencio Ayuntamiento de Santa .
R52/201 ici isi
R52/2018 administrativo Cruz de Tenerife elaborados para el Servicio de Inadmisidn
Proyectos Urbanos,
Infraestructuras y Obras
Silencio Ayuntamiento de Santa Acta de la sesidn plenaria del 24 . .,
R53/2018 . . . Est
administrativo Cruz de Tenerife de febrero de 2012 stimacion
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COMISIONADO
DE TRANSPARENCIA
CANARIAS EN CLARO

N2 . < > . . .
) Origen Organo reclamado Informacion solicitada Sentido
expediente
Expediente donde obren los
Silencio Ayuntamiento de Santa planos del monumento a la Gesta
R54/2018 . . ¥ . del 25 de julio, conocido como El Estimacion
administrativo Cruz de Tenerife .
Grito del escultor Manuel
Bethencourt Santana
Expediente donde obren los
Silencio Ayuntamiento de Santa informes en relacion al ,
R55/2018 rencio. yuntami . ' 5 Estimacion
administrativo Cruz de Tenerife monumento Homenaje al Doctor
Guigou
Expediente donde obre informe o
propuesta para la . L
) . Estimacion
R56/2018 Silencio Ayuntamiento de Santa | colocacion de la esfera de hierroy folrmall
administrativo Cruz de Tenerife la silueta de Tenerife del . y
. terminacion
monumento al Clima, del Parque
Garcia Sanabria
Expediente donde obren los
resultados del trabajo en relacién
Silencio Ayuntamiento de Santa | al plan de accién contra el ruido, . L
R57/2018 . . . L Estim n
R57/2018 administrativo Cruz de Tenerife adjudicado a la empresa ACC stimacio
Centro de
Acustica Aplicada S.L.
Expediente administrativo de
concesion de obra publica para
Silencio Ayuntamiento de Santa redaccion de proyecto . .,
R58/2018 . ) Y . ) o o€ pre y ’ Estimacion
administrativo Cruz de Tenerife financiacion y ejecucion de obras
de ampliacion y reforma del
Palacio Municipal de Deportes
Informes y/o documentos
obrantes en el expediente
Silencio Ayuntamiento de Santa administrativo del convenio
R59/2018 i “E icacio Esti i6
/ administrativo Cruz de Tenerife denomlnaldg rr'adlc'auon de stimacion
flora exotica y limpieza de
pistas y senderos en el Parque
Rural de Anaga”
Expediente integro donde obre . L
Silencio Ayuntamiento de Santa otorgamiento de vado por Estimacion
R60/2018 . . . . . . formal
R60/2018 administrativo Cruz de Tenerife servicios parroquiales sito en la . y
terminacion
Plaza de Los Patos
Expediente integro donde obre la
licencia de apertura del
Silencio Ayuntamiento de Santa Estimacion
R61/201 lecimi i fa D i
61/2018 administrativo Cruz de Tenerife estab eC|m|'ento plzzer!a a Canio Parcial
3y expedientes sancionadores
integros incoados
Copia del expediente
Silencio Ayuntamiento de Santa administrativo relativo a ,
R62/2018 . . . . - . Estimacion
R62/2018 administrativo Cruz de Tenerife instalacidn de una gasolinera de la
compafiia Cepsa
Copia del expediente donde obren
informes de la Cotmac y/o de
cualquier servicio
Silencio Ayuntamiento de Santa de la Direccion General de
R63/201 L o Esti L
63/2018 administrativo Cruz de Tenerife (_)rdenaaon del Terrltorf(l) stimacién
relacionados con la Instruccién de
las determinaciones sobre
implantacién de Estaciones
de Servicio
Recursos de alzada de las
empresas y/o profesionales que
Silencio Ayuntamiento de Santa P . y/op d . L,
R64/2018 . . . han participado en el proceso de Estimacion
administrativo Cruz de Tenerife L -
licitacion para la redaccion del
proyecto de
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COMISIONADO
DE TRANSPARENCIA
CANARIAS EN CLARO

N2 . < > . . .
) Origen Organo reclamado Informacion solicitada Sentido
expediente
restauracion de la logia masonica,
interpuestos frente al acuerdo por
el que se desistia del
procedimiento de licitacion
Expediente relativo a intervencién
Silencio Ayuntamiento de Santa | de la gestidn del ciclo integral del . .,
R65/2018 . . ¥ . & - & . Estimacion
administrativo Cruz de Tenerife agua en el municipio que gestiona
EMMASA
Expedientes sancionadores
incoados a la empresa Elecnor S.A.
Silencio Ayuntamiento de Santa en el. r'_narco del con_tra.to del . L
R66/2018 L . . servicio de mantenimiento, Desestimacion
administrativo Cruz de Tenerife L, .
reforma, ampliacidon y mejora de
colegios publicos, dependencias y
edificaciones del Ayuntamiento
Expediente donde obre el
proyecto de urbanizacién de la
Silencio Avuntamiento de Santa conocida manzana de Miraflores
R67/2018 . . Y . del Plan General de Ordenacion Estimacion
administrativo Cruz de Tenerife , . .
asi como todas aquellas licencias
tramitadas durante la gestion
urbanistica de esta manzana
Actas y certificacion de acuerdos
Silencio Consejeria de Empleo, adoptados sobre al Servicio de
R68/2018 . . Politicas Sociales y Dependencia, donde conste lo Estimacion
administrativo - . L
Vivienda expuesto en escrito remitido por
el secretario de Seguridad y Salud
Copia de todos los contratos, sea
L, cual sea su vinculo y modalidad,
Silencio Consejeria de Empleo, que se han efectuado asi como
R69/2018 L . Politicas Sociales Desestimacion
R69/2018 administrativo . y los que se encuentran en fase de
Vivienda o .
tramitacion, detallandose
ubicacion del trabajador/a
Relacion de trabajadores que
tienen reconocido pluses y
. complementos recogidos en el
. . Consejeria de Empleo, . .
R70/2018 Silencio Politicas Sociales y art.46 del Convenio Colectivo del Desestimacion
administrativo - Personal Laboral,
Vivienda .
correspondientes al personal
adscrito en la provincia de Las
Palmas
Informacidn varia relativa al
. . . . personal del departamento de
Silencio Servicio Canario de la . s
R71/2018 . . celadores del Hospital Inadmision
administrativo Salud (SCS) . - .
Universitario de Gran Canaria
Doctor Negrin
Silencio Servicio Canario de la Informacidn varia sobre mobiliario
R72/2018 . . . Inadmision
administrativo Salud (SCS) del Hospital Juan Carlos |
. . . Informacidn varia sobre pobreza
Silencio Ayuntamiento de San . . .
R73/2018 L . L energética, pago de recibos IBl y Inadmision
administrativo Cristébal de La Laguna .
planta olamotriz
Copia de Pacto de alcaldes sobre
el clima y energia, Canarias . L
. . . . ., Estimacion
Silencio Ayuntamiento de San resiliente y declaracién de La
R74/2018 L . - formaly
administrativo Cristébal de La Laguna Laguna o
. . . terminacion
como Patrimonio de la Humanidad
por la UNESCO
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DE TRANSPARENCIA
CANARIAS EN CLARO

N2 . < > . . .
) Origen Organo reclamado Informacion solicitada Sentido
expediente
. . . o Esti i
R75/2018 Silencio Ayuntamiento de San Acuerdos del Pleno de los afos ;ol:nnf;on
administrativo Cristébal de La Laguna 2013y 2017 . y
terminacion
Copia de la declaracion sobre los
d hos de | i
Silencio Ayuntamiento de San erechos de fas ger!erauones . .,
R76/2018 administrativo Cristébal de La Laguna futuras, que se reunieron en La Estimacion
J Laguna sobre el 25y 26 de febrero
de 1994
R77/2018 S!Ie_nuo. A\_/un'tamlento de San Copia donde se refleje eI rfechazo Estimacion
administrativo Cristobal de La Laguna del gas en el municipio
Silencio Consejeria de Economia, Informacion en materia de
R78/2018 administrativo Industria, Comercio y energias sostenibles, ayudas Estimacion
Conocimiento FEDER y acuerdo Mindelo
Copia de expediente completo de
tramitacién del transporte de
Silencio Radio Televisién Canaria sefal de las empresas publicas . .,
R79,96/2018 administrativo (RTVC) dependientes de RTVC, Television Estimacion
Publica de Canarias, S.A. y Radio
Publica de Canarias, S.A.
Expediente o informe tanto
policial como del técnico
Resolucién de municipal realizado por el
R80/2018 . . Ayuntamiento de Telde derrumbe de un muro de Estimacion
desestimacion . . ,
propiedad municipal, asi como las
medidas que se estan tomando
para prevenir mas derrumbes
. . I . Medidas de seguridad adoptadas
Silencio Agencia Tributaria . . . L.
R81/2018 la A | E
/ administrativo Canaria (ATC) por la genua' y las que se tienen stimacion
previsto tomar
. . I . Informacidn sobre aplicacidn de
I A T . . L . L
R82/2018 adni;nei:tcrI:tivo gg;\rc];ariar;zt;?)rla las directrices en la productividad Estimacion
2016-2017
., Consejeria de Politica
Resolucion de Territorial Informacidn varia sobre el Cuerpo
R83/2018 estimacion o L, . Estimacion
Ima.CI Sostenibilidad y General de la Policia Canaria sHmact
parcial .
Seguridad
Resolucion de Expediente completo nimero
R85/2018 estimacion Ayuntamiento de Tinajo | 1355/2017, invocando condicion Inadmisién
parcial de interesado
Expedientes instruidos para el
L cumplimiento de la obligacion
Resolucion de Cabildo Insular de legal de desprenderse de sus
R86/201 i i6 . L . T inacio
26,2018 estlma.uon Tenerife participaciones sociales en la erminacion
parcial o .
compaiiia Litografia A. Romero,
S.L.
Identificacion e informacién sobre
I . ., los puestos de trabajo . L
Silencio Consejeria de Educacion pu~ rabaj Estimacion
R87/2018 L . . . desempefiados por el Cuerpo .
administrativo y Universidades L - Parcial
Docente en la Administracién
General
Bases generales de los procesos
. . N . lecti leb la A i
Silencio Agencia Tributaria € e,c vos a ce_e rar enfaAgencia . L
R88/2018 L . . asi como copia de informe de la Estimacion
administrativo Canaria (ATC) . . -
Direccidn General de la Funcién
Publica
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COMISIONADO
DE TRANSPARENCIA
CANARIAS EN CLARO

N2 . < > . . .
) Origen Organo reclamado Informacion solicitada Sentido
expediente
Silencio Ayuntamiento de San Informacion sobre la gestion de la . .,
R89/2018 administrativo Cristébal de La Laguna empresa Teidagua, S.A. Estimacion
Presentacidn de denuncias en el
A tamient lai i6 .
R90/2018 Sin especificar Ayuntamiento de Adeje yuntamientoy en a.lnspecmon Inadmisién
de la Agencia
Tributaria sobre licencias
Relacion de todas las empresas
R91/2018 S!Ie_nuo. Ayunta}mlentc? d_e Santa pér.tlap.a,das, p(?rcentaje de Estimacion
administrativo Lucia de Tirajana participacién, capital aportado y
actividad principal
Resolucion de . Informacién sobre licencias y . .,
. L, Ayuntamiento de Las L . . Estimacion
R92/2018 estimacion palmas de Gran Canaria comunicaciones previas vinculadas Parcial
parcial al Sector durante 2016y 2017
Copia del expediente de la licencia
Silencio Ayuntamiento de La de obras 79/14, informe juridico,
R93/2018 administrativo Oliva . tecmco.y, amble.ntal, ?SI co.mo Estimacion
informacidn relativa a licencia de
actividad
Listado e informacidn de los
Silencio Radio Televisién Canaria programas de radio y television Estimacion
R94/2018 . . - - o .
R94/2018 administrativo (RTVC) que utilizan publico en los afos Parcial
2015, 2016, 2017y 2018
Resolucion de . Informacién sobre eleccion y Estimacion
. L Cabildo Insular de .,
R95/2018 estimacion Tenerife contratacion de personal de formal y
parcial LITOGRAFIA A. ROMERO, S.L. terminacion
Copia de los informes realizados
. . . s . en apoyo a latoma de decisiones
R97/2018 S!Iejnuo. Radio Television Canaria del Presidente realizados por una Estimacion
administrativo (RTVC) .
contratada del mismo durante
2017
Listado de contrataciones
realizadas bajo denominacién de
R98/2018 S!Ie:nuo‘ Radio Televisién Canaria . produccién exte:rna o ajena Estimacion
administrativo (RTVC) incluyendo su precio de compray
n? de emisiones autorizadas, en
2016y 2017
Copia de informes o memorias
Silencio Radio Televisién Canaria detalla.da§ gue debi6 elaborar con . .,
R99/2018 . . periodicidad mensual la Sra. Estimacion
administrativo (RTVC) . , .
Leticia Rodriguez Gonzélez
durante 2017
Relacidén de contratos menores
Silencio Radio Televisién Canaria 2017 en Televisidén Publica de
R100/2018 L. . . [ Esti i
administrativo (RTVC) Canarias, Radio Publica de stimacion
Canarias y el Ente Publico
Informes de asistencia a Forta
durante 2017 del Presidente,
. . . L, . Director de Produccion, Jefe de
Silencio Radio Televisién Canaria L . . .
R101/2018 L. . Programacién, Directora de Estimacion
administrativo (RTVC) . . .
Informativos, Director de la Radio
Publica y Directora de Relaciones
Institucionales
Copia del extracto de la cuenta
Silencio Radio Televisién Canaria 623 de la Sociedad Television Estimacion
R102/2018 administrativo (RTVC) Canaria de 2017, de la Radio Parcial
Publica de Canarias de 2016 y
2017 y del Ente de 2016
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COMISIONADO
DE TRANSPARENCIA
CANARIAS EN CLARO

administrativo

Bartolomé de Tirajana

legalizacion de s6tano

) Origen Organo reclamado Informacion solicitada Sentido
expediente
C jeria de Politi . . L
. . onsejena.w e. oltica Expediente completo del Estimacion
Silencio Territorial, .
R104/2018 o . - Observatorio para la lucha contra formaly
administrativo Sostenibilidad y e o
. el Cambio Climatico terminacién
Seguridad
Contrato entre GSC y Hospitales . L.
Silencio San Roque para subcontratacién Estimacion
R105/2018 o . Consejeria de Sanidad I formal y
administrativo del personal médico y enfermero o
. terminacion
de ambulancias
R106/2018 Silencio Radio Televisién Canaria Informacidén sobre contrato con E:(t;::l;lon
administrativo (RTVC) Retevision, S.A. . y
terminacion
. . . Copia del expediente de obra
Sil Ayunt todeS B L
R107/2018 riencio yuntamiento de san menor nimero 1.282/2017, para Terminacion

Relaciéon de bienes inmuebles,

desestimacion

Garachico

movimientos de dichas tarjetas
desde el afio 2000 hasta la
actualidad, con detalle, fechas,
concepto y gastos de los

movimientos

Silencio urbanos y rusticos, exentos del Estimacion
R108/2018° _ . Ayuntamiento de Mogan ’ . .
administrativo yu : g pago del Impuesto de Bienes Parcial
Inmuebles
R109/2018 S.ilejncio. Canarias Cultura en Red, Falta de res.puesta a dife.rentes Inadmisién
administrativo S.A. reclamaciones de cantidad
. . . Informacién sobre contrato para
Sil Ayunt to de Gui L, L. . L.
R112/2018 l e.ncm. yuntariento de Hula elaboracidn de la Relacién de Estimacion
administrativo de Isora -
Puestos de Trabajo
Silencio Consejeria de Empleo, Il Plan de Infraestructuras Estimacién
R113/2018 Politi ial formal
administrativo © |t|c?s' Sociales y Sociosanitarias de Canarias © . @ y
Vivienda terminacion
. " Actas de sesiones del jurado para
Consejeria de Politica .I U . P
Silencio Territorial otorgamiento de premios y
R114/2018 . . e recompensas del Cuerpo General Terminacion
administrativo Sostenibilidad y - }
Sesuridad de la Policia Canaria entre 2012 y
g 2017
Consejeria de Politica Resoluciones sobre premios Estimacion
R115,116/201 Silencio Territorial, P y
. . - recompensas del Cuerpo General formaly
8 administrativo Sostenibilidad y . . L
. de la Policia Canaria terminacion
Seguridad
.y Expediente de dependencia
Silencio Consejeria de instruido por el citado Direccién
R117/201 . . Presi ia, ici . |
0ig administrativo residencia, Justicia e General de Dependencia y nadmision
Igualdad . .
Discapacidad
Copia de expediente completo de
la imputacion de Ramoén
Miranda por malversacién e
informacidn de las tarjetas de
Resolucion de Ayuntamiento de crédito o débito asignadas a la
R118/2018 ¥ Alcaldia y copia de los Estimacion
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COMISIONADO

DE TRANSPARENCIA
CANARIAS EN CLARO

N2 . < > . . .
) Origen Organo reclamado Informacion solicitada Sentido
expediente
Relaciéon de bienes inmuebles,
Resolucién de Ayuntamiento de Santa urbanos y rusticos, exentos del Estimacion
R119/2018 . L, . . .
desestimacién Cruz de Tenerife pago del Impuesto de Bienes Parcial
Inmuebles
. . . . . Memoria econémica 2016-2017,
Silencio Agencia Tributaria - . .,
R120/2018 . . . datos estadisticos sobre Estimacion
administrativo Canaria (ATC) ., .
formacion, absentismo
Identificacion del personal y
autoridades encargados de la
. . . tramitacion del procedimiento de
Silencio Ayuntamiento de Las o . -, s
R122/2018 . . . autorizacién para instalacién de Inadmision
administrativo Palmas de Gran Canaria L
terraza en la via publica con
numero de expediente
TER/60/2015
. . . , Concepto o motivo por el cual el
R124/2018 S!Ie.nuo. Ayuntamiento de Guia Jefe de la Policia Local no acudié a | Desestimacion
administrativo de Isora .
su puesto de trabajo
Pagos realizados a empresa Serral
. . . Organizacién y Gestion de
Silencio Ayuntamiento de Las . - . L
R125/2018 Arch Bibl L. E
administrativo Palmas de Gran Canaria rchivos y Bib |oF¢?cas 5L, desde stimacion
2016, con relacidn de facturas,
importes y concepto
Silencio Avuntamiento de Las Contratos de mantenimiento de la
R126/2018 . . ¥ . escultura de César Manrique sita Estimacion
administrativo Palmas de Gran Canaria )
en la Plaza de La Puntilla.
R129,149/201
8
= Ayuntamiento de Relacién de bienes inmuebles, . L.
Silencio Ingenio urbanos y rusticos, exentos del Estimacion
R130/2018 o . . ! . formaly
administrativo | Ayuntamiento de Arucas pago del Impuesto de Bienes terminacion
A i Fi | |
R242/2018 yuntamiento de Firgas nmuebles
Silencio Ayuntamiento de Copias de expedientes y decretos . .,
R131/2018 . . o Estimacion
/ administrativo Tacoronte de los aflos 2017 y 2018 stimact
. Criterios en desplazamientos a
Resolucion de Consejeria de islas, adelanto de dietas, cémputo
R132/2018 . L Presidencia, Justicia e L ! . Inadmisidn
inadmision horario, transporte y normativa
Igualdad .
aplicable
Informacién sobre contrato de
L ibli Esti L
Silencio Cabildo Insular de Gran concesion de obra ‘pub ica para stimacion
R134/2018 . . . acondicionamiento del formaly
administrativo Canaria . . “ L
complejo ambiental de “Salto del terminacion
Negro”
Informacién sobre contrato de
L ibli Esti L
Silencio Cabildo Insular de Gran concesion de obra ‘pub ica para stimacion
R135/2018 . . . acondicionamiento del formaly
administrativo Canaria . . N L
complejo ambiental de "Juan terminacion
Grande"
L Relacidn actual nominal del
Silencio Consejeria de ersonal de empresas externas
R137/2018 . . Agricultura, Ganaderia, P . P ) Terminacion
administrativo y/o trabajadores auténomos que
Pesca y Aguas . L
prestan servicios en la Consejeria
Consejeria de Politica Documentos que den vigencia al . L
Silencio Territorial “Plan Integral de Residuos Sélidos Estimacion
R138/2018 S oo . fi I
administrativo Sostenibilidad y de Canarias (2000-2006) — ter(r)'r:inn]:citﬁn
Seguridad PIRCAN”
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COMISIONADO
DE TRANSPARENCIA
CANARIAS EN CLARO

N2 . < > . . .
) Origen Organo reclamado Informacion solicitada Sentido
expediente
. . . Desglose de aportacién econdmica Estimacion
Sil Cabildo Insular de G .
R139/2018 l e_nuo. abrido Insu a_r € fran al Club Baloncesto Gran Canaria formal y
administrativo Canaria o
Claret S.A.D. terminacion
Copia de expediente para la
aprobacion de criterios de
R140/2018 S!Ie.nuo . Ayuntamiento de Guia valoracion sobre repartq d.el Estimacion
administrativo de Isora complemento de productividad
del personal funcionario policia
local
R141/2018 Silencio Agencia Tributaria Informacidn varia sobre la Estimacion
administrativo Canaria (ATC) productividad durante 2016 Parcial
Caché/honorarios que se abond a . _,
. . . o , Estimacion
Silencio Ayuntamiento de Brefa la cantante Maria
R142/2018 . . - . formal y
administrativo Alta Villalén por concierto en el L
. . terminacion
Pabellon Municipal de Deportes
Consejeria de Politica .
. . ) I. A “ Contrato de asesoramiento al
R143/2018 Silencio Territorial, Observatorio Canario del Cambio Desistimiento
administrativo Sostenibilidad y .
. Climatico
Seguridad
Silencio Retribuciones de los cargos
R145/2018 . . Ayuntamiento de Teror electos asi como la dedicacion Estimacion
administrativo .
(parcial o completa)
Convenio para organizacién de la
primera fase del Campeonato del
R146/2018 S!Iejnuo. Cabildo Insula.r de Gran Mundf:) de selecciones sénior Estimacion
administrativo Canaria masculinas de baloncesto 2014,
ingresos correspondientes al 50%
de los beneficios netos
Convenio de la campaia "Gran
R147/2018 S.ilejncio. Cabildo Insula.r de Gran . C.anaria M?,Gusta", gastos.,, Inadmisién
administrativo Canaria indicando quién factura y quién
asume el coste campaia
Colegio Oficial de
ilenci A informacion |
R150/2018 Silencio Enfermeria de Santa ctas & informacion sobre los dos | oo cign
administrativo . ultimos procesos electorales.
Cruz de Tenerife
Informacién sobre aguas
subterraneas en el cauce de la
Silenci Cabildo Insular d L
R151/2018 !e:nuo' abrido insuiar de desembocadura del Barranco de Terminacion
administrativo Fuerteventura .
Gran Tarajal y contratos menores
adjudicados
. . legio Oficial L . .
Silencio co eglo O icial de Informacién del expediente nam. . .,
R153/2018 . . Veterinarios de Las . Estimacion
administrativo 7618 por denuncia
Palmas
. . L ., Estadisticas de alumnado con Estimacion
Silencio Consejeria de Educacion . e
R154/2018 . . . . necesidades especificas de formaly
administrativo y Universidades s o L
apoyo en los ultimos 4 afios terminacion
Silencio Ayuntamiento de La Licitacion del contrato de
R155/201 ini i isio
55/2018 administrativo Oliva suministro de con?lf)ustlble de Inadmisién
automocion
R156/2018 Sin especificar Consejer!a de_ ducacién | Peticion de escolarl{a_waon de un Inadmisién
y Universidades menor en Agliimes
L . . Expediente de enajenacion de los
Resol d Instituto C del .
R157/2018 eso uIC|on”e nstitu 0_ .anarlo el bienes inmuebles de titularidad Inadmisidn
desestimacion Vivienda . .
publica del Centro Comercial Zoco
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COMISIONADO
DE TRANSPARENCIA
CANARIAS EN CLARO

N2 . < > . . .
) Origen Organo reclamado Informacion solicitada Sentido
expediente
de Jindmar
3 Silencio Ayuntamiento de Info.rma_cmn sobrelllcer.1C|as y Estimacion
R158/2018 administrativo Anticua comunicaciones previas vinculadas Parcial
& al Sector durante 2016 y 2017
R168/2018 Silencio Ayuntami(_ento de Arucas Info.rma_cic’)n sobrellicerjcias y Estimacion
R174/2018 administrativo Ayuntamiento de Vega | comunicaciones previas vinculadas formal y
de San Mateo al Sector durante 2016y 2017 terminacion
R172/2018 Ayuntamiento de Tejeda
R173/2018 Silencio Ayuntam,lento de}Santa Info.rma_cmn sobrelllcer.1C|as y . By
administrativo Maria de Guia comunicaciones previas vinculadas Estimacion
R176/2018 Ayuntamiento de al Sector durante 2016y 2017
Ingenio
Copia de informe geoldgico e
Silencio Consejeria de Obras informe técnico sobre estudio del
R185/2018 . . - terreno afectado por Inadmisién
administrativo Publicas y Transportes . L P !
Circunvalacién Norte a su paso por
la zona Residencial Anaga
Copia de informe geoldgico e
Silencio Consejeria de Obras informe técnico sobre estudio del Estimacion
R188/2018 . . - terreno afectado por formal
R188/2018 administrativo Publicas y Transportes . -, P . y
Circunvalacién Norte a su paso por | terminacion
la zona Residencial Anaga
Copia completa de los expedientes . .,
Silencio Consejo Insular de Aguas de ocupacion del Estimacion
R189/2018 L . . C P formal
R189/2018 administrativo de Gran Canaria dominio publico hidraulico 487- terminacitﬁn
0CP, 488-0CP y 489-OCP
Expediente de dos solicitudes de
concesion de ocupacion de
Silencio dominio publico portuario y
R190/2018 o . Puertos Canarios explotacidn de estaciones de Inadmision
administrativo .
servicio en Fuerteventura, en los
puertos de Corralejo (La Oliva) y
Morro Jable (Pajara)
Coste laboral en concepto de
. . . gratificaciones de alcaldia, de los
| A e . L
R191/2018 S! e.nuo‘ yuntamllento sjelsan empleados publicos y del personal Estimacion
administrativo Bartolomé de Tirajana . .
de libre nombramiento y/o
eventual
Silencio Informacién ambiental sobre
R193/201 P i Esti io
93/2018 administrativo uertos Canarios Puerto Coldn, Adeje stimacion
Silencio Ayuntamiento de San Falta de contestacidn a diferentes L
R194/201 . . . - . L. T
R194/2018 administrativo Cristébal de La Laguna solicitudes de informacion erminacion
. . . No puede conocerse si estamos
Silencio Cabildo Insular de . P
R198/2018 - . . ante una denuncia o una Desistimiento
administrativo Tenerife L
reclamacion
Silencio Ayuntamiento de Ejecucion de las mejoras ofertadas
R199/201 judi i isio
99/2018 administrativo Tazacorte por empresa aciljudlcat.alrla del Inadmisidn
contrato para instalacion del
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COMISIONADO
DE TRANSPARENCIA
CANARIAS EN CLARO

N2 . < <2 . . .
) Origen Organo reclamado Informacion solicitada Sentido
expediente
césped artificial del campo de
futbol
Silencio Consejeria de Empleo, Informacién sobre puestos
R200/2018 L . Politicas Sociales y docentes en la relacion de puestos Estimacion
administrativo . .
Vivienda de trabajo
Silencio Consejeria de Informacién sobre puestos
R201/2018 . . Presidencia, Justicia e docentes en la Secretaria General Terminacion
administrativo ..
Igualdad Técnica
Silencio Avuntamiento de La Defectos administrativos en
R202/2018 . . v . expediente sobre pago de Inadmision
administrativo Matanza de Acentejo ,
plusvalia
Personal de refuerzo de los
Resolucion de Consejeria de ad;?ﬁgi’gjj:gf!j;?g;a ue
R203/2018 . L Presidencia, Justicia e - ! . q -, Estimacion
inadmisién presta sus servicios en la Direccion
Igualdad .
General de Relaciones con
Administracidn de Justicia
Resolucion de Consejeria de Informacién sobre guardias
R204/2018 desestimacion Presidencia, Justicia e provinciales del Instituto de Estimacion
parcial Igualdad Medicina Legal de Las Palmas
Ingresos obtenidos por la Escuela
L Oficial de Idiomas de Las Palmas
Resolucion de Consejeria de Educacion | de Gran Canaria por el concepto
R205/2018 estimacion . . ) Estimacion
R205/2018 Iarciall y Universidades de bono de materiales ! :
P (fotocopias) en los cursos 2016-
2017y 2017-2018
Copia de Resolucién n.2
180 por la que se habilitaa la
Resolucién de Consejeria de Educacion | funcionaria en Comisién Docente . .,
R207/2018 . .. . . . . Estimacion
R207/2018 estimacion y Universidades Coordinador a firmar como ! :
“Responsable del Servicio de
Ensefianzas de Régimen Especial”
. . . L. Esti i
R208/2018 Silencio Cabildo Insular de Informacién sobre la carretera de ;()T:Ejlon
administrativo Tenerife Valle Tabares (TF-111) . y
terminacion
Consejeria de Politica L .
Silencio Territorial Informacion relativa a
R209/2018 . . o procedimiento de traslado de Desistimiento
administrativo Sostenibilidad y .
. puesto de trabajo
Seguridad
Relacion de bienes inmuebles,
Resolucion de Ayuntamiento de San urbanos y rusticos, exentos del e
R210/201 . L, . . D
R210/2018 inadmision Cristébal de La Laguna pago del Impuesto de Bienes esistimiento
Inmuebles
Informacién sobre proyecto de
Silencio Cabildo Insular de El acondicionamiento de la pista Estimacion
R211/2018 . . . , .
R211/2018 administrativo Hierro agricola Las Toscas-Malnombre, Parcial
en La Frontera
R212/2018 S!Ie_nuo. Ayuntamiento de Puerto Accn_o,n de flsca!lzauon della'\ Desistimiento
administrativo de la Cruz actuacion del gobierno municipal
Copia de todo el expediente de
Silencio Ayuntamiento de Santa contratacion de empresa de . .,
R213/201 , , . . . E
3/2018 administrativo Maria de Guia Seguridad Privada para las Fiestas stimacion
del barrio de La Atalaya
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N2 . < > . . .
) Origen Organo reclamado Informacion solicitada Sentido
expediente
Silencio Avuntamiento de Las Actividades del drea de promocion
R214/2018 o . ¥ .| del carnaval en Madrid con motivo Estimacion
administrativo Palmas de Gran Canaria .
de la Gay Pride
Informacién sobre contrato con
. . . — . Videoreport por el que se
Sil Radio Tel C s
R215/2018 I e.nao. adio fefevision Lanaria prorroga el contrato de los Inadmision
administrativo (RTVC) . -
trabajadores de los servicios
informativos
Copia del pliego de condiciones
técnicas particulares de la obra
Silencio Ayuntamiento de “PAVIMENTACION Y O.C. . .,
R216/2018 | yministrativo Vallehermoso CARRETERA DE LOS PEDACILLOS- | stimacion
EL LOMO, T.M. DE
VALLEHERMOSO”
Contenidos y documentos que
obren en el expediente “C2-16.
Silencio Ayuntamiento de Las Licitacidon para el servicio de . .,
R217/2018 .. . . .. . Est
administrativo Palmas de Gran Canaria publicidad exterior para la flota stimacion
de vehiculos de Guaguas
Municipales S.A.”
Inscripcidn en el Registro de
Silencio Consejeria de Turismo, Entidades Deportivas de Canarias . .,
R219/2018 E
R219/2018 |, istrativo Culturay Deportes | del Club Deportivo “TENERIFE LIFE stimacion
SAVING”
Copia de todo el expediente de
Silencio Ayuntamiento de Santa contratacion de la empresa de . .,
R220/2018 . . , , . . K Est
administrativo Maria de Guia Seguridad Privada para las Fiestas stimacion
de la Virgen 2018
. . . Tramitacidn del pago de una
Silencio Ayuntamiento de Santa e
R221/2018 . f; | D
/ administrativo Ursula actura por parte de esistimiento
Ayuntamiento
L Permiso de ocupacion como . .,
Silencio Consejeria de centro de trabajo de locales en el Estimacion
R223/2018 . . Agricultura, Ganaderia, , ,J formaly
administrativo Pesca v Aguas poligono de Arinaga otorgado a la terminacion
yne Sociedad GMR
Expediente de contratacion del
. . . triptico “Presupuestos 2018”.
R224/2018 S!Ie:nuo‘ A\./un,tamlento de San Detallandose contratos, medio de Estimacion
administrativo Cristébal de La Laguna o
contratacion, importes, oferta
presentada y ganadora.
Informacidn sobre viajes
R225/2018 S!Ie:nuo‘ Cabildo Insula.r de Gran reallzafio.s por el Consejero de Estimacion
administrativo Canaria Obras Publicas, Infraestructuras y
Deportes
Convenio firmado con Mediapro
. . . . . para emisidn de partidos de la
Sil Radio Tel C - . .
R226/2018 l e:nuo‘ adio Television Lanaria | ;i Deportiva Las Palmas y el Inadmision
administrativo (RTVC) . .
Club Deportivo Tenerife de
segunda division
Silencio Ayuntamiento de Las Expediente de la Sociedad Estimacion
R227/201 ici io isti
018 administrativo Palmas de Gran Canaria Municipal de Gestion Urbanistica for_mal y
de Las Palmas terminacion
Expediente de liquidacion de tasa
R228/2018 S!Ie.nuo . Ayuntamiento de Las. por ap.ro.vecf]arﬁlento del Inadmisién
administrativo Palmas de Gran Canaria dominio publico para
estacionamiento limitado
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COMISIONADO
DE TRANSPARENCIA
CANARIAS EN CLARO

administrativo

Santa Cruz de Tenerife

por el propio ICATF

N2 . < > . . .
S EETAE Origen Organo reclamado Informacion solicitada Sentido
. . . . Tramite de informacién publica Estimacion
R229/2018 Silencio Instituto Canario de del anteproyecto de Le formal
administrativo Estadistica (ISTAC) ) p y . y . y
Estadistica de Canarias terminacion
. . . Presupuesto destinado en
Sil Ayunt to de L .
R230/2018 I e_naol yuntamiento de as. 2018 a fuegos artificiales. Desglose Estimacion
administrativo Palmas de Gran Canaria .
por festividad
Silencio Avuntamiento de La Copia de todas las licencias de los
R231/2018 . . ¥ . establecimientos nocturnos del Estimacion
administrativo Oliva . . L
Centro Comercial Atlantico
R233/2018 S!Ie.nuo. Consejeria de Turismo, Estudio sobre la capaadad de Estimacion
administrativo Cultura y Deportes carga poblacional
Silencio Informe General del Plan Anual de
R234/2018 C jeria de Haciend , L Esti i6
administrativo onsejeria e Haclenca Auditoria del Ejercicio 2017 stimacion
Proyecto “Sendero interpretativo
. . . . y punto de informacioén del
Sil C deT . L.
R236/2018 !e.nuo. onsejeria de turismo, Monumento Natural de Amagro: Estimacion
administrativo Cultura y Deportes .
fomento del turismo rural en el
noroeste de Gran Canaria”
Ingresos de la Escuela Oficial de
. . L ., Idiomas de Las Palmas de Gran
Silencio Consejeria de Educacion . . .,
R237/2018 . . . . Canaria en concepto de bono de Estimacion
administrativo y Universidades .
materiales en los cursos 2016-
2017y 2017-2018
Declaracién de bienes y
Silencio Ayuntamiento de Santa | actividades econdmicas del Grupo . .,
R238/2018 . . . , . Est
administrativo Maria de Guia de Gobierno de 2015-2016-2017 y stimacion
2018
Relacidn de bienes inmuebles,
Silencio Ayuntamiento de San urbanos y rusticos, exentos del .
R246/2018" o R ’ 4 [
R246/2018 administrativo Bartolomé de Tirajana pago del Impuesto de Bienes nadmision
Inmuebles
Ejercicios escritos y plantilla
Silencio Consejeria de Educacion correctora de oposiciones . L,
R248/2018 . . . . . . Estimacion
R248/2018 administrativo y Universidades docentes realizadas en Canarias sHmact
en 2018
Informacién de inspecciones y
Silencio Consejeria de servicio de mantenimiento en los Estimacion
R249/2018 - . Presidencia, Justicia e sistemas de aire acondicionado y formal y
administrativo S e S
Igualdad ventilacion de los edificios terminacion
judiciales
Personal de refuerzo de cuerpos
Silencio Consejeria de generales de la administracién de
R250/2018 - . Presidencia, Justicia e justicia que presta servicios en la Estimacion
administrativo . L. .
Igualdad Direccidn General de Relaciones
con la Administracion de Justicia
R251/2018 Silencio Colegio de Abogados de | Copia certificada del Acta emitida Estimacion

4 L . S . L L .
La solicitud de informacidn publica no atendida y que dio origen a esta reclamacidn no pudo ser respondida en
plazo por la corporacién municipal porque no tuvo conocimiento de la misma. En este sentido, ademas de la

361, 362, 363
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COMISIONADO
DE TRANSPARENCIA
CANARIAS EN CLARO

N2 . < > . . .
) Origen Organo reclamado Informacion solicitada Sentido
expediente
L Acciones del Plan de Recuperacidén
Resolucién de . . . L
. ., Cabildo Insular de Gran aprobado para las especies de Estimacion
R253/2018 estimacion . .
. Canaria plantas amenazadas de Gran Parcial
parcial .
Canaria
R254,255 . . . ., .
e Silencio Consejeria de Educacion Datos sobre los conciertos e
256,269,333/ L . . . . Desistimiento
administrativo y Universidades educativos
2018
Autorizacidn que habilita a la
. . L ., Escuela Oficial de Idiomas de Las
Silencio Consejeria de Educacion . . . .
R257/2018 o . . . Palmas de Gran Canaria a exigir el Estimacion
administrativo y Universidades . “
ingreso en concepto de “bono de
materiales”
Informacién sobre financiacion de
R258/2018 S_ile_ncio. Cémara de Comgrcio de las jo.rnaglas "O_portunidades de Estimacion
administrativo Gran Canaria negocio e inversiones en la Regidn
de Dakhla”
Informacién sobre adopcién de
Silencio Consejeria de Economia, | medidas respecto a las jornadas
R259/2018 o . Industria, Comercio y “Oportunidades de negocio e Estimacion
administrativo . . .
Conocimiento inversiones en la
Regidén de Dakhla”
Autorizacién que habilita a la
Escuela Oficial de Idiomas de Las
Silencio Agencia Tributaria Palmas a exigir el ingreso en . L.
R260/2018 . . . . Estimacion
R260/2018 administrativo Canaria (ATC) concepto de fotocopiasy su ! :
declaracion a la Agencia Tributaria
Canaria
Recursos econdmicos destinados a
Silencio Consejeria de Educacion la Escuela Oficial de Idiomas de . .,
R261/2018 L. . . . . E
administrativo y Universidades Las Palmas de Gran Canaria en los stimacion
cursos 2016-2017 y 2017-2018
Ingresos de la Escuela Oficial de
Silencio Consejeria de Educacién Idiomas de Las Palmas de Gran
R262/201 i Esti io
62/2018 administrativo y Universidades Canarla. en concepto de bono de stimacion
materiales en los cursos 2016-
2017y 2017-2018
Procedimiento de ejecucién n?
64/2009, ante el Contencioso-
ilenci A . L E
R263/2018 | _ dnf;nei;]t?:tivo y“"targ'“ev”ato dela Administrativo, procedimiento Inadmision
ordinario n? 320/2010 y decreto
de embargo
Silencio Consejeria de Turismo Informacién sobre evento “una s
R266/2018 L . ! Desistimiento
administrativo Cultura y Deportes hora menos” Sstm
Silencio Consejeria de Economia, Informacion sobre el
R267/2018 o . Industria, Comercio y representante permanente de Estimacion
administrativo . . .
Conocimiento Canarias en San Antonio de Texas
Presupuesto destinado a . L
. . . L. . Estimacion
Silencio Ayuntamiento de Las | promocién de contenidos en redes
R268/2018 o . ) . N formaly
administrativo Palmas de Gran Canaria | sociales durante los afios 2017 y L
terminacion
2018
R270/2018 S!Ie.nuo . Cabildo Ins.ular de Gasto de.todas las COFTSE]E.I:IaS en Terminacion
administrativo Tenerife medios de comunicacion
. . . Gasto de todas las Consejerias en
Sil Cabildo Insular d \ . L
R271/2018 !e_nuo. abtido Insular de medios de comunicacion Estimacion
administrativo Lanzarote B}
desde que empezd el mandato
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N2 . < > . . .
) Origen Organo reclamado Informacion solicitada Sentido
expediente
. Relacion de bienes inmuebles,
Resolucién de . L . L
. ., Ayuntamiento de Santa urbanos y rusticos, exentos del Estimacion
R274/2018 estimacion , , . .
. Maria de Guia pago del Impuesto de Bienes Parcial
parcial
Inmuebles
Silencio Junta Instrucciones, acuerdos y demas
R319/2018 . . . resoluciones que haya dictado la Inadmision
administrativo Electoral de Canarias .
Junta Electoral de Canarias
. . L ., Informacién sobre lista de reserva Estimacion
Silencio Consejeria de Educacion .
R321/2018 o . . . para cubrir vacantes en la formaly
administrativo y Universidades -, ., o
Inspeccién de Educacion terminacion
Informacidén sobre identificacién
. . . de responsables del
Sil Ayunt tod . . . L.
R322/2018 !e.nuo. yun ar.me.n oae funcionamiento de Registro Inadmisidn
administrativo Tuineje s
Publico de Demandantes de
Vivienda Protegida de Canarias
Herramientas que utiliza el . .,
Silencio Ayuntamiento para la tramitacion Estimacion
R323/2018 . . Ayuntamiento de Adeje , . . formal y
administrativo electrdnica de solicitudes y L
. terminacion
expedientes
Estimacion
Silencio Ayuntamiento de Las Informe sobre el cierre del
R324/2018 . . . . formal
R324/2018 administrativo Palmas de Gran Canaria aparcamiento San Bernardo . y
terminacion
Silencio Cabildo Insular de Gran Convenio firmado entre el Club
R325/2018 . . . Baloncesto Gran Canaria y Poema Terminacién
administrativo Canaria
del Mar durante octubre de 2018
R326/2018 S!Ie.nuo . Ayunta’mlentc? d.e Santa | Informacion trabajos realizados en Desistimiento
administrativo Lucia de Tirajana el parque Tony Gallardo
Situacion administrativa de la . L
Silencio Ayuntamiento de depuradora, emisario y desaladora Estimacion
R327/2018 L . L - . formal
R327/2018 administrativo Tuineje de Gran Tarajal y actuaciones que . y
terminacion
se han hecho
Silencio Agencia Canaria de Informacién de uso de la lista de
R329/2018 administrativo Proteccion del Medio reserva en el Cuerpo de Agentes Inadmision
Natural (APMUN) de Medio Ambiente (Grupo C)
. . . Proyecto constructivo de
Silencio Cabildo Insular de . . , I
R331/2018 administrativo Tenerife ampliacién dfa la linea 2 del tranvia Inadmisién
desde Tincer a la Gallega
. . . Proyecto constructivo de
Silencio Cabildo Insular de o . , I
R332/2018 administrativo Tenerife ampliacién dfa la linea 2 del tranvia Inadmisién
desde Tincer a la Gallega
Contratacién de Facultativos . L
Silencio Especialistas de Inmunologia del Estimacion
R334/2018 . . Consejeria de Sanidad . . . formaly
administrativo Complejo Hospitalario Insular- L
. terminacion
Materno Infantil
Silencio Datos sobre asistencia obstétrica
R335/2018 L . Consejeria de Sanidad en atencion especializada desde Estimacion
administrativo
2014
Listado de pagos realizados a la
Silencio Ayuntamiento de Las empresa Serral Organizaciény . L
R336/2018 . . . L . . Est
/ administrativo Palmas de Gran Canaria | Gestidn de Archivos y Bibliotecas stimacion
desde 2016
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Ne . < .. . . .
) Origen Organo reclamado Informacion solicitada Sentido
expediente
Silencio Ayuntamiento de Las Listado de inspecciones a las . .,
R337/2018 administrativo Palmas de Gran Canaria licencias de taxis de la ciudad Estimacion
. . . Expediente completo de la puesta
R338/2018 S!Ie_nuo. Cabildo Ins_ular de en marcha del Bono Residente Estimacion
administrativo Tenerife .
Canario
Numero de viviendas sociales en
. . . . Canarias indicando afio Estimacion
Silencio Instituto Canario de la .,
R339/2018 - . . construccion, estado formal y
administrativo Vivienda . . . L
(ocupada/libre), direccion y terminacion
referencia catastra
. . . Expediente vinculado a la
Sil Cabildo Insular d . . s
R340/2018 !e.nuo. abrido ns.u arae promocion del ITER denominada Desistimiento
administrativo Tenerife
SOLTEN |
Informacion sobre el numero de Estimacion
Silencio Cabildo Insular de Gran plazas y la fecha de las vacantes
R364/2018 o . . ) . formaly
administrativo Canaria que figuran en su plantilla de L
terminacion
personal
Informacioén diversa sobre
R365/2018 S.ile.ncio . Ayuntamif.ento de La biene.s:car animal, e.sterilizacic'm, Estimacion
administrativo Oliva adopcion y eutanasia de perros y
gatos
. . . Expediente de contratacion del Estimacion
Silencio Cabildo Insular de Gran ) . .
R366/2018 administrativo Canaria cambio de pista del Gran Canaria formal y
Arena terminacion
Acuerdo firmado con Atresmedia
Silencio Ayuntamiento de Las para la retransmision de la Gala de . .,
R367/2018 administrativo Palmas de Gran Canaria la Reina y de la Gala Drag del Estimacion
carnaval de 2019
Informacidn sobre atribucion
. t | de funci . L
Siencio Consejeria de nombramientoy cese del | EStmacin
R 201 Presi i ici formal
368/2018 administrativo eSIdTnlf:’d:;snc'a € Subdirector del Instituto de ter(r)nin:ci\gn
& Medicina Legal de Santa Cruz de
Tenerife
Expediente de modificacién del
Silencio Ayuntamiento de Santa Plan General de Ordenacion de . .,
R369/2018 . . . L. Estimacion
/ administrativo Cruz de Tenerife 1992 y programa de cesidn de stmact
suelo
Silencio Ayuntamiento de Santa | Expedientesy convenios de Afiaza . .,
R370/2018 .. . . ~ Est
/ administrativo Cruz de Tenerife del afio 1997 stimacion
Silencio Avuntamiento de Santa Proyecto de Modificacién Puntual
R371/2018 . . ¥ . del Plan Parcial Afiaza, parcela I-7, Estimacion
administrativo Cruz de Tenerife . .
promovido por Visocan
Expediente del proyecto de . L
. . . L . Estimacion
Silencio Ayuntamiento de Santa compensacién/urbanizacién del
R372/2018 T . . o formal y
administrativo Cruz de Tenerife poligono Cepsa-Disa firmado en o
terminacion
1989
Relaciéon de nombramientos
estatutarios temporales
Silencio actualmente vigentes en la
R375/2018 L . Consejeria de Sanidad categoria de Facultativo Estimacion
administrativo . p
Especialista de Area (FEA) en los
Hospitales del Servicio Canario de
la Salud
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Anexo VIII. Expedientes de acceso a informacion publica del
Comisionado de Transparencia

En 2018, el Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de Canarias
recibié cinco solicitudes de informacidn a través del procedimiento de derecho de acceso a la
informacidn publica. Todas ellas fueron resueltas y estimadas a favor de quienes demandaron
la informacion.

A110/2018

Resolucion de estimacion de solicitud de acceso a informacién sobre documento aportado a
reclamacién R2017000134 por el Ayuntamiento de Icod de los Vinos (27-04-2018)

Se solicita el acceso a un documento aportado por el Ayuntamiento de Icod en el trdmite de
audiencia del que fue objeto en la reclamacion R2017000134, concretamente el aludido como
“....Figura en esta informacién resolucion del Alcalde sin firmar, pero con registro de salida n?
11143 de 25 de septiembre de 2017, no se incorpora notificacion alguna al interesado. ....”

La citada reclamacién fue presentada por este mismo contra la desestimacién presunta por
silencio administrativo de acceso a la informacidn publica solicitada al Ayuntamiento de Icod,
relativa a movimientos contables de las partidas presupuestarias destinadas al pago de gastos
de abogados y procuradores desde el afio 2011 hasta la fecha. En su primer resuelvo
indicaba: “Estimar la reclamacidon presentada contra la falta de respuesta a peticion de
informacidn publica realizada ante el Ayuntamiento de Icod de los Vinos el dia 18 de octubre
de 2017 relativa a movimientos contables de las partidas presupuestarias destinadas al pago
de gastos de abogados y procuradores desde el afio 2011 hasta la fecha».

El Comisionado adopta la resolucién de estimar esta solicitud de acceso a la informacién
publica, de documento aportado por el Ayuntamiento de Icod de los Vinos en el tramite de
audiencia del que fue objeto en la reclamacién R2017000134, concretamente el aludido como
resolucidn del Alcalde sin firmar, pero con registro de salida n2 11143 de 25 de septiembre de
2017, aludido en esta resolucion.

A192/2018

Resolucion de estimacidn de solicitud de acceso a informacién publica sobre expedientes
incoados y sanciones impuestas en aplicacion de lo dispuesto en los articulos 68 y 69 de la
Ley 12/2014, de 26 de diciembre, de transparencia y de acceso a la informacion publica (22-
07-2018)

Mediante escrito se solicita, conforme al articulo 35 de la Ley Canaria 12/2014, de 26 de
diciembre, de transparencia y de acceso a la informacién publica, en lo sucesivo LTAIP, el
acceso a la siguiente informacion:
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- Numero de expedientes incoados en virtud de los arts. 68 y 69 de la Ley de
Transparencia de Canarias, y en su caso, resultado de los mismos.

- Numero de sanciones impuestas en virtud de la infraccion de los arts. 68 y 69 de la Ley
de Transparencia de Canarias, precisando, en su caso, fecha, importe y personas a las
gue se les han imputado las sanciones.

El Comisionado resuelve estimar la solicitud de acceso a la informacién publica informandole
lo siguiente:

Al Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica, en el ejercicio de sus
funciones como érgano de fomento, analisis, control y proteccién de la transparencia en el
ambito de la Comunidad Auténoma de Canarias, no le consta la incoacion de expediente
alguno por la comisién de infracciones disciplinarias o administrativas, y en consecuencia,
tampoco la imposicion de sancién alguna en aplicacion del régimen de infracciones y sanciones
previsto en el titulo V de la LTAIP.

A196/2018

Resolucion de estimacion de solicitud de acceso a informacién sobre documento aportado a
reclamacién R2017000114 por el Sindicato de Transporte y Comunicacion de la
Confederacion General de Trabajadores (27-07-2018)

Se solicita el acceso a un documento aportado por el Sindicato de Transporte y Comunicacion
de la Confederacion General de Trabajadores en el trdmite de audiencia del que fue objeto en
la reclamacion R2017000114, concretamente el aludido como “....documentacidn remitida por
el reclamado al requerimiento del Comisionado de Transparencia”.

La citada reclamacion fue presentada por esta misma solicitante contra la desestimacién
presunta por silencio administrativo de acceso a la informacién publica solicitada al Sindicato
de Transporte y Comunicacion de la Confederacion General del Trabajo, relativa a la entrega
de copia de diversa documentacién: actas de Asamblea General de afiliad@s con la aprobacion
de las cuentas o en su defecto y su documentacién, comprendidos del afio 2012 al 2016,
ambos inclusive; conceptos, periodos y peticidn de la cuantia de 22.071,43 euros que se le
imputa que no ha justificado segun informe del SP del TTCC y otros.

El Comisionado resuelve estimar la solicitud de acceso a la informacién publica de documento
aportado que fue objeto en la reclamacién R2017000114.

A197/2018

Resolucion de estimacion de solicitud de acceso a informacion sobre documento
aportado a reclamacién R2017000115 por la Federacién Local de la C.G.T. de Las
Palmas (23-07-2018)

213


http://transparenciacanarias.org/a196-2018/
http://transparenciacanarias.org/a197-2018/

COMISIONADO
DE TRANSPARENCIA
CANARIAS EN CLARO

Se solicita el acceso a un documento aportado por la Federacién Local de la Confederacion
General del Trabajo de Las Palmas en el trdmite de audiencia del que fue objeto en
la reclamacién R2017000115, concretamente el aludido como “....documentacién remitida por
el reclamado al requerimiento del Comisionado de Transparencia”.

La citada reclamaciéon fue presentada por esta misma solicitante contra la desestimacién
presunta por silencio administrativo de acceso a la informacidon publica solicitada a la
Federacién Local de la Confederacion General del Trabajo de Las Palmas, relativa a la entrega
de copia de diversa documentacién: actas de Asamblea General de afiliad@s con la aprobacién
de las cuentas o en su defecto y su documentacién, comprendidos del afio 2012 al 2016,
ambos inclusive; conceptos, periodos y peticion de la cuantia de 22.071,43 euros que se le
imputa que no ha justificado segun informe del SP del TTCC y otros.

El Comisionado resuelve estimar la solicitud de acceso a la informacion publica de documento
aportado por la Federacidn Local de la Confederacidon General del Trabajo de Las Palmas en el
trdmite de audiencia del que fue objeto en la reclamacién R2017000115.

A218/2018

Resolucion de estimacidon de solicitud de acceso a informacion sobre requerimientos al
Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria para el cumplimiento de la resolucién
R2017000141 (11-09-2018)

Previamente, se recibié en el Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
reclamacion contra la desestimacidon presunta de acceso a la informacién publica al
Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria. El Comisionado resolvié estimar la reclamacion
y requerir al Ayuntamiento para que entregara la informacion solicitada. Habiendo
transcurrido el plazo para remitir al Comisionado la informacidn requerida sin que se hubiese
aportado la misma y sin que la reclamante la hubiese recibido, se notificé requerimiento al
Ayuntamiento para que diese cumplimiento a la referida resolucién R2017000141.

Posteriormente, la reclamante comunica la falta de respuesta por parte del Ayuntamiento
y solicita al Comisionado de Transparencia el acceso a los requerimientos efectuados al
Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria para el cumplimiento de la resolucion
R2017000141.

El Comisionado resuelve estimar la solicitud de acceso a la informacidén publica de
requerimientos al Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria para el cumplimiento de la
resolucion R2017000141. Y dar traslado de copia de la notificacion de la resolucidon
R2017000141 al Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria, asi como de los requerimientos
realizados.
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