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Concepcion de la responsabilidad social corporativa (RSC) para
SAGULPA

En el afio 2016 el Consejo de Administracién aprobé nuestro Cédigo Etico.
Inicidbamos asi el camino para adoptar la estrategia de Responsabilidad
Social Corporativa de SAGULPA, apostando por la sostenibilidad ambiental,
social y econdmica. Nuestra accion social constituye la palanca de cambio
que da inicio a una transformacion profunda de nuestros comportamientos
internos y externos, responsables y con el objetivo comun de actuar siempre
bajo el ejercicio de un Gobierno Responsable.

El Codigo Etico recoge en su apartado 4.4, nuestras relaciones responsables
con el entorno, entendiendo SAGULPA la responsabilidad social corpo-
rativa (RSC) como un compromiso de empresa, que es desarrollada bajo
los principios del propio Codigo. Integramos y mejoraremos, de manera
voluntaria, politicas de gestion y de funcionamiento cotidiano que incorporan
la perspectiva social y medioambiental en los objetivos econdémicos. Esta
responsabilidad va mas alla del cumplimiento estricto de la normativa, afecta
a todas las areas de negocio y trata de responder a las expectativas que
pueden tener los diferentes grupos de interés (profesionales, clientes/usuarios,
proveedores y proveedoras, Ayuntamiento y ciudadania), con los que
queremos establecer canales de comunicacion:

- Accion social. La promocion y la participacion en acciones para el beneficio
de la sociedad y en colaboracion con organizaciones sin animo de lucro.

- Medio ambiente. El reto de mantener el equilibrio ecoldgico global con la
responsabilidad y el compromiso de minimizar el impacto ambiental de
nuestras actividades para contribuir a la sostenibilidad local.

- Consumo y contratacion responsable. La consideracion de criterios
ambientales y sociales en los productos y servicios que hay que contratar
para garantizar el minimo impacto ambiental y los beneficios sociales mas
elevados, asumiendo nuestra responsabilidad como empresa.

- SAGULPA se compromete a la aplicacion de las Directrices para la
incorporacion de clausulas sociales y medioambientales en contratacion
publica de las entidades del Sector Publico de la Administracion de la
Comunidad Autdbnoma de Canarias, en aplicacion del Acuerdo del Consejo
de Administracion de fecha 29 de septiembre de 2016.

- Comunicacion. La difusion y la transparencia de lo que somos y lo que
hacemos con nuestros grupos de interés.
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| Convocatoria publica de ayudas a proyectos de Accion Social
2018

Por primera vez, la sociedad municipal SAGULPA ha lanzado una convo-
catoria publica dirigida a entidades sin animo de lucro para que presenten
iniciativas en beneficio de la sociedad por un importe inicial de 50.000
euros, que debido a la demanda se incrementd hasta los 70.000 euros.
Dicha convocatoria se regia por las bases publicadas al efecto.

Finalizado el plazo de presentacion de proyectos, y atendiendo al punto 9
de las Bases (Resolucion), se abrid un proceso a la participacion ciudadana
para que fuesen los propios ciudadanos los que valorasen y votasen aquellas
iniciativas que considerasen mas interesantes.

BASES

| CONVOCATORIA

DE AYUDAS A PROYECTOS

DE ACCION SOCIAL DE LA
SOCIEDAD MUNICIPAL DE
APARCAMIENTOS DE

LAS PALMAS DE GRAN CANARIA,

cson

SAGULPA. ANO 2018

]

B

v, y :
o =
shauLmA ;

N 7/ S
AN A— 3

La opinion de los ciudadanos constituia un criterio mas tenido en cuenta
a la hora de tomar la decision final.

SAGULPA invit6 a todos los ciudadanos a conocer el contenido de los 29
proyectos presentados y a votar via web (a través del boton “Me Gusta”),
por las propuestas que estimasen oportuno. Existia la posibilidad de votar
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por mas de una iniciativa, pero solo se aceptara un unico voto por proyecto.
Paralelamente dabamos a conocer las distintas iniciativas a través de
nuestros medios sociales. En esa votacion llevada a cabo el pasado verano,
las iniciativas mas votadas fueron las presentadas por Barrios Orquestados,
Asociacion Jovenes Adelante, Pequeno Valiente, Fundacion Alejandro Da
Silva, Asociacion de Parkinson, o Asociacion Down, seguidas de muchas
otras.
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Finalmente se les adjudicd una ayuda econdémica a 25 de ellas con
diferentes importes.

Més de 5.000 personas se han podido beneficiar de forma directa de estos
proyectos, que iban dirigidos a mejorar la realidad de diferentes grupos de
riesgo. A modo de ejemplo podria destacarse las jornadas de concienciacion
contra la anorexia; las actividades de apoyo a los niflos que padecen cancer
y sus familias; las iniciativas de informacion para la adopcion de habitos
saludables, como en el caso de ‘Pasos x la Vida’, enfocado a las personas
mayores para que a través del deporte ganen en calidad de vida; o
medioambientales, como la participacion en la reforestacion de los montes
de Gran Canaria junto con la Fundacion Foresta y Funcasor. También
la inclusion a través del deporte como el patrocinio de algun club deportivo
0 la colaboracion con ‘La vida sigue en +'. O el apoyo a actividades culturales
relacionadas con el cine como el concurso de cortometrajes de Mojo de

Cafha.
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Impacto social positivo

Uno de los requisitos de las organizaciones que resultaron beneficiarias era
presentar una memoria de resultados al finalizar cada proyecto. Hemos
evaluado estas memorias y de todas se desprende que con nuestra
aportacion, la de todos, se ha podido dejar una huella positiva en aquellos
colectivos donde se destind el dinero. Realmente creemos que es parte de
nuestra responsabilidad colaborar para que entidades sin animo de lucro
puedan seguir trabajando por una sociedad mejor.

SAGULPA esta comprometida con nuestra ciudad para aportar nuestra
colaboracion, y de hecho, mas de 5.000 personas de forma directa en
nuestro municipio se han podido beneficiar de todas las iniciativas.

Desde SAGULPA ya se ha incluido en el presupuesto para el ano 2019
una partida de 70.000 euros que sera destinada a acciones sociales puesto
que esta primera convocatoria ha resultado muy satisfactoria y dentro de
Su compromiso social, la empresa municipal quiere seguir trabajando con
la sociedad e involucrarse de nuevo.

Durante el presente afo 2019, por tanto, seguiremos con su desarrollo,
mejorando y haciendo mas patrticipativa la busqueda y propuestas de
acciones, realizando una convocatoria publica que nos permita identificar
aquellas acciones que precisen de nuestra participacion, que en definitiva
es la de toda la sociedad por cuanto somos empresa 100% publica.

La presente Memoria, cumple con el objetivo irrenunciable de transparencia,
pero también con el esfuerzo y compromiso de dar visibilidad al maravilloso
trabajo de solidaridad ejercido por todas y cada una de las asociaciones
participantes a las que desde aqui damos nuestro reconocimiento y
agradecimiento por su profesionalidad y por darnos la oportunidad de
participar y aportar nuestro grano de arena

Proyectos y Acciones 2018

A continuacion exponemos algunos de los proyectos y acciones desarrolladas
durante el afo 2018 y cuya financiacion se encuentra recogida en los
Presupuestos de SAGULPA y figura en nuestra web. Incorporamos también
aquellas acciones a iniciativa propia relacionadas con el apoyo a la movilidad
sostenible.

Compromiso e inclusién, protagonistas de la segunda jornada de
reforestaciéon de SAGULPA en la cumbre de la Isla.

©
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Un ano después del incendio que arrasd buena parte de la cumbre de Gran
Canaria, SAGULPA ha regresado a la zona de Cortijo de Huertas (Tejeda)
a participar en una nueva jornada de reforestacion. Este afo, ademas,
coincidiendo con el Dia Internacional de las Personas con Discapacidad
que se celebro el lunes 3 de diciembre, la empresa municipal ha querido
contar con la participacion de la Fundaciéon Canaria para las Personas
con Sordera y sus Familias (Funcasor).

El domingo, 2 de diciembre de 2018, se reunieron mas de 170 personas
para participar en una jornada de reforestacion de la mano de la Fundacion
Canaria para la Reforestacion (Foresta), y en la que ademas de miembros
de SAGULPA, también se sumoé la Fundacion Canaria para las Personas
con Sordera y sus Familias (Funcasor).

Se trata de la segunda ocasion en la que SAGULPA acude a los trabajos
de siembra de arboles y esta vez, como prueba de su compromiso social,
ha invitado a miembros de Funcasor, que acudieron para compartir de una
manera especial el Dia Internacional de las Personas con Discapacidad.

Ademas de plantar 400 ejemplares de nogales, almendros y castanos, el
encuentro también sirvié para trabajar conjuntamente con el colectivo de
las personas sordas quienes, en un evento pensado para la integracion,
ensefaron a los asistentes algunas frases en lenguaje de signos, como
aplaudir y como comunicarse de forma eficaz con aquellos afectados por
algun tipo de discapacidad auditiva.

Esta accion social se enmarca en el convenio firmado por la empresa
municipal y Foresta por un periodo de tres afios de duracion y en el que
se compromete a contribuir econdmicamente con 5.000 euros para impulsar
aquellas iniciativas destinadas a la reforestacion de la Isla.
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Incluyete: Un proyecto social dirigido a personas con trastornos de
alimentacion

En el mes de mayo la Asociacion Gull Lasegue para el Estudio y Tratamiento
de la Anorexia y Bulimia en Canarias cumplira 20 afnos desde su creacion.
Dos décadas de intenso trabajo, no solo ayudando a personas con algun
tipo de trastorno de la conducta alimentaria, sino también luchando para
que estas enfermedades se traten de forma especializa y para que las
familias sepan cémo enfrentarse a este problema. Gull Laségue, a través
del proyecto Incluyete, ha sido una de las asociaciones beneficiarias de las
ayudas de Accion Social 2018 convocadas por SAGULPA.

Los Trastornos de la Conducta Alimentaria (TCA) estan considerados como
la tercera enfermedad crénica mas comun en Espafa. Pese a ello, en
Canarias no abundan los estudios cientificos relacionados con los TCA. El
ultimo, realizado en Las Palmas de Gran Canaria por Alvarez Malé en 2015,
arroja un dato muy significativo: si bien los niveles de prevalencia de los
TCA en poblacion adolescente en Canarias se igualan a los de otras
comunidades autonomas -situandolos en un 4,1%-, la probabilidad de
riesgo de padecer esta patologia en nuestro Archipiélago es, con casi un
25%, un 10% mayor que la media estatal.

Estos datos casan con las cifras que manejan los profesionales de Gull Laségue
y que constatan que la problematica de personas afectadas por los TCA
abarca cada vez a mas gente. La tirania de la moda y las tallas, asi como la
asociacion de la delgadez con la felicidad y el éxito, siguen siendo algunos
de los factores determinantes para la aparicion y desarrollo de anorexia,
bulimia, trastorno por atracon o, el mas comun, el TCA no especificado.

Si bien es cierto que los TCA continlan siendo predominantemente
diagnosticados en mujeres, “los Ultimos datos apuntan a un aumento de
la patologia entre varones dado que las presiones socioculturales orientadas
a mejorar la apariencia fisica dejan de estar exclusivamente dirigidas a las
mujeres”, explica Raquel Santana, psicologa en Gull Laségue y especialista
en TCA.

Pero hay mas. En los ultimos afos ha habido un cambio respecto a la
sintomatologia que manifiestan los afectados de inicio en edad adolescente.
“Actualmente -apunta la psicéloga, presentan sintomas mas graves propios
de casos cronicos, mostrando un comienzo mas agudo a la enfermedad”
muy posiblemente a causa de las “visitas recurrentes a las paginas que
hacen apologia de la anorexia y la bulimia”.
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Por esta razén, desde su fundacion en 1999, uno de los grandes objetivos
de Gull Lasegue siempre ha sido la puesta en marcha de iniciativas para
la prevencion de los TCA. En este sentido, solo en 2017 la asociacion llegd
a 3.250 personas a través de charlas de concienciacion o jornadas de
sensibilizacion, entre otras acciones.

Y en 2018 estas cifras no van a bajar en absoluto. "La demanda ha sido
mucho mayor de lo esperado. Por ejemplo, en el marco del proyecto
financiado desde el Area de Juventud y Salud del Ayuntamiento de LPGC,
en lugar de las 30 charlas de prevencion previstas hemos impartido 60",
destaca Nereida Naranjo, trabajadora social de Gull Lasegue y responsable
del proyecto Incllyete: Atencion Social para personas afectadas por Trastorno
de la Conducta Alimentaria. Con estas charlas "hemos llegado a institutos
de la capital grancanaria, asi como a asociaciones deportivas, o que trabajan
con menores en proteccion o situacion de exclusion social, entre otros".

En el caso concreto del proyecto Incliyete, el mayor impacto sin duda ha
sido el de poder contar con una trabajadora social que, entre otras funciones,
ha asumido la tarea de realizar estudios socioecondémicos individualizados
que garanticen el tratamiento de pacientes con dificultades econémicas.
"Gracias a ello, en los dos meses de ejecucion del proyecto, hemos logrado
que cuatro pacientes estén recibiendo tratamiento especializado, abonando
por él una cuota ajustada a sus ingresos, sin que ello suponga un detrimento
de su economia familiar", detalla Nereida Naranjo.

©®
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Si bien la accion de Gull Lasegue puede traducirse en grandes cifras -en
estos 20 anos ha atendido a unas 2.900 personas con sintomatologia de
TCA-, donde realmente se refleja la gran labor de esta asociacion es en el
compromiso adquirido por parte de los organismos publicos directamente
implicados en la prevencion y el tratamiento de los TCA.

En un primer momento todos los esfuerzos iban encaminados a dar visibilidad
a la enfermedad y la atencion de los y las pacientes. Sin embargo, segun
expone la trabajadora social de Gull Lasegue, "una vez logrado el recono-
cimiento de ésta y el compromiso de las instituciones publicas, hemos
podido diversificar nuestro trabajo. Ademas de centrarnos en la atencion
individual de los pacientes y grupos de apoyo para familiares, hemos podido
abrir un Centro de Dia; consolidar los talleres semanales como apoyo al
tratamiento individualizado; realizar estudios socioecondmicos para que
toda persona con sintomatologia de TCA, independientemente de su
situacion econdmica, reciba el tratamiento que necesita...", y todo ello con
una plantilla estable de 11 profesionales, "lo que sin duda, aporta calidad
en la atencion directa que realizamos".

'Pasos x la Vida': Un pédium para nuestros mayores.

Tras 17 anos trabajando en Canarias en proyectos de cooperacion interge-
neracional e integracion social, la Fundacion Lidia Garcia se ha consolidado
como una de las entidades con mayor influencia entre las personas mayores.
Son muchos los proyectos que desde esta fundacion se han puesto en
marcha para lograr que la tercera edad sea la auténtica edad de oro. Hoy
nos centramos en Pasos x La Vida, uno de los proyectos con los que
SAGULPA ha podido colaborar gracias a las ayudas de Accion Social 2018.

En una Espana cada vez mas envejecida, donde la poblacion mayor de 65
anos actualmente roza los 9 millones de personas -de las que casi 350.000
residen en nuestras Islas-, y concretamente en Canarias, los pacientes
mayores de 65 afnos representan el 27% de las urgencias atendidas en los
hospitales, la labor social para promover una tercera edad activa y socialmente
integrada resulta esencial e inevitable. Seguir manteniendo la ilusion, las
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ganas y la motivacion es, sin duda, la clave para una mejor calidad de vida
en nuestros mayores.

Consciente de ello, la Fundacion Canaria Lidia Garcia lleva desde 2001
generando proyectos intergeneracionales con el objetivo de mejorar las
oportunidades de desarrollo y el crecimiento integral de las personas en
todas las fases de su vida.

Uno de estos proyectos es Pasos x la Vida. Una iniciativa que lleva 2 anos
desarrollandose y que busca, a través de la actividad fisica, la integracion
socio deportiva de las personas mayores promocionando su salud y haciendo
que las distintas generaciones se unan en torno a un objetivo deportivo.

“Los entrenamientos de Pasos x la Vida buscan estimular en las personas
mayores y sus familiares, la preparacion para superar un reto. Una motivacion
para la vida. Una motivacion en familia. Y siempre guiada por profesionales",
explica Guacimara Martin, directora de la Fundacion Lidia Garcia, quien
destaca la importancia que tiene para este proyecto la implicacion de los
responsables de residencias y centros de atencion a personas mayores.
"El trabajo conjunto de estos profesionales con la Fundacion ha logrado
que este ano hayamos incrementado la participacion de las personas
mayores", con un alcance que va mas alla de la capital y llegando a
municipios como Mogan, San Bartolomé de Tirajana, Telde, Galdar y Arucas.
"Para ello, por supuesto, también ha sido clave el apoyo y la participacion
insular de todas las instituciones y entidades".

El programa de Pasos x La Vida cuenta con varias fases: Jornadas Técnicas
de Entrenamiento para personas mayores -organizadas junto con el Colegio
de Licenciados en Educacion Fisica de Canarias-, Cine Forum en Familia,
Entrenamientos Colectivos... y, como guinda, la Carrera del Mayor 'Pasos
x la Vida'.

Celebrada el pasado 21 de octubre en el Parque Juan Pablo II, la segunda
edicion de la Carrera del Mayor Pasos por la Vida logré congregar a un
total de 550 personas, l0 que supone un 30% mas respecto al ano pasado.
El 90% de los participantes fueron mayores de 60 anos.

“La motivacion por esta carrera, tanto por parte de los mayores, como de
sus familias y los profesionales que les acompanan, es algo digno de resaltar.
Compartir este objetivo juntos hace que se llenen de ilusion y crezcan sus
ganas de prepararse y participar", explica Guacimara Martin.

"Muchos nunca se habian puesto antes un dorsal, ni habian recibido una
medalla. Es emocionante ver a mayores incluso con andadores vy sillas de
ruedas cruzando la meta arropados por sus familias y jaleados por el
publico", resume la directora de la Fundacion Lidia Garcia.

©
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Porque la Carrera del Mayor no es solo una carrera. La Carrera del Mayor
es el colofén a meses de preparacion previa junto a profesionales especia-
lizados, familia y amigos. Meses de ilusion compartida y de superacion
personal... Meses, en definitiva, de afrontar retos dando pasos por la vida.

Las bicis, reinas por un dia en Las Palmas de Gran Canaria

Mas de 8.000 participantes, ciclistas, patinadores, personas con movilidad
reducida, corredores y ciudadanos con diferentes tipos de transportes no
motorizados participaron en el recorrido festivo y reivindicativo celebrado
por la Avenida Maritima en direccion sur, que se cerrd a los vehiculos a
motor durante unas horas para fomentar el uso de la bicicleta en Las Palmas
de Gran Canaria.

A lo largo del recorrido por la autovia, una carroza fue habilitada para abrir
la marcha y animar a los ciclistas, un evento que ademas contd con un
amplio dispositivo especial de seguridad compuesto por 36 agentes de
Policia Local y varios voluntarios de Proteccion Civil, para garantizar el buen
desarrollo del mismo.

La mahana discurrié en un ambiente festivo y finalizé en la Fuente Luminosa
con un concierto de Los Salvapantallas, sorteos entre los participantes,
ademas de castillos hinchables y talleres para concienciar a nifios y mayores
sobre la necesidad de una movilidad sostenible.

La Fiesta de la Bici se ha convertido en los ultimos anos en el broche final
de una serie de acciones dirigidas a la ciudadania para concienciar, en el
marco de la Semana Europea de la Movilidad, de la necesidad de un cambio
de modelo en la forma de movernos en los trayectos cortos urbanos. Esta
edicion ha tomado como lema jCombina y muévete!, para insistir en que
existen diferentes medios de transporte publico, individuales y colectivos,
como la Sitycleta o Guaguas Municipales, que combinados entre ellos
pueden facilitar los movimientos dentro de la ciudad.

A lo largo de la semana se celebraron diferentes actividades en varios
puntos de la ciudad, como bicipaseos, educacion vial para escolares,
jornada sobre movilidad y discapacidad y talleres para aprender a arreglar
una bicicleta, conciertos y sorteos.




El Ayuntamiento de las Palmas de Gran Canaria dispuso de un plan especial
tanto de seguridad como de limpieza para que a la finalizacién del evento
la Avenida Maritima estuviese operativa para ser ocupada de nuevo por €l
trafico rodado a primera hora de la tarde.

DOWNTOWN MAKARONESIA, FACTORIA de CORTOMETRAJES.

Fomentar los valores de conciencia social y medioambiental de la sociedad
a través de las habilidades artisticas, comunicativas y la creatividad de los
participantes, usuarios y espectadores.

Promover acciones estratégicas que atiendan problematicas
sociales detectadas: exclusion (o riesgo de) social, interculturalidad
y educacion para la tolerancia y solidaridad entre culturas,
alternativas de ocio y prevencion de dependencias (drogas,
ludopatia, maovil...), prevencion de violencia de Género
(comunicacién no violenta), participacion Social
(Asociacionismo), mediacion social y prevencion del 4
acoso.

Apovyar la solidaridad inter distritos, la integracion
y un consumo energético eficiente frente al
cambio climatico a través de este canal mediatico &
de expresion y difusion de las manifestaciones
culturales relacionadas con la imagen y el mundo
audiovisual.

Como objetivos, busca integrar el compromiso
de uso de la Sitycleta como un medio de
transporte proactivo, saludable y alternativo a
la saturacion de trafico y las emisiones at-
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mosféricas, en proyectos ya consolidados de Mojo de Cana en barrios
como Schamann, La Feria, Jinamar o La Isleta.

Se presentaron al concurso cuatro cortos y participaron en los talleres mas
de 30 personas, siendo en impacto en redes de mas de 20.000 personas.

MEDIO AMBIENTE: UN RETO SOCIAL DE TODAS Y TODOS

Colaboramos con el grupo Scouts Exploradores de Canarias para una
jornada de reforestacion. Mas de 100 Scouts junto con sus familiares
replantaron con laurisilva ecolégica en Arucas.

En un encuentro IUdico y familiar, mas de 100 Scouts se reunieron para
llevar a cabo labores de reforestacion en los montes de Arucas. Esta
actividad ha contado con el apoyo de SAGULPA gracias a una ayuda
economica que se enmarca en las medidas de innovaciéon social de la
empresa municipal para contribuir a mejorar el entorno donde desarrolla
su trabajo.

El objetivo de esta jornada ha sido concienciar a nifos y jévenes de entre
6y 18 afos, a través de una educacion social responsable y compartida,
para que adquieran un compromiso respetuoso con el medio natural.

Impulsada por la Asociacion Scouts-Exploradores “Bentaya”, la iniciativa
contd con la representacion de SAGULPA que colabordé en la repoblacion
con laurisilva ecoldgica que ha sido donada por un vivero particular especialista
en flora canaria.

Para poder llevar a cabo la plantacion, primero debieron preparar y limpiar
el terreno antes de sembrar los nuevos arboles, en una finca localizada en
Santidad de unos 80.000 metros cuadrados.
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“Un Dia Sobre Ruedas” .

La Asociacion Deportiva y Social La Vida Sigue en Positivo conté con la
financiacion en la | Convocatoria publica desarrollada en el afio 2018. El
proyecto busca permitir a personas con discapacidad el acceso a la practica
del deporte de una manera inclusiva, a través de los talleres de handbike
(bicicleta de manos), tratamiento de hidroterapia, iniciacion a la natacion y
programa paciente tutor en colaboracion con la Unidad de Lesionados
Medulares del Hospital Insular, Grupo ICOT e Instituciones Publicas y
Privadas.

También la realizacion de charlas sobre la prevencion de accidentes,
accesibilidad, discapacidad, deporte inclusivo y segundas oportunidades.

Cada ano, se producen entre 50 a 60 nuevos casos de lesionados medulares
en Canarias, que son beneficiarios potenciales para la parte deportiva y de
rehabilitacion con hidroterapia, de este proyecto. Ademas también se
incluyen pacientes que hayan pasado por la unidad y otras personas con
problemas de movilidad reducida.

Sobre la parte educativa entre 1800 a 3000 escolares.

Con nuestro apoyo, junto a la de socios, voluntarios y monitores, se
impartieron mas de 30 charlas, y 16 talleres de aprendizaje de handbike
(bicicleta de manos), en los que han participado mas de 2000 personas.
Un afio mas, nos sumamos al compromiso de esta asociacion y seguimos
comprometidos con la prevencion de accidentes, la visualizacion de la
discapacidad, la mejora de nuestro entorno en materia de accesibilidad, y
por supuesto, en la promocion de la practica deportiva para personas con
discapacidad.

No estan todos los que son, pero si son todos los que estan. En nuestra
web www.sagulpa.com podras encontrar mas informacion de todos y cada
uno de los proyectos y acciones financiadas. Esperamos volver a vernos
- eneste 2019. Gracias de verdad a todos los que lo hacen posible.
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